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Внутривузовская система оценки качества образования нацелена на 

всестороннюю оценку образовательных результатов обучающихся. Качество 

подготовки выпускников по программам среднего профессионального 

образования подтверждается высокими результатами государственной 

итоговой аттестации. Высокие оценки по итогам защит ВКР по 

специальностям СПО получили 94% обучающихся, что свидетельствует о 

высоком уровне выполненных исследований.  

В 2025–2026 учебном году внутренние оценочные процедуры опирались 

на мониторинг качества подготовки обучающихся программ СПО, который 

осуществлялся на основе: 

– опросов работодателей, участвующих в реализации образовательных 

программ СПО, об удовлетворенности качеством подготовки выпускников по 

образовательным программам; 

– опросов педагогических работников, реализующих программы СПО, 

об удовлетворенности условиями и организацией образовательной 

деятельности в рамках реализации программ; 

– опросов обучающихся первого и второго курсов программ СПО об 

удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса по программам. 

Результаты опросов работодателей, участвующих в реализации 

образовательных программ СПО, об удовлетворенности качеством 

образования по образовательным программам 

Работодатели, участвующие в реализации образовательных программ 

СПО, высоко оценивают теоретическую подготовку выпускников: 67% 

полностью удовлетворены, 33% — частично. Практической подготовкой 

полностью удовлетворены лишь 33%, а 67% отмечают недостаточный 

уровень практических навыков и дисбаланс между теорией и практикой. В 

качестве основных направлений сотрудничества были отмечены: участие в 

учебном процессе, участие в заседаниях комиссий по защите ВКР и в 

организации практической подготовки обучающихся. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Таблица 1 

Оценка удовлетворенности работодателей, участвующих в реализации 

образовательных программ СПО, качеством образования 

Направление подготовки  Оценка удовлетворенности  

09.02.09 Веб-разработка  81% 

38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)  72% 

38.02.07 Банковское дело  96%  

44.02.01 Дошкольное образование  81% 

44.02.03 Педагогика дополнительного образования  82%  

44.02.06 Профессиональное обучение (по отраслям)  76%  

49.02.01 Физическая культура  87% 

54.02.01 Дизайн (по отраслям) 78% 

Результаты опросов педагогических работников, реализующих 

программы СПО, об удовлетворенности условиями и организацией 

образовательной деятельности в рамках реализации образовательных 

программ 

Оценка удовлетворенности педагогических работников, реализующих 

программы СПО, условиями и организацией образовательной деятельности 

построена на анализе следующих аспектов: организация образовательного 

процесса, материально-техническое и информационное обеспечение, 

социально-психологический климат и профессиональное развитие, оплата 

труда и стимулирование, заинтересованность и вовлеченность студентов, а 

также удовлетворённость характером и результатами работы.  

Педагогические работники, реализующие программы СПО, отмечают 

высокий уровень удовлетворенности профессиональной деятельностью: 85% 

удовлетворены характером и результатами работы, 90% — организацией 

образовательного процесса. Большинство респондентов высоко оценивают: 

организацию воспитательной работы (95%), возможность применения систем 

электронного обучения, включая Moodle (90%), и эффективность 

использования балльно-рейтинговой системы (93%). Высокий уровень 

удовлетворенности вызывает морально-психологический климат в 

коллективе (88%), а качество работы вуза подтверждается тем, что 85% 

опрошенных отметили, что им нравится характер работы и они 

удовлетворены ее результатами. Общая оценка удовлетворенности 

ключевыми аспектами образовательного процесса составляет 87%. 
 

 

 

 

 

 

 



Таблица 2 

Оценка удовлетворенности педагогических работников, реализующих 

программы СПО, условиями и организацией образовательной деятельности 

Направление подготовки  Оценка удовлетворенности  

09.02.09 Веб-разработка  81% 

38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)  92% 

38.02.07 Банковское дело  85%  

44.02.01 Дошкольное образование  98% 

44.02.03 Педагогика дополнительного образования  86%  

44.02.06 Профессиональное обучение (по отраслям)  96%  

49.02.01 Физическая культура  85% 

54.02.01 Дизайн (по отраслям) 88% 

Результаты опроса обучающихся первого курса программы СПО 

2025-2026 учебного года об удовлетворенности условиями, содержанием, 

организацией и качеством образовательного процесса в рамках 

реализации образовательных программ 

Анкета обучающихся первого курса программы СПО предусматривала 

ответы на такие вопросы, как: источники информирования и качество 

организации приемной кампании, первые впечатления об университете и 

адаптация, развитость инфраструктуры вуза, вежливость и 

доброжелательность персонала, общая организация образовательного 

процесса. 

Результаты анкетирования представлены в таблице 3. 
Таблица 3 

Оценка удовлетворенности обучающихся первого курса программ СПО 

в 2025-2026 уч.г. 

Направление подготовки  Оценка удовлетворенности  

09.02.09 Веб-разработка  96% 

38.02.07 Банковское дело  96%  

44.02.01 Дошкольное образование  95% 

44.02.03 Педагогика дополнительного образования  98%  

44.02.06 Профессиональное обучение (по отраслям)  86%  

49.02.01 Физическая культура  97% 

54.02.01 Дизайн (по отраслям) 93% 

Большинство респондентов высоко оценивают: полноту и доступность 

информации на сайте университета (95%), доброжелательность и качество 

работы сотрудников приемной комиссии (95%), качество работы деканата 

(89%), качество преподавания (99%). Общая оценка удовлетворенности 

условиями образовательного процесса составляет 95%.  

Также анкетирование выявило зоны, требующие внимания, на 

основании которых можно сформулировать следующие рекомендации по 



улучшению образовательной деятельности и развитию инфраструктуры 

университета: улучшение навигации и структуры сайта, обеспечение более 

простого доступа к информации для абитуриентов, повышение оперативности 

в выдаче студенческих билетов и пропусков, проведение ремонтных работ в 

корпусах, оптимизация расписания занятий. 

Результаты опроса обучающихся второго курса программы СПО 

2025-2026 учебного года об удовлетворенности условиями, содержанием, 

организацией и качеством образовательного процесса в рамках реализации 

образовательных программ 

Оценка удовлетворенности включала оценку таких аспектов, как: 

уровень организации и содержание учебного процесса, материально-

техническое оснащение, взаимодействие с педагогическим составом и 

качество преподавания, организация и качество воспитательной работы, 

общие впечатления об университете, 
Таблица 4 

Оценка удовлетворенности обучающихся второго курса программ СПО 

в 2025-2026 уч.г. 

Направление подготовки  Оценка удовлетворенности  

38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) 92% 

38.02.07 Банковское дело  89%  

44.02.01 Дошкольное образование  93% 

44.02.03 Педагогика дополнительного образования  95%  

44.02.06 Профессиональное обучение (по отраслям)  91%  

49.02.01 Физическая культура  94% 

54.02.01 Дизайн (по отраслям) 72% 

Итоговая оценка удовлетворенности образованием составила 88%. 

Организация и содержание учебного процесса оцениваются высоко, в 

особенности: соответствие учебной программы специальности, качество 

преподавания и профессионализм педагогов, уровень организации практик. 

Материально-техническая база и возможности для творческого развития и 

досуга оцениваются положительно – 78% и 73% соответственно. Результаты 

анкетирования позволили выявить проблемные зоны, на основании которых 

были разработаны следующие рекомендации по дальнейшему улучшению 

качества и условий образования: оптимизировать расписание учебных занятий 

и повысить уровень практикоориентированности обучения. 


