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1. Общая характеристика рабочей программы учебной дисциплины

1.1  Место  дисциплины  в  структуре  ППССЗ.  Учебная  дисциплина  «Учет  и
контроль технологических процессов» входит в профессиональный учебный цикл.

1.2 Цель и планируемы результаты освоения дисциплины
Цель:  формирование теоретических и практических знаний в области учета и

контроля за качеством технологических процессов в ЖКХ.
Достижению поставленной цели способствует решение следующих задач:

– дать общую характеристику инженерных сетей и оборудования зданий; 
– производить расчеты  водоснабжения, канализации, энергоснабжение зданий.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:
– использовать необходимые нормативно-правовые документы; 
–  использовать  методы  контроля  и  регулирования  технико-технологических

процессов;
– оценивать техническое состояние и эксплуатационные характеристики.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

– современные принципы использования и содержания жилья;
–  нормативнозаконодательная  база  для  осуществления  деятельности  в  области

контроля качества технологических процессов в ЖКХ;
– систему планово-предупредительных ремонтов; 
–  методы  мониторинга  и  контроля  зданий  и  сооружений,  их  конструктивных

элементов.
Полученные  знания  и  умения  направлены  на  формирование  общих  и

профессиональных компетенций. 
ОК 2.  Организовывать собственную деятельность,  определять  методы решения

профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество
ОК 3. Оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях
ОК  6.  Работать  в  коллективе  и  команде,  взаимодействовать  с  руководством,

коллегами и социальными партнерами
ПК 4.2. Участвовать в разработке и внедрении технологических процессов
ПК  4.3.  Разрабатывать  и  оформлять  техническую  и  технологическую

документацию

2. Структура и содержание рабочей программы учебной дисциплины

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
Вид учебной работы Объем часов В т.ч. на

практическую
подготовку

Общая трудоемкость учебной нагрузки (всего) 86
Обязательная  аудиторная  учебная  нагрузка
(всего) 

60

в том числе:
лекции 30

     практические занятия 30
     лабораторные работы -
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 26
Промежуточная аттестация в форме 
дифференцированного зачёта
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2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.23 – Учет и контроль технологических процессов

Наименование разделов
и тем

Содержание учебного материала, лекции, лабораторные и
практические работы, самостоятельная работа

обучающихся, курсовая работ (проект) 

Объем
часов

В т.ч. на
практиче

скую
подготов

ку

Код
компетенции

1 2 3 4 5
Раздел 1. Основные положения технологических процессов в ЖКХ
Тема 1.1. Современные

принципы
использования и

содержания жилья

Содержание учебного материала 4 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.1. Государственный и муниципальный контроль технической

эксплуатации зданий.
2. Техническая документация длительного хранения на жилой

фонд. 
3. Виды жилья. Основные технологические процессы в ЖКХ.
Практические занятия 4 ОК 2., ОК 3., 

ОК 6., ПК 4.2.,
ПК 4.3.

Система нормативных документов по технической 
эксплуатации зданий.
Самостоятельная работа обучающихся 4 ОК 2., ОК 3., 

ПК 4.3.Систематическая  проработка  конспектов  занятий,  учебной  и
специальной литературы. Подготовка к практическим работам с
использованием  методических  рекомендаций  преподавателя.
Подготовка сообщений и докладов по теме:
1. Реформа ЖКХ и современные формы собственности жилья.
2. Формы жилищно-коммунального хозяйства.

Тема 1.2. Нормативно-
законодательная база

для осуществления
деятельности в области

контроля качества
технологических

Содержание учебного материала 4 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.1. Жилищный кодекс Российской Фелерации

2. Гигиенические требования к обеспечению безопасности 
систем горячего водоснабжения.

3. Санитарноэпидемиологические правила и нормы.
Практические занятия 4 ОК 2., ОК 3., 
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процессов в ЖКХ ОК 6., ПК 4.2.,
ПК 4.3.

Стандарты в области управления качеством.

Самостоятельная работа обучающихся 2 ОК 2., ОК 3., 
ПК 4.3.Систематическая  проработка  конспектов  занятий,  учебной  и

специальной литературы. Подготовка к практическим работам с
использованием  методических  рекомендаций  преподавателя.
Подготовка сообщений и докладов по теме:
1. Нормативнозаконодательная  база  для  осуществления

деятельности в области контроля качества технологических
процессов в ЖКХ

2. Правила и  нормы технической  эксплуатации  жилищного
фонда

Тема 1.3.
Международные

стандарты качества,
общие понятия

качества продукции и
услуг

Содержание учебного материала 2 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.1. Структура, задачи и функции Международной организации 

по стандартизации ИСО.
2. Состав, структура и предназначение международных 

стандартов серии ИСО 9000. Место и роль качества в 
жизнедеятельности современного общества. Основные 
аспекты качества.

Практические занятия 2 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.,

ПК 4.3.
Методы оценки уровня качества продукции. Виды контроля 
качества. Статистические методы контроля и регулирования 
технико-технологических процессов. Система менеджмента 
качества в ЖКХ.
Самостоятельная работа обучающихся 2 ОК 2., ОК 3., 

ПК 4.3.Систематическая  проработка  конспектов  занятий,  учебной  и
специальной литературы. Подготовка к практическим работам с
использованием методических рекомендаций преподавателя. 

Раздел 2. Система планово-предупредительных ремонтов
Тема 2.1. Система

ремонтов и стратегия их
Содержание учебного материала 4 ОК 2., ОК 3., 

ОК 6., ПК 4.2.1. Содержание капитального ремонта.
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планирования 2. Порядок  назначения  здания  на  капитальный  ремонт.
Планирование текущего ремонта. 

Практические занятия 4 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.,

ПК 4.3.
Порядок  приемки  в  эксплуатацию  новых
капитальноотремонтированных и модернизированных зданий.

Самостоятельная работа обучающихся
Систематическая  проработка  конспектов  занятий,  учебной  и
специальной литературы. Подготовка сообщений и докладов по
теме:

4 ОК 2., ОК 3., 
ПК 4.3.

Функционирование  инженерных  систем  и  коммуникаций  в
здании.

Тема 2.2. Аппараты,
приборы и методы

контроля состояния и
эксплуатационных

свойств материалов и
конструкций при

обследовании зданий

Содержание учебного материала 4 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.1. Комплекс  работ  по  содержанию  и  техническому

обслуживанию зданий и сооружений.
2. Аппараты и приборы контроля эксплуатационных свойств

материалов и конструкций при обследовании зданий.
3. Методы контроля состояния и эксплуатационных свойств

материалов и конструкций при обследовании зданий.
Практические занятия 4 ОК 2., ОК 3., 

ОК 6., ПК 4.2.,
ПК 4.3.

1. Методика оценки эксплуатационных характеристик 
элементов зданий.

Самостоятельная работа обучающихся
Работа с конспектами лекций, учебной и специальной 
литературой. 
Доработка и оформление практических работ.
Подготовка сообщений и докладов по теме: 

2 ОК 2., ОК 3., 
ПК 4.3.

1. Комплекс  работ  по  содержанию  и  техническому
обслуживанию зданий и сооружений.

Тема 2.3. Оценка
технического состояния

и эксплуатационных

Содержание учебного материала 2 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.1. Оценка технического состояния и эксплуатационных 

характеристик оснований, фундаментов.
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характеристик 2. Оценка  технического  состояния  и  эксплуатационных
характеристик подвальных помещений.

3. Оценка  технического  состояния  и  эксплуатационных
характеристик конструктивных элементов здания.

Практические занятия 2 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.,

ПК 4.3.
Оценка технического состояния и эксплуатационных 
характеристик.
Самостоятельная работа обучающихся
Работа с конспектами лекций, учебной и специальной 
литературой. Доработка и оформление практических работ. 
Подготовка сообщений и докладов по теме: 

2 ОК 2., ОК 3., 
ПК 4.3.

1. Основы  системы  обеспечения  сохранности
эксплуатируемых жилых зданий.

Раздел 3. Мониторинг качества жилого фонда. Основные направления ресурсосбережения жилых помещений
Тема 3.1. Контроль

системы
теплоснабжения,
водоснабжения,

электроснабжения

Содержание учебного материала 4 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.1. Теплоснабжение. Требования, предъявляемые к системам 

отопления. Классификация систем отопления. 
Нагревательные приборы в системе отопления. 
Особенности устройства и эксплуатации паровых систем 
отопления. Техническая эксплуатация систем отопления. 
Заключения договоров с внешними ресурсоснабжающими 
организациями по отоплению.

2. Водоснабжение. Системы внутреннего водопровода 
холодной воды. Системы горячего водоснабжения. Нормы 
потребления и учет количества расхода воды. Техническая 
эксплуатация систем водоснабжения. Системы 
канализации. Техническая эксплуатация систем 
канализации. 

3. Электроснабжение зданий и сооружений. Эффективное 
освещение жилого дома. Техническая эксплуатация систем 
электроснабжения. Заключения договоров с внешними 
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ресурсоснабжающими организациями по энергоснабжению.
Типы электростанций, назначение и режимы их работы. 
Классификация и конструктивное исполнение комплексных
трансформаторных подстанций. Прием, передача и 
распределение электроэнергии от электрических станций до
потребителей электроэнергии, структурные схемы передачи
электроэнергии потребителям

Практические занятия 4 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.,

ПК 4.3.
Расчет  электрических  нагрузок  высокого  напряжения  методом
коэффициента спроса
Самостоятельная работа обучающихся 4 ОК 2., ОК 3., 

ПК 4.3.Работа с конспектами лекций, учебной и специальной 
литературой. Доработка и оформление практических работ. 
Подготовка доклада по темам на выбор: «Заключения договоров 
с внешними ресурсоснабжающими организациями по 
водоснабжению и водоотведению»; «Заключения договоров с 
внешними ресурсоснабжающими организациями по 
отоплению».

Тема 3.2. Контроль
системы газоснабжения

Содержание учебного материала 4 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.1. Основы  системы  обеспечения  сохранности

эксплуатируемых  жилых  зданий.  Основные  требования  к
системе газоснабжения. Устройство систем газоснабжения. 

2. Эксплуатация  систем  газоснабжения  ЖКХ.  Заключения
договоров  с  внешними  ресурсоснабжающими
организациями по газоснабжению.

Практические занятия 4 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.,

ПК 4.3.
Изучение характеристик газовых котлов и правил их выбора.

Самостоятельная работа обучающихся
Работа с конспектами лекций, учебной и специальной 
литературой.
Доработка и оформление практических работ. 

4 ОК 2., ОК 3., 
ПК 4.3.
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Тема 3.3. Энергоаудит Содержание учебного материала 2 ОК 2., ОК 3., 
ОК 6., ПК 4.2.1. Источники потери тепла и варианты ресурсосберегающих

технологий.
2. Установка общедомовых и поквартирных приборов учета и

регулирования ресурсов.
3. Внедрение  новых  материалов  и  ресурсосберегающих

технологий.
Практические занятия 2 ОК 2., ОК 3., 

ОК 6., ПК 4.2.,
ПК 4.3.

Выявление  источников  потери  тепла.  Выявление  источников
потери  воды.  Сравнительный  анализ  характеристик
общедомовых приборов учета расхода тепла. Требования к среде
обитания в жилище. Цели и задачи мониторинга жилых зданий.
Основы  системы  обеспечения  сохранности  эксплуатируемых
жилых зданий.
Самостоятельная работа обучающихся 2 ОК 2., ОК 3., 

ПК 4.3.Работа с конспектами лекций, учебной и специальной 
литературой. Подготовка сообщений и докладов по теме: 
1. Государственный  жилищный  надзор,  муниципальный  и

общественный контроль
Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачёта

Всего: 86
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3. Условия реализации рабочей программы учебной дисциплины

3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия учебной аудитории: 

  Учебные  аудитории  для  проведения  занятий  всех  видов,  групповых  и
индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и  промежуточной  аттестации,
помещения для самостоятельной работы, мастерские и лаборатории (кабинет отраслевых
общепрофессиональных дисциплин).

Проектор – 1шт.,  Ноутбук -1 шт.,  ТВ-экран – 1шт.,  Доска магнитно-маркерная
одноэлементная   – 1 шт., Моноблок – 1 шт., Планшет – 1шт., Учебная мебель

3.2 Информационное обеспечение обучения

Основная литература
1.Гудков,  А.  Г.  Информационные технологии в  проектировании и эксплуатации

инженерных  систем  :  водоснабжение  и  водоотведение  :  учебное  пособие  :  [16+]  /
А. Г. Гудков  ;  Вологодский  государственный  университет.  –  Вологда  :  Вологодский
государственный университет, 2022. – 116 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=702658. – Библиогр.: с. 110-111. – ISBN
978-5-907606-07-4. – Текст : электронный.

2.Гудков,  А.  Г.  Информационные технологии в  проектировании и эксплуатации
инженерных  систем  :  теплоснабжение  :  учебное  пособие  :  [16+]  /  А. Г. Гудков,
М. В. Павлов,  Д. Ф. Карпов  ;  Вологодский  государственный  университет.  –  Вологда  :
Вологодский государственный университет, 2022. – 104 с. : ил., табл. – Режим доступа: по
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=702656. – Библиогр. в кн. –
ISBN 978-5-907606-52-4. – Текст : электронный.

3.Молдабаева,  М. Н. Автоматизация технологических процессов и производств :
учебное  пособие  :  [16+]  /  М. Н. Молдабаева.  –  Москва  ;  Вологда  :  Инфра-Инженерия,
2019.  –  225  с.  :  ил.,  табл.,  схем.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=564225. – Библиогр.: с. 220. – ISBN 978-
5-9729-0330-6.

4.Лебедев,  В.  М.  Технология  и  организация  строительства  городских  зданий  и
сооружений : учебное пособие / В. М. Лебедев. – Москва ; Вологда : Инфра-Инженерия,
2021.  –  186  с.  :  ил.,  табл.,  схем.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=618119. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-
9729-0668-0. – Текст : электронный.

5.Чудновский, С. М. Эксплуатация и мониторинг систем и сооружений : учебное
пособие : [16+] / С. М. Чудновский, О. И. Лихачева. – 2-е изд. – Москва ; Вологда : Инфра-
Инженерия,  2019.  –  149  с.  :  ил.,  табл.,  схем.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=564851.  –  Библиогр.:  с.  142  -  147.  –
ISBN 978-5-9729-0318-4. – Текст : электронный.

Дополнительная литература
1.Жерлыкина, М. H. Системы обеспечения микроклимата зданий и сооружений :

учебное пособие / М. H. Жерлыкина, С. А. Яременко. – 2-е изд., испр. и доп. – Москва ;
Вологда  :  Инфра-Инженерия,  2018.  –  165  с.  :  ил.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493780 (дата обращения:  28.06.2023).  –
Библигр.: с. 160 - 162 – ISBN 978-5-9729-0240-8. – Текст : электронный.

2.Пыжов, В. К. Системы кондиционирования, вентиляции и отопления : учебник :
[16+] / В. К. Пыжов, Н. Н. Смирнов ; науч. ред. А. К. Соколов ; Министерство науки и
высшего  образования  Российской  Федерации,  Ивановский  государственный
энергетический университет им. В. И. Ленина. – Москва ; Вологда : Инфра-Инженерия,
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2019.  –  529  с.  :  ил.,  табл.,  схем.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=565026.  –  Библиогр.:  с.  406  -  410.  –
ISBN 978-5-9729-0345-0. – Текст : электронный.

3.Сибагатуллина,  А.  М.  Насосы  и  насосные  станции  водоснабжения  и
водоотведения  :  учебное  пособие  :  [16+]  /  А. М. Сибагатуллина  ;  Поволжский
государственный  технологический  университет.  –  Йошкар-Ола  :  Поволжский
государственный технологический университет, 2019. – 64 с. : ил. – Режим доступа: по
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=560565. – Библиогр. в кн. –
ISBN 978-5-8158-2068-5. – Текст : электронный.

4.Сибикин, Ю. Д. Основы проектирования санитарно-технических сетей зданий и
сооружений :  учебное  пособие  :  [12+]  /  Ю. Д. Сибикин.  –  Москва  ;  Берлин :  Директ-
Медиа,  2021.  –  418  с.  :  схем.,  ил.,  табл.  –  Режим  доступа:  по  подписке.  –
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=602403. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-
4499-2107-9. – Текст : электронный.

Справочно-библиографические издания

1. www.garant.ru Информационно правовой портал
2. www.minstroy.nobl.ru Министерство  строительства  Нижегородской

области
3. www.minstroyrf.gov.ru Минстрой России
4. www. sovet-ingenera.com Портал  про  сети  инженерно-технического

обеспечения
Интернет-ресурсы:
1. www.biblioclub.ru                ЭБС «Университетская библиотека онлайн»
2. www.elibrary.ru             Научная электронная библиотека
3. www.ebiblioteka.ru            Универсальные базы данных изданий 
4. www.znanium.com               Электронно-библиотечная система «Znanium».

4. Контроль и оценка результатов освоения дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется
преподавателем  в  процессе  проведения  практических  занятий,  тестирования,  а  также
выполнения обучающимися индивидуальных заданий – выступление с докладами.

Наименование
компетенций

Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные

знания)

Формы и методы
контроля и оценки

результатов обучения

ОК  2.  Организовывать
собственную
деятельность,  определять
методы  решения
профессиональных  задач,
оценивать  их
эффективность и качество

Знать: методы и способы решения
профессиональных задач.

Практические работы.

Уметь:  рационально 
организовать собственную 
деятельность; проявлять 
активность, инициативность в 
процессе освоения деятельностью.

ОК 3. Оценивать риски и
принимать  решения  в
нестандартных ситуациях
с  руководством,
коллегами и социальными

Знать:  способы решения 
нестандартных ситуаций.

Практические работы.

Уметь:  аргументированно и 
правильно принимать решения в 
нестандартных ситуациях; 
правильно оценивать риски.

ОК  6.  Работать  в Знать: методы, формы и приемы Практические работы.
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коллективе  и  команде,
взаимодействовать

взаимодействия в команде.
Уметь:  анализировать и 
корректировать результаты 
собственной работы и работы 
команды; эффективно 
взаимодействовать с  
руководством, коллегами.

ПК  4.2.  Участвовать  в
разработке  и  внедрении
технологических
процессов

Знать: основные положения 
технологических процессов в 
ЖКХ;  нормативно-
законодательную базу для 
осуществления деятельности в 
области контроля качества 
технологических процессов в 
ЖКХ.

Практические работы.
Фонд тестовых 
заданий.

Уметь: разрабатывать 
технологические процессы в 
ЖКХ;
применять статистические методы 
контроля и регулирования 
технико-технологических 
процессов.

ПК  4.3.  Разрабатывать  и
оформлять техническую и
технологическую
документацию.

Знать:  требования,
предъявляемые  к  инженерным
системам.

Практические работы.
Фонд тестовых 
заданий.

Уметь:  читать  чертежи  и  схемы
инженерных сетей и оборудования
зданий.

Фонд оценочных  средств  представлен  в  Приложении  1  к  рабочей  программе  учебной
дисциплины.
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