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1. Пояснительная записка 

Самостоятельная работа обучающихся – планируемая учебная работа 

обучающихся, выполняемая во внеаудиторное время по заданию и при 

методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного 

участия.  

Основная цель самостоятельной работы обучающихся состоит в 

овладении знаниями, профессиональными умениями и навыками 

деятельности по специальности. 

Задачами организации самостоятельной работы обучающихся 

являются:  

− развитие способности работать самостоятельно; 

− формирование самостоятельности мышления и принятия 

решений.  

− стимулирование самообразования 

− развитие способности планировать и распределять свое время  

Кроме того, самостоятельная работа направлена на развитие умения 

обрабатывать и анализировать информацию из разных источников.  

Среди функций самостоятельной работы обучающихся в общей 

системе обучения выделяют формирование мотивации к самообразованию; 

Виды самостоятельной работы обучающихся в настоящее время 

разнообразны, к ним относятся:  

− работа с книжными источниками;  

− работа с информационными базами; 

− работа в сети Internet (поиск нужной информации, обработка 

противоречивой и взаимодополняющей информации; работа со 

специализированными сайтами)  

Самостоятельная работа обучающихся может быть индивидуальной 

(решение заданий, работа в библиотеке, в сети Internet и т.д.) или 

коллективной (для очной формы обучения: коллективный проект).  

Общим направлением развития самостоятельной работы является 

активизация обучающегося, повышение уровня его мотивации и 

ответственности за качество освоения образовательной программы.  

Данные методические рекомендации направлены на реализацию 

самостоятельной работы по дисциплине «Оценка эффективности и контроль 

логистических систем», входящей в профессиональный цикл в модуль 
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Планирование и оценка эффективности работы логистических систем, 

контроль логистических операций. 

Самостоятельная работа обучающегося является одним из основных 

методов приобретения и углубления знаний и умений по дисциплине. 

Основной задачей самостоятельной работы является развитие 

профессиональных компетенций, умений приобретать знания, умения путем 

личных поисков, формирования активного интереса к творческому 

самостоятельному подходу в учебной и практической работе. 

Самостоятельная работа складывается из изучения учебной и 

специальной литературы, как основной, так и дополнительной, нормативного 

материала, конспектирования источников, выполнения практических 

заданий.  

В методических рекомендациях представлены вопросы 

самостоятельной подготовки к промежуточной аттестации по дисциплине, а 

также список необходимой литературы и информационных ресурсов. 

Методические рекомендации по выполнению самостоятельной 

внеаудиторной работы разработаны на основе ФГОС по специальности 

38.02.03 «Операционная деятельность в логистике» в соответствии с 

Программой учебной дисциплины «Оценка эффективности и контроль 

логистических систем», специальности среднего профессионального 

образования 38.02.03 «Операционная деятельность в логистике». 

Предлагаемые указания разработаны в помощь обучающемуся, 

выполняющему внеаудиторную самостоятельную работу. 
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2. Цели и планируемые результаты освоения дисциплины 

 

Цель: формирование теоретических основ и практических навыков 

проведения оценки эффективности и контроля логистических систем. 

 

Достижению поставленной цели способствует решение следующих 

задач: 

- изучение содержания основных показателей эффективности 

функционирования логистических систем;  

- ознакомление с критериями эффективности логистической системы;  

- изучение роли контроллинга в процессе управления логистикой, 

этапов осуществления контроллинга логистической системы; 

- рассмотрение форм и методов контроля;  

- привитие навыков участия в контроле логистических операций, 

процессов, систем; выявления причин и факторов отклонений фактических 

показателей функционирования логистических систем от плановых. 

 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

- осуществлять контрольные мероприятия на различных стадиях 

логистического процесса;  

- интерпретировать результаты контрольных мероприятий;  

- разрабатывать мероприятия по результатам анализа выполнения 

планов. 

 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать: 

- показатели эффективности логистических цепей; 

- значение, формы и методы контроля логистических процессов и 

операций;  

- методику анализа выполнения стратегического и оперативного 

логистических планов. 

 

       Полученные знания и умения направлены на формирование 

профессиональных компетенций:  

ПК-4.3: Составлять программу и осуществлять мониторинг 

показателей работы на уровне подразделения (участка). 
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3. Рекомендации обучающимся 

по подготовке к экзамену 

 

Изучение дисциплины завершается зачетом с оценкой (в соответствии 

с учебным планом).  

Зачет с оценкой как форма промежуточного контроля и организации 

обучения служит приемом проверки степени усвоения учебного материала и 

лекционных занятий, качества усвоения обучающимися отдельных разделов 

учебной программы, сформированных умений и навыков. 

Зачет с оценкой проводится устно или письменно по решению 

преподавателя, в объеме учебной программы. Преподаватель имеет право 

задавать дополнительные вопросы, если студент недостаточно полно осветил 

тематику вопроса, если затруднительно однозначно оценить ответ, если 

студент не может ответить на вопрос билета, если студент отсутствовал на 

занятиях в семестре. 

На зачете студент даёт ответы на вопросы после предварительной 

подготовки. Студенту предоставляется право отвечать на вопросы без 

подготовки по его желанию. 

На зачете по курсу (в том числе и на итоговое тестирование) студент 

обязан предоставить: 

− полный конспект лекций (даже в случаях разрешения свободного 

посещения учебных занятий); 

− полный конспект семинарских занятий; 

− реферат (рефераты) по указанной преподавателем тематике (в случае 

пропусков (по неуважительной или уважительной причине) в качестве 

отработки пропущенного материала); 

− конспекты дополнительной литературы по курсу (по желанию 

студента). 

В период подготовки к зачету обучающиеся вновь обращаются к 

пройденному учебному материалу. При этом они не только закрепляют 

полученные знания, но и получают новые.  

Подготовка обучающегося к зачету включает в себя три этапа: 

1. самостоятельная работа в течение процесса обучения; 

2. непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачету по 

темам курса; 

3. подготовка к ответу на вопросы (при письменной форме 

проведения зачета). 
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Литература для подготовки к зачету рекомендуется преподавателем.  

Зачет в письменной форме проводится по вопросам/тестам, 

охватывающим весь пройденный по данной теме материал. По окончании 

ответа преподаватель может задать обучающемуся дополнительные и 

уточняющие вопросы. На подготовку к ответу по вопросам /тестам 

обучающемуся дается 30 минут с момента получения им вопроса/теста.  

Результаты зачета объявляются обучающемуся после проверки ответов. 

Качественной подготовкой к зачету является: 

− полное знание всего учебного материала по курсу, выражающееся в 

строгом соответствии излагаемого студентом материалу учебника, лекций и 

семинарских занятий; 

− свободное оперирование материалом, выражающееся в выходе за 

пределы тематики конкретного вопроса с целью оптимально широкого 

освещения вопроса (свободным оперированием материалом не считается 

рассуждение на общие темы, не относящиеся к конкретно поставленному 

вопросу); 

− демонстрация знаний дополнительного материала; 

− чёткие правильные ответы на дополнительные вопросы, задаваемые 

экзаменатором с целью выяснить объём знаний студента. 

Неудовлетворительной подготовкой, вследствие которой студенту не 

зачитывается прохождение курса, является: 

− недостаточное знание всего учебного материала по курсу, 

выражающееся в слишком общем соответствии либо в отсутствии 

соответствия излагаемого студентом материалу учебника, лекций и 

семинарских занятий; 

− нечёткие ответы или отсутствие ответа на дополнительные вопросы, 

задаваемые экзаменатором с целью выяснить объём знаний студента; 

− отсутствие подготовки к зачету или отказ студента от сдачи  зачета. 



 8 

4. Вопросы для зачета с оценкой 

по дисциплине: Оценка эффективности и контроль логистических систем 

 

1. Расчет показателей логистической системы.  

2. Система ключевых показателей KPI в логистике: общие логистические 

издержки, качество логистического сервиса. продолжительность 

логистических циклов, производительность логистической системы.  

3. Расчет показателей отдельных элементов логистической системы.  

4. Основные элементы логистической системы.  

5. Звено логистической системы. Три типа звеньев: генерирующие, 

преобразующие и поглощающие материальные и сопутствующие 

потоки.  

6. Логистическая сеть.  

7. Критерии эффективности логистической системы: точность поставки, 

верность поставке, сроки поставки, состояние поставки, равномерность 

поставки, гибкость поставки, готовность к поставкам, информационная 

готовность.  

8. Значение контроля. Контроллинг – сущность, цели, инструменты.  

9. Роль контроллинга в процессе управления логистикой.  

10. Формирование системы логистического контроллинга.  

11.  Этапы осуществления контроллинга логистической системы. Формы и 

методы контроля.  

12. Организация контроля логистических процессов и операций.  

13. Учет и мониторинг исполнения логистических процессов и операций.  

14.  Черты эффективного управления организацией с использованием 

логистического подхода.  

15. Разработка контрольных мероприятий.  

16. Системы контроля и мониторинга выполнения мероприятий.  

17. Осуществление контрольных мероприятий по закупке, производству и 

сбыту (распределению).  

18.  Выявление отклонений от плановых показателей.  

19.  Контроль и анализ отклонения логистических операций. Анализ 

неопределенностей в логистических системах.  

20.  Качество плана. Критерии качества разработки и выполнения планов.  

21.  Ликвидация отклонений от плановых показателей.  

22.  Алгоритм эффективности хозяйственной деятельности звеньев 

интегрированной логистической системы.  

23.  Причины возникновения узких мест.  

24.  Показатели работы логистической системы: показатель доли 

логистики в общих расходах предприятия, показатель исполнения 

бюджета на логистику, показатель доли склада и транспорта в общих 

расходах предприятия.  

25.  Система критериев для локальной оценки логистических операций 

предприятия.  
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26. Мероприятия по повышению эффективности работы логистической 

системы.  

27.  Показатели эффективности логистических цепей.  

28. Критерии и методы оценки рентабельности.  

29.  Оценка рентабельности функционирования логистической системы и 

ее элементов: рентабельность производства, рентабельность 

продукции, себестоимость, авансированный капитал, рентабельностью 

предприятия.  

30.  Факторы повышения доходов и прибыли логистической системы.  

31.  Влияние логистических процессов на формирование расходов 

предприятия.  

32.  Два основных показателя рентабельности: рентабельность оборота, 

рентабельность имущества.  
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5. Тематика курсовых работ по дисциплине  

Оценка эффективности и контроль логистических систем 

 

1. Расчет и анализ показателей эффективности работы транспортного 

предприятия  

2. Расчет и анализ показателей эффективности работы складского 

предприятия 

3. Расчет и анализ показателей эффективности работы производственного 

предприятия  

4. Расчет и анализ показателей эффективности работы логистической 

цепи 

5. Анализ эффективности управления участком логистической цепи 

6. Пути повышения эффективности системы закупок предприятия.  

7. Оценка эффективности работы склада. 

8. Анализ методов контроля в производственной логистике 

9. Координация и контроль складских операций на примере конкретного 

предприятия.  

10.Оценка и анализ портфеля поставщиков при осуществлении закупки 

товарно-материальных ценностей. 
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6. Информационное обеспечение самостоятельной работы 

 

Основная литература 

 

1. Левкин, Г. Г. Логистика: теория и практика : учебник и практикум 

для среднего профессионального образования / Г. Г. Левкин. — 2- е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 187 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-07384-3. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/514277 

2. Логистика и управление цепями поставок: учебник для среднего 

профессионального образования / В. В. Щербаков [и др.]; под редакцией 

В. В. Щербакова. — Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 582 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11710-3. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/471333 

3. Логистика промышленного предприятия: учебное пособие для СПО / 

П. П. Крылатков, Е. Ю. Кузнецова, Г. Г. Кожушко, Т. А. Минеева; под 

редакцией Г. Г. Кожушко. — 2-е изд. — Саратов, Екатеринбург: 

Профобразование, Уральский федеральный университет, 2019. — 174 c. — 

ISBN 978-5-4488-0455-7, 978-5-7996-2799-7. — Текст: электронный // 

Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/87820 

4. Логистика: модели и методы : учебное пособие / П.В. Попов, И.Ю. 

Мирецкий, Р.Б. Ивуть, В.Е. Хартовский ; под общ. и науч. ред. П.В. Попова, 

И.Ю. Мирецкого. – Москва : ИНФРА-М, 2021. – 272 с. 

5. Неруш, Ю. М.  Логистика: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Ю. М. Неруш, А. Ю. Неруш. — 5-е изд., 

перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 559 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12456-9. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/469999 

6. Рупосов, В. Л. Производственная логистика : учебное пособие / В. Л. 

Рупосов. — Иркутск : ИРНИТУ, 2019. — 188 с. — ISBN 978-5-8038-1448-1. 

— Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/217286 

 

Дополнительная литература 
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1. Архипов, А. Е. Логистическое администрирование транспортных 

потоков : учебное пособие / А. Е. Архипов, Ю. А. Субботин. — Новосибирск 

: СГУВТ, 2021. — 134 с. — ISBN 978-5-8119-0873-8. — Текст : электронный 

// Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/194789 

2. Григорьев, М. Н.  Коммерческая логистика: теория и практика: 

учебник для среднего профессионального образования / М. Н. Григорьев, В. 

В. Ткач. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 

507 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-03178-2. — 

Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/471543 

3. Лавренко, Е. А. Логистика: практикум для СПО / Е. А. Лавренко, 

Д. Ю. Воронова. — Саратов: Профобразование, 2020. — 223 c. — ISBN 978-

5-4488-0541-7. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой 

образовательной среды СПО PROFобразование: [сайт]. — URL: 

https://profspo.ru/books/91889 

4. Управление цепями поставок: учебное пособие для СПО / 

составители П. П. Крылатков, М. А. Прилуцкая, под редакцией И. В. 

Ершовой. — 2-е изд. — Саратов, Екатеринбург: Профобразование, 

Уральский федеральный университет, 2020. — 139 c. — ISBN 978-5-4488-

0774-9, 978-5-7996-2930-4. — Текст: электронный // Электронный ресурс 

цифровой образовательной среды СПО PROFобразование: [сайт]. — URL: 

https://profspo.ru/books/92376  

5. Яшин, А. А. Логистика. Основы планирования и оценки 

эффективности логистических систем: учебное пособие для СПО / А. А. 

Яшин, М. Л. Ряшко; под редакцией Л. С. Ружанской. — 2-е изд. — Саратов, 

Екатеринбург: Профобразование, Уральский федеральный университет, 

2019. — 51 c. — ISBN 978-5-4488-0521-9, 978-5-7996-2867-3. — Текст: 

электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/87819 

 

Справочно-библиографические издания 

 

1. www.konsultant.ru Экономико–правовая библиотека 

2. www.garant.ru/ Информационно правовой портал 

3. http://loginfo.ru/        Журнал о логистике в бизнесе «Логинфо» 

 

Интернет-ресурсы 

 

4. www.biblioclub.ru                ЭБС «Университетская библиотека онлайн» 

https://profspo.ru/books/91889
https://profspo.ru/books/87819
http://loginfo.ru/
http://www.biblioclub.ru/
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5. www.elibrary.ru            Научная электронная библиотека 

6. www.ebiblioteka.ru          Универсальные базы данных изданий  

7. www.znanium.com           Электронно-библиотечная система «Znanium». 

8.  https://logistics.ru/    Аналитика отраслевой логистики, новости, 

прогнозы, новейшие разработки. 

9. https://logirus.ru/              Информационный портал по производственной 

логистике 

 

http://www.ebiblioteka.ru/
http://www.znanium.com/
https://logistics.ru/
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