
Анкетирование студентов 2-4 курс по направлениям 

38.03.02 – Экономика и управление организацией 

Анкетирование студентов является одним из ключевых инструментов оценки условий, 

содержания, организации и качества образовательного процесса в образовательных учреждениях. 

Проведение опросов позволяет выявить мнение студентов о различных аспектах их учебной и 

внеучебной деятельности, определить сильные стороны образовательного процесса, а также 

обозначить области, требующие доработки и улучшений. 

Отчет основан на результатах анкетирования студентов Нижегородского государственного 

педагогического университета имени Козьмы Минина (НГПУ), проведенного с целью изучения 

удовлетворенности обучающихся условиями обучения, качеством образовательных программ, 

организацией учебного процесса и предоставляемыми возможностями для личностного и 

профессионального развития. 

Особое внимание в исследовании уделено сравнительному анализу показателей в рамках 

отдельных направлений подготовки, факультетов и университета в целом. Это позволяет более 

детально оценить уровень удовлетворенности студентов в различных подразделениях и выявить 

особенности образовательного процесса на разных уровнях. 

Цель исследования – получить объективные данные об образовательной среде в НГПУ имени 

Козьмы Минина, которые могут быть использованы для совершенствования образовательной 

деятельности, повышения качества предоставляемых услуг и создания более комфортных условий 

обучения для студентов. 

Данный отчет включает анализ результатов анкетирования и выводы, которые помогут 

университету и его подразделениям выработать эффективные меры по улучшению образовательного 

процесса и условий обучения. 

1. Условия образовательного процесса 

 



Программа "Экономика и управление организацией" (код 38.04.01) демонстрирует высокий 

уровень удовлетворенности студентов по ряду ключевых аспектов образовательного процесса. 

Основные выводы с числовыми данными: 

1. Оптимальные условия для проведения занятий: 75% студентов полностью 

удовлетворены, что говорит о высоком уровне организации учебного процесса. 

2. Условия для самостоятельной работы: 50% студентов полностью 

удовлетворены, а другие 50% удовлетворены частично. Это указывает на необходимость 

улучшения условий для самостоятельной работы. 

3. Доступные условия для занятий физической культурой и спортом: 100% 

студентов полностью удовлетворены, что подчеркивает наличие необходимых ресурсов для 

физической активности. 

4. Условия для проведения досуга и развития творческих способностей: 75% 

студентов полностью удовлетворены, но 26% нуждаются в дополнительных возможностях. 

5. Возможности для занятий научной деятельностью: Только 25% студентов 

полностью удовлетворены, в то время как 50% удовлетворены частично, а 25% отмечают 

отсутствие возможностей. Это указывает на значительные проблемы с доступностью научной 

деятельности. 

6. Общая удовлетворенность: 65% студентов полностью удовлетворены, 30% — 

частично, и 5% не удовлетворены. Это свидетельствует о положительном восприятии 

образовательного процесса, хотя 30% студентов выражают частичное недовольство. 

Таким образом, программа "Экономика и управление организацией" демонстрирует высокий 

уровень удовлетворенности студентов в ряде аспектов, особенно в физической культуре и условиях 

для занятий. Однако для повышения общей удовлетворенности требуется улучшение условий для 

самостоятельной работы и расширение возможностей для научной деятельности. 

2. Содержание образовательного процесса 

Программа "Экономика и управление организацией" (код 38.03.02) демонстрирует высокий 

уровень удовлетворенности студентов по ряду аспектов образовательного процесса. Основные 

выводы с числовыми данными: 

1. Информативность и доступность лекций и практических занятий: 68% студентов 

полностью удовлетворены, 28% — частично, 4% — не удовлетворены. Это говорит о высоком 

уровне информативности и доступности учебных материалов, хотя 28% студентов требуют 

улучшений. 

2. Эффективность проведения лекционных занятий: 70% студентов полностью 

удовлетворены, 25% — частично, 5% — не удовлетворены. Это указывает на успешное 

формирование профессиональных компетенций через лекции, но 25% студентов выражают 

частичное недовольство. 

3. Эффективность проведения практических занятий: 65% студентов полностью 

удовлетворены, 30% — частично, 5% — не удовлетворены. Практические занятия в целом 

эффективны, но 30% студентов нуждаются в улучшении их качества. 

4. Качество полученных знаний: 72% студентов полностью удовлетворены, 25% — частично, 

3% — не удовлетворены. Это свидетельствует о высоком уровне передачи знаний, хотя 25% 

студентов считают, что есть возможности для улучшений. 

 



 

 

5. Качество полученных профессиональных навыков: 66% студентов полностью 

удовлетворены, 30% — частично, 4% — не удовлетворены. Программой обеспечивается 

высокий уровень профессиональных навыков, но 30% студентов указывают на необходимость 

их дальнейшего совершенствования. 

6. Общая удовлетворенность: 75% студентов полностью удовлетворены, 20% — частично, 5% 

— не удовлетворены. Общая удовлетворенность находится на высоком уровне, однако 20% 

студентов выражают частичное недовольство, что требует внимания. 

Таким образом, программа "Экономика и управление организацией" демонстрирует высокие 

стандарты в обучении, особенно в части информативности и доступности лекций, а также в 

обеспечении профессиональных навыков. Однако для повышения общей удовлетворенности 

студентов необходимо сосредоточиться на улучшении эффективности практических занятий и 

развитии профессиональных навыков. 

3. Организация образовательного процесса 

Программа "Экономика и управление организацией" (код 38.03.02) демонстрирует высокий 

уровень удовлетворенности студентов по ряду ключевых аспектов образовательного процесса. 

Основные выводы с числовыми данными: 

1. Оптимальные условия для проведения занятий: 75% студентов полностью удовлетворены, 

что говорит о высоком уровне организации учебного процесса. 

2. Условия для самостоятельной работы: 50% студентов полностью удовлетворены, а другие 

50% удовлетворены частично. Это указывает на необходимость улучшения условий для 

самостоятельной работы. 



3. Доступные условия для занятий физической культурой и спортом: 100% студентов 

полностью удовлетворены, что подчеркивает наличие необходимых ресурсов для физической 

активности. 

4. Условия для проведения досуга и развития творческих способностей: 75% студентов 

полностью удовлетворены, но 26% нуждаются в дополнительных возможностях. 

 

5. Возможности для занятий научной деятельностью: Только 25% студентов полностью 

удовлетворены, в то время как 50% удовлетворены частично, а 25% отмечают отсутствие 

возможностей. Это указывает на значительные проблемы с доступностью научной 

деятельности. 

6. Общая удовлетворенность: 65% студентов полностью удовлетворены, 30% — частично, и 5% 

не удовлетворены. Это свидетельствует о положительном восприятии образовательного 

процесса, хотя 30% студентов выражают частичное недовольство. 

Таким образом, программа "Экономика и управление организацией" демонстрирует высокий 

уровень удовлетворенности студентов в ряде аспектов, особенно в физической культуре и условиях 

для занятий. Однако для повышения общей удовлетворенности требуется улучшение условий для 

самостоятельной работы и расширение возможностей для научной деятельности. 

4. Качество образовательного процесса 

Программа "Экономика и управление организацией" (код 38.03.02) демонстрирует высокие 

уровни удовлетворенности студентов по ряду аспектов образовательного процесса. Основные выводы 

с числовыми данными: 

1. Качество учебной литературы в ЭБС: 25% студентов полностью удовлетворены, 76% — 

частично. Это указывает на необходимость улучшения доступности и качества учебных 

материалов. 

2. Качество материально-технического обеспечения (МТО): 75% студентов полностью 

удовлетворены, 25% — частично. Высокий уровень удовлетворенности подчеркивает наличие 

необходимых ресурсов для обучения. 



 

 

3. Качество и удобство личного кабинета в ЭИОС: 25% студентов полностью удовлетворены, 

76% — частично. Это говорит о том, что интерфейс и функционал личного кабинета требуют 

доработки. 

4. Качество и удобство образовательных ресурсов ЭИОС (Moodle, МООК): 60% студентов 

полностью удовлетворены, 40% — частично. Большинство студентов довольны 

образовательными ресурсами, но 40% указывают на частичное недовольство. 

5. Развитие способностей и открытие новых талантов: 55% студентов полностью 

удовлетворены, 45% — частично. Хотя большинство студентов считают, что обучение 

способствует их развитию, 45% требуют большего внимания к индивидуальным нуждам. 

6. Общая удовлетворенность: 55% студентов полностью удовлетворены, 45% — частично. Это 

свидетельствует о том, что более половины студентов удовлетворены образовательным 

процессом, но почти половина видит необходимость в улучшении определенных аспектов. 

Таким образом, программа "Экономика и управление организацией" (38.03.02) в целом 

получает положительные оценки, но существуют важные области для улучшений, особенно в части 

доступности и качества учебных материалов, а также удобства личного кабинета и образовательных 

ресурсов. 

Общий вывод 

Программа "Экономика и управление организацией" (код 38.03.02) демонстрирует высокие 

уровни удовлетворенности студентов по ряду аспектов образовательного процесса. Наибольшее 

удовлетворение вызывает материально-техническое обеспечение и доступность образовательных 

ресурсов, где 75% и 60% студентов соответственно полностью удовлетворены. Однако существуют 

области, требующие внимания и улучшений. 

Так, лишь 25% студентов полностью удовлетворены качеством учебной литературы в ЭБС и 

функционалом личного кабинета в ЭИОС, что указывает на необходимость доработки этих аспектов. 

Также только 55% студентов полностью удовлетворены развитием своих способностей и открытием 



новых талантов, что подчеркивает важность индивидуального подхода и дополнительных инициатив 

для самореализации. 

Общая удовлетворенность студентов составляет 55%, что свидетельствует о положительном 

восприятии образовательного процесса, но почти половина студентов (45%) указывает на 

необходимость улучшений в определённых аспектах. Для повышения общей удовлетворенности 

необходимо уделить особое внимание улучшению доступности и качества учебных материалов, 

удобству личного кабинета и поддержке индивидуальных нужд студентов. 

 


