
Анкетирование студентов 2-4 курс по направлениям 

44.03.02 – Психология и социальная педагогика 

Анкетирование студентов является одним из ключевых инструментов оценки условий, 

содержания, организации и качества образовательного процесса в образовательных учреждениях. 

Проведение опросов позволяет выявить мнение студентов о различных аспектах их учебной и 

внеучебной деятельности, определить сильные стороны образовательного процесса, а также 

обозначить области, требующие доработки и улучшений. 

Отчет основан на результатах анкетирования студентов Нижегородского государственного 

педагогического университета имени Козьмы Минина (НГПУ), проведенного с целью изучения 

удовлетворенности обучающихся условиями обучения, качеством образовательных программ, 

организацией учебного процесса и предоставляемыми возможностями для личностного и 

профессионального развития. 

Особое внимание в исследовании уделено сравнительному анализу показателей в рамках 

отдельных направлений подготовки, факультетов и университета в целом. Это позволяет более 

детально оценить уровень удовлетворенности студентов в различных подразделениях и выявить 

особенности образовательного процесса на разных уровнях. 

Цель исследования – получить объективные данные об образовательной среде в НГПУ имени 

Козьмы Минина, которые могут быть использованы для совершенствования образовательной 

деятельности, повышения качества предоставляемых услуг и создания более комфортных условий 

обучения для студентов. 

Данный отчет включает анализ результатов анкетирования и выводы, которые помогут 

университету и его подразделениям выработать эффективные меры по улучшению образовательного 

процесса и условий обучения. 

1. Условия образовательного процесса 

 



Результаты опроса студентов направления "44.03.02 — Психология и социальная педагогика" 

демонстрируют высокий уровень удовлетворенности образовательным процессом. Все респонденты 

полностью удовлетворены условиями для самостоятельной работы, возможностью заниматься 

физической культурой и спортом, а также участием в научной деятельности. Это свидетельствует о 

создании оптимальных условий для всестороннего развития студентов. 

Значительное большинство (86%) полностью удовлетворено условиями для проведения 

занятий, что также является положительной оценкой. Однако 14% студентов частично удовлетворены 

этими условиями, что указывает на потенциал для улучшений. 

Общая удовлетворенность студентов достигает 97%, что подтверждает высокую оценку 

образовательного процесса в целом. Тем не менее, 3% респондентов, частично удовлетворенные, 

подчеркивают необходимость продолжения работы над некоторыми аспектами обучения. 

Таким образом, результаты опроса показывают, что направление "Психология и социальная 

педагогика" обеспечивает студентам качественные условия для обучения и развития, но есть 

перспективы для дальнейшего улучшения. 

2. Содержание образовательного процесса 

 

Результаты опроса студентов направления "44.03.02 — Психология и социальная педагогика" 

демонстрируют высокую степень удовлетворенности образовательным процессом. Ключевые 

аспекты: 

1. Информативность и доступность лекций и практических занятий: Полную 

удовлетворенность выразили 100% студентов, что свидетельствует о высоком качестве 

преподавания и доступности учебных материалов. 

2. Эффективность лекционных и практических занятий: 86% студентов полностью 

удовлетворены, тогда как 14% отметили частичное удовлетворение, что указывает на 

потенциал для улучшений. 



3. Качество полученных знаний и навыков: 86% респондентов полностью удовлетворены, что 

подтверждает эффективность подготовки. 

4. Общая удовлетворенность: 89% студентов полностью удовлетворены, но 11% отметили 

частичное удовлетворение, что подчеркивает необходимость дальнейшего анализа и 

улучшений. 

Таким образом, программа "Психология и социальная педагогика" обеспечивает высокое 

качество обучения, хотя остаются аспекты, требующие внимания для повышения уровня 

удовлетворенности всех студентов. 

3. Организация образовательного процесса 

 

Результаты опроса студентов направления "44.03.02 — Психология и социальная педагогика" 

демонстрируют высокий уровень удовлетворенности большинством аспектов образовательного 

процесса. Ключевые выводы: 

1. Организация расписания занятий: Все студенты (100%) полностью удовлетворены, что 

подчеркивает успешность планирования учебного процесса. 

2. Организация практик: 71% студентов полностью удовлетворены, но 14% выразили 

частичное недовольство, что указывает на необходимость улучшения. 

3. Научно-исследовательская и проектная деятельность: 86% студентов полностью 

удовлетворены, что свидетельствует о значительных возможностях для научного и творческого 

роста. 

4. Общая удовлетворенность: 86% студентов полностью удовлетворены образовательным 

процессом, что подтверждает его высокое качество. Однако 14% студентов частично 

удовлетворены, что требует анализа и улучшений. 

Таким образом, программа "Психология и социальная педагогика" обеспечивает 

благоприятные условия для обучения, но есть области, требующие внимания для повышения 

удовлетворенности всех студентов. 



4. Качество образовательного процесса 

 

Результаты опроса студентов направления "44.03.02 — Психология и социальная педагогика" 

показывают высокий уровень удовлетворенности образовательным процессом. Основные выводы: 

1. Качество учебной литературы в ЭБС: 86% студентов полностью удовлетворены, что 

свидетельствует о достаточной доступности и актуальности учебных материалов. 

2. Материально-техническое обеспечение: 100% полная удовлетворенность, что подчеркивает 

отличную инфраструктуру университета. 

3. Личный кабинет в ЭИОС: 100% студентов полностью удовлетворены, что подтверждает 

удобство и функциональность цифровой платформы. 

4. Образовательные ресурсы (Moodle и MOOK): 86% полностью удовлетворены, что говорит 

об их эффективности. 

5. Развитие способностей и новые таланты: 86% студентов отметили полный вклад обучения в 

их развитие. 

Общая удовлетворенность: 91% студентов полностью удовлетворены, что является высоким 

показателем, хотя 14% частичной удовлетворенности указывают на возможности для улучшений. 

Таким образом, образовательный процесс в рамках направления "Психология и социальная 

педагогика" получает высокие оценки, но существуют аспекты, требующие дополнительного 

внимания для поддержания и повышения уровня удовлетворенности студентов. 

Общий вывод 

Результаты опросов студентов направления "44.03.02 — Психология и социальная педагогика" 

демонстрируют высокий уровень удовлетворенности всеми аспектами образовательного процесса. 

Ключевые выводы: 

1. Условия образовательного процесса: 

o 100% студентов полностью удовлетворены условиями для самостоятельной работы, 

физической культуры и спорта, а также научной деятельностью. 



o 86% полностью удовлетворены условиями для проведения занятий, хотя 14% указали на 

частичную удовлетворенность, что подчеркивает потенциал для улучшений. 

2. Содержание образовательного процесса: 

o Информативность и доступность лекций и практических занятий: 100% полностью 

удовлетворены. 

o Эффективность лекционных и практических занятий: 86% полностью удовлетворены, 

14% частично. 

o Качество полученных знаний и навыков: 86% полностью удовлетворены. 

o Общая удовлетворенность: 89% полностью удовлетворены, 11% частично. 

3. Организация образовательного процесса: 

o Организация расписания занятий: 100% полностью удовлетворены. 

o Организация практик: 71% полностью удовлетворены, 14% частично. 

o Научно-исследовательская и проектная деятельность: 86% полностью удовлетворены. 

o Общая удовлетворенность: 86% полностью удовлетворены, 14% частично. 

4. Качество образовательного процесса: 

o Учебная литература в ЭБС: 86% полностью удовлетворены. 

o Материально-техническое обеспечение: 100% полностью удовлетворены. 

o Личный кабинет в ЭИОС: 100% полностью удовлетворены. 

o Образовательные ресурсы (Moodle и MOOK): 86% полностью удовлетворены. 

o Развитие способностей и новые таланты: 86% полностью удовлетворены. 

o Общая удовлетворенность: 91% полностью удовлетворены, 14% частично. 

Таким образом, студенты направления "Психология и социальная педагогика" в основном 

довольны условиями и качеством образовательного процесса, хотя есть небольшие области для 

улучшения, чтобы достичь еще большей удовлетворенности. 

 


