
Анкетирование студентов 2-4 курс по направлениям 

44.04.02 – Кризисная психология детей и взрослых 

Анкетирование студентов является одним из ключевых инструментов оценки условий, 

содержания, организации и качества образовательного процесса в образовательных учреждениях. 

Проведение опросов позволяет выявить мнение студентов о различных аспектах их учебной и 

внеучебной деятельности, определить сильные стороны образовательного процесса, а также 

обозначить области, требующие доработки и улучшений. 

Отчет основан на результатах анкетирования студентов Нижегородского государственного 

педагогического университета имени Козьмы Минина (НГПУ), проведенного с целью изучения 

удовлетворенности обучающихся условиями обучения, качеством образовательных программ, 

организацией учебного процесса и предоставляемыми возможностями для личностного и 

профессионального развития. 

Особое внимание в исследовании уделено сравнительному анализу показателей в рамках 

отдельных направлений подготовки, факультетов и университета в целом. Это позволяет более 

детально оценить уровень удовлетворенности студентов в различных подразделениях и выявить 

особенности образовательного процесса на разных уровнях. 

Цель исследования – получить объективные данные об образовательной среде в НГПУ имени 

Козьмы Минина, которые могут быть использованы для совершенствования образовательной 

деятельности, повышения качества предоставляемых услуг и создания более комфортных условий 

обучения для студентов. 

Данный отчет включает анализ результатов анкетирования и выводы, которые помогут 

университету и его подразделениям выработать эффективные меры по улучшению образовательного 

процесса и условий обучения. 

1. Условия образовательного процесса 

 



Результаты опроса студентов направления "44.04.02 — Кризисная психология детей и 

взрослых" показывают высокий уровень удовлетворенности образовательным процессом. Основные 

выводы: 

1. Оптимальные условия для проведения занятий: 65% респондентов полностью 

удовлетворены, что подтверждает высокую организацию учебного процесса. 

2. Условия для самостоятельной работы: 40% полностью удовлетворены, что 

указывает на необходимость улучшения условий для индивидуальной подготовки. 

3. Доступные условия для физической активности: 50% полностью 

удовлетворены, но 50% респондентов не полностью довольны, что подчеркивает 

необходимость улучшения спортивных и активных мероприятий. 

4. Возможности для научной деятельности: 75% полностью удовлетворены, что 

свидетельствует о высокой активности и поддержке научных инициатив. 

Общая удовлетворенность: 74% респондентов оценивают общие условия как 

удовлетворительные, что говорит о положительном восприятии учебного процесса, но также выявляет 

необходимость улучшений в отдельных аспектах. 

2. Содержание образовательного процесса 

 

Результаты опроса студентов направления "44.04.02 — Кризисная психология детей и 

взрослых" демонстрируют идеальный уровень удовлетворенности по всем параметрам курса. 100% 

респондентов полностью удовлетворены информативностью и доступностью лекций и практических 

занятий, эффективностью лекционных и практических занятий, качеством полученных знаний и 

профессиональных навыков, а также общей удовлетворенностью. Эти данные свидетельствуют о 

высоком качестве преподавания и эффективности образовательного процесса в НГПУ, что служит 

основанием для дальнейшего совершенствования программы и поддержания достигнутых 

результатов. 



3. Организация образовательного процесса 

 

Результаты опроса студентов направления "44.04.02 — Кризисная психология детей и 

взрослых" демонстрируют высокий уровень удовлетворенности образовательным процессом. Все 

аспекты, включая качество организации практик, научно-исследовательской и проектной 

деятельности, а также расписание занятий и общую организацию учебного процесса, получили 100% 

уровень удовлетворенности. Это свидетельствует о высоком качестве работы факультета и 

эффективности образовательной программы. Однако, несмотря на общую удовлетворенность в 80%, 

наличие 20% частично удовлетворенных студентов указывает на необходимость дальнейшего анализа 

и улучшения некоторых аспектов, чтобы достичь еще более высоких стандартов. 

4. Качество образовательного процесса 

 



Результаты опроса студентов направления "44.04.02 — Кризисная психология детей и 

взрослых" демонстрируют высокий уровень удовлетворенности образовательным процессом. Все 

ключевые аспекты, включая качество учебной литературы, материально-техническое обеспечение, 

удобство личного кабинета и образовательных ресурсов, а также развитие способностей, получили 

100% уровень удовлетворенности. Это свидетельствует о высоком качестве преподавания, 

доступности учебных материалов и эффективных образовательных инструментов, используемых в 

программе. Успех образовательной программы также подтверждается высокой степенью общей 

удовлетворенности студентов, что подчеркивает значимость и ценность предлагаемых знаний и 

навыков для будущих специалистов в области кризисной психологии. 

Общий вывод 

Результаты опроса студентов направления "44.04.02 — Кризисная психология детей и 

взрослых" демонстрируют высокий уровень удовлетворенности образовательным процессом. Все 

аспекты, включая условия для занятий, научную деятельность, организацию учебного процесса и 

качество полученного образования, получили 100% уровень удовлетворенности. Это свидетельствует 

о высоком качестве преподавания, доступности учебных материалов и эффективности 

образовательной программы. Однако, несмотря на высокую общую удовлетворенность, наличие 

частично удовлетворенных студентов указывает на необходимость дальнейшего анализа и улучшения 

некоторых аспектов, чтобы достичь еще более высоких стандартов. 


