Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение

высшего профессионального образования

Нижегородский государственный педагогический

 университет имени Козьмы Минина

___________________________________________________________
Филологический факультет

Кафедра всемирной литературы

УТВЕРЖДАЮ

Ректор НГПУ им. Козьмы Минина

______________ А.А. Федоров

“____”_____________20____г.

М.П.

О Т Ч Е Т

О САМООБСЛЕДОВАНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

ПО НАПРАВЛЕНИЮ

«ФИЛОЛОГИЧЕСКОЕ ОБРАЗОВАНИЕ»
Декан филологического факультета                         
Г.С. Самойлова

Заведующий кафедрой всемирной литературы             
Н.М. Ильченко

Нижний Новгород, 2013
ВВЕДЕНИЕ
Целью самообследования является определение готовности ФГБОУ ВПО «Нижегородский государственный педагогический университет имени Козьмы Минина» к общественно-профессиональной аккредитации направления 050300.62 «Филологическое образование» (бакалавриат) и соответствия качества подготовки выпускников образовательной программы стандартам  и критериям общественно-профессиональной аккредитации Нацаккредитцентра.
Общественно-профессиональная аккредитация направления 050300.62 «Филологическое образование» (бакалавриат) проводится в соответствии с программой стратегического развития Мининского университета на 2012-2015 гг., целями университета в области качества на 2013 год.
Самообследование по направлению осуществляется на основе приказа ректора от 18.12.2012 №447/12 «Об организации общественно-профессиональной аккредитации».
ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О СТРУКТУРНОМ ПОДРАЗДЕЛЕНИИ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РЕАЛИЗУЮЩЕЙ АККРЕДИТУЕМУЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ПРОГРАММУ

Нижегородский государственный педагогический университет имени Козьмы Минина является федеральным государственным бюджетным образовательным учреждением высшего профессионального образования Российской Федерации, имеет лицензию Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки Российской Федерации на право ведения образовательной деятельности в сфере высшего, послевузовского и дополнительного профессионального образования. 

Учредителем НГПУ является Министерство образования Российской Федерации. Университет имеет государственную лицензию Министерства общего и профессионального образования Российской Федерации на право ведения образовательной деятельности в сфере высшего профессионального образования № 0304 от 27.08.2012 г. Документы, составляющие организационно-правовую основу деятельности и правовую основу реализации образовательной программы Университета, представлены на сайте вуза (http://mininuniver.ru/about/documents).

Историческая справка
Университет образован в 1911 г. как Нижегородский учительский институт. В 1918 г. распоряжением Наркомпроса РСФСР вуз был преобразован в Нижегородский педагогический институт.

Приказом министерства образования Российской Федерации от 26 июля 1993 г. №312 институт реорганизован в Нижегородский государственный педагогический университет.

Основные этапы развития университета:

1. Нижегородский учительский институт (1911-1918).
2. Нижегородский педагогический институт (1918-1919)
3. Институт народного образования (1919-1921)
4. Нижегородский педагогический институт (1921-1926)
5. Педагогический факультет Нижегородского университета (1926-1930)
6. Нижегородский (Горьковский) государственный педагогический институт (1930-1993)
7. Нижегородский государственный педагогический университет (с 1993 г.).
(подробная информация представлена на сайте http://mininuniver.ru/about/history)

8. В 2011 г. Университет начал  процедуру реорганизации (Приказ Министра образования и науки РФ А.А. Фурсенко от 07.04. 11г.  № 1466 «О реорганизации государственного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Нижегородский государственный педагогический университет» (НГПУ) и государственного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Волжский государственный инженерно-педагогический университет» (ВГИПУ) в форме присоединения ВГИПУ к НГПУ).

9. 7 сентября 2011 г. вузу было присвоено имя Козьмы Минина (распоряжение Правительства Нижегородской области  от 07.09 11. № 1775-р).

Общее руководство университетом возложено на Ученый совет, председателем которого является ректор. Ректор университета -  доктор философских наук, профессор Александр Александрович Федоров. Образовательная деятельность университета осуществляется на 12 факультетах, обучающих более 12000 студентов по 26 направлениям высшего профессионального образования и 2 специальностям среднего профессионального образования. 
Структура университета на 01.01.13 представлена в Приложении 1.

Филологический факультет, реализующий образовательную программу по направлению 050300.62 – Филологическое образование (бакалавр), возглавляет кандидат филологических наук, профессор кафедры русского языка, Почетный работник высшей школы Российской Федерации Самойлова Галина Савельевна.
Филологический факультет был организован в 1918 г. в связи с формированием в Нижегородском учительском институте факультетской системы. В настоящий момент факультет объединяет 6 кафедр (http://mininuniver.ru/training/philology). Руководящим органом является Совет факультета (председатель Совета – декан Г.С.Самойлова). При Совете факультета работает Методическая комиссия (председатель комиссии – доцент Т.П.Комышкова). 

Образовательная деятельность по направлению подготовки 050300.62 – Филологическое образование осуществляется на основании Закона Российской Федерации «Об образовании», государственной лицензии и аккредитационного свидетельства Министерства общего и профессионального образования Российской Федерации, Устава Нижегородского государственного педагогического университета и разработанных в НГПУ положений, определяющих отдельные стороны его деятельности. Документация выпускающих кафедр факультета составлена в соответствии с номенклатурой дел, утвержденных Ученым Советом университета и приказами ректора университета.

Выпускающей по направлению «Филологическое образование» является кафедра «Всемирной литературы», которую возглавляет доктор филологических наук, профессор, Почетный работник высшей школы Российской Федерации Ильченко Наталья Михайловна (http://mininuniver.ru/training/philology/world-literature).

Характеристика обследуемой образовательной программы:

Уровень реализации: бакалавриат 

Срок освоения: 4 года

Форма освоения: очная

Квалификация выпускников: бакалавр

Число мест приема на первый курс, в т.ч. бюджетных мест:
	
	Бюджет
	Внебюджет

	
	Общий конкурс
	Целевой прием
	

	2007
	15
	-
	-

	2008
	15
	2
	-

	2009
	20
	3
	-

	2010
	20
	1
	-

	2011
	45
	12
	14

	2012
	47
	7
	21


В 2012 г. были зачислены 2 студента из стран СНГ.
Структура учебного плана с кратким описанием:

Учебные планы подготовки бакалавров включают все циклы дисциплин, предусмотренные ГОС-2000 (2005); объем часов, перечень дисциплин и последовательность их изучения выдержаны и отвечают логике подготовки бакалавров по направлению 050300 – Филологическое образование. 
Проведенная в 2003 г. экспертиза соответствия учебного плана по направлению подготовки 050300 (информационно-методическом центре аттестации (ИМЦА) г. Шахты) подтвердила его соответствие требованиям ГОС ВПО.

При составлении учебных планов бакалавриата основным принципом является принцип логической последовательности учебных дисциплин и системной связи между ними. Учебный план отражает принципы, определенные миссией ООП и научно-образовательной деятельностью факультета, которая обусловлена тематикой научных разработок в области аксиологии славянской культуры.

Все дисциплины учебного плана  разделены на 4 блока: Общие гуманитарные и социально экономические дисциплины, Общие математические и естественнонаучные дисциплины, Общепрофессиональные дисциплины, Дисциплины профильной подготовки. В перечне дисциплин  1-3 блоков выделяются дисциплины федерального и регионального компонентов, а также курсы по выбору.
Общие гуманитарные и социально экономические дисциплины и  Общие математические и естественнонаучные дисциплины создают необходимую общекультурную базу для формирования профессиональных качеств бакалавров образования, формируют основные мировоззренческие черты. 

Дисциплины, стоящие в учебном плане на старших курсах, содержат материал дополняющий, расширяющий знания, получаемые в ходе освоения  общепрофессиональных дисциплин, например, «Технические и аудиовизуальные средства обучения» (8 семестр) дополняют материал, содержащийся в дисциплинах «Технология и методика обучения русскому языку», «Технология и методика обучения литературе».
Стратегическое партнерство филологического факультета НГПУ

	Научная деятельность
	Российское культурологическое общество, 
Российское философское общество, Российский союз германистов,
Российское общество преподавателей русского языка и литературы (РОПРЯЛ),
Нижегородский государственный университет им. Н.И.Лобачевского,

Нижегородский государственный лингвистический университет им. Н.А.Добролюбова,

Московский государственный университет им. М.Ломоносова,

Институт мировой литературы Российской академии наук им. М.Горького,

Ленинградский государственный университет им. А.С.Пушкина,

Санкт-Петербургский государственный университет,

Российский государственный педагогический университет им. А.И.Герцена,

Университет им. Казимира Великого (Польша),

Люблинский католический университет (Польша),

Волынский государственный университет им. Леси Украинки (Украина) и др.

	Образовательная деятельность
	сотрудничество с гимназиями, лицеями и школами Н.Новгорода и Нижегородской области на прохождение студентами педагогической практики (более 20 договоров);

Нижегородское театральное училище им. Е.Евстигнеева,

Воскресная школа при Сормовском соборе,

Нижегородский автотранспортный техникум,

ГИБДД Нижегородской области,
ООО «Российско-арабский Центр по университетским услугам (RACUS)».

	Трудоустройство
	Участие в реализации программы Правительства Нижегородской области «Педагогические кадры»,
Мониторинг вакансий Нижегородской областной службы занятости населения (http://czn.r52.ru/),
Участие представителей органов и учреждений образования в работе Государственной аттестационной комиссии.

	Экспертные советы, диссертационные советы, УМО
	Диссертационный совет ДM 212.166.02 (ННГУ) – Захарова В.Т., Ильченко Н.М., Мощанская О.Л., Шустов М.П., Язикова Ю.С.;
Диссертационный совет Д 212.163.01 (НГЛУ) – Ильченко Н.М.;
Диссертационный совет ДМ 212.307.06 (Ярославский государственный педагогический университет) – Русова Н.Ю.;

Диссертационный совет Д 212.164.01 (НГПУ) – Русова Н.Ю., Шустов М.П. 
Учебно-методическое объединение по образованию в области подготовки педагогических кадров (по русскому языку – Самойлова Г.С., по литературе – Ильченко Н.М.),
Центр тестирования по русскому языку граждан зарубежных стран в рамках Российской государственной системы тестирования,
Участие в работе экспертных и конфликтных комиссий по ЕГЭ 


Международная деятельность

Заключены договоры по набору студентов из других стран для учебы в НГПУ с ООО «Российско-арабский Центр по университетским услугам (RACUS)», с Сычуаньским университетом и педагогическим университетом, с Пекинской компанией «Цзиньцзиле», Вильнюсским университетом, Винницким университетом, Мелитопольским университетом, Шяуляйским университетом, Барановическим университетом.
С 2013 г. филологический факультет получил согласие Лейпцигского университета для участия в проекте ТЕМПУС.
Планируется заключить договоры о сотрудничестве с университетами Украины и Польши по основными направлениям  научной и образовательной деятельности. 
СООТВЕТСТВИЕ СТАНДАРТАМ ОБЩЕСТВЕННО-ПРОФЕССОНАЛЬНОЙ АККРЕДИТАЦИИ

Стандарт 1. Политика (цели, стратегия развития) и процедуры гарантии качества образовательной программы
Миссия и концепция развития
В НГПУ определена миссия и стратегические цели вуза и филологического факультета, задачи развития (Приложение 2).
Разработка стратегии университета осуществляется на четырех организационных уровнях:
корпоративная стратегия университета; бизнес-стратегия для каждого направления деятельности; функциональная стратегия для подразделений в рамках каждого направления деятельности; оперативная стратегия для институтов, факультетов и крупных центров университета. 
Реализация миссии факультета связана с участием вуза в фундаментальных и прикладных научных исследованиях, созданием и модернизацией образовательных программ по важным направлениям развития образования (Год русского языка (2007), Год учителя (2010)).
Филологический факультет является коллективным членом Российского общества преподавателей русского языка и литературы (РОПРЯЛ); ежегодно проводит три международных научных и научно-методических конференции; активно участвует в формировании культурной среды города и области (создана методологическая база социокультурного, историко-литературного и лингвокраеведческого осмысления феномена «Нижегородский текст русской словесности» (при поддержке департамента культуры г. Нижнего Новгорода)); журнал «Филоня» объединяет творческие и интеллектуальные ресурсы не только филологического, но и всех факультетов университета; факультет готовит специалистов для СМИ,  пресс-центров и секретариата администрации всех уровней власти; просветительская деятельность факультета распространяется на все библиотеки города, музеи, ГИБДД Нижегородской области; декан факультета Г.С. Самойлова входит в состав комиссии по русскому языку при УМО по педагогике и образованию; заведующий кафедрой всемирной литературы Н.М.Ильченко входит в состав комиссии по литературе при УМО по педагогике и образованию.

Кафедра всемирной литературы – выпускающая по программе 050300.62 Филологическое образование. Миссия кафедры: обеспечение  качественной подготовки и высокого профессионализма  студентов в области филологического образования, что предполагает ответственность преподавателей за: 
· получение высшего профессионального образования в области гуманитарной и социальной подготовки студентов;
· получение профессионального образования в области подготовки специалистов, преподавателей русского языка и литературы;
· повышение и совершенствование качества и эффективности подготовки учителей средней школы (преподавателей  вузов);
· получение опыта практической, коммуникативной, организаторской и творческой работы в целях эффективного обучения и воспитания подрастающего поколения;
· формирование и развитие гражданской позиции, нравственных качеств студентов на основе креативной работы коллектива, систематического повышения им квалификации, применения передовых педагогических технологий, обновления учебно-методического обеспечения дисциплин, развития социального партнерства, корпоративной культуры. 

Миссия утверждена на заседании кафедры всемирной литературы (протокол № 4 от 18 мая 2012 г.). 
Корректировка целей и задач обучения

Цель и задачи образовательной программы отражены в стратегии развития факультета и представлены на сайте вуза и в блоге факультета. 
Качество образовательной программы обеспечивается общей СМК университета, действующей на основе требований государственных органов по лицензированию, аттестации и государственной аккредитации образовательных учреждений, стандартов и рекомендаций ENQA, требований и рекомендаций международных стандартов ГОСТ Р ИСО 9001. Гарантиями качества выступают: 

· на уровне вуза: документально оформлены стратегия, миссия, политика и цели в области качества (Решение Ученого совета – протокол №5 от 29 апреля 2008 г.); с 2005 г. создан центр повышения качества подготовки специалистов (в настоящее время – центр менеджмента качества образования); создана внутривузовская система контроля качества подготовки специалистов (сертификация СМК запланирована в первом полугодии 2013 г.); для повышения качества образовательных услуг с 2008 г. введена рейтинговая оценка деятельности ППС и кафедр, балльно-рейтинговая оценка деятельности студентов; для определения удовлетворенности качеством образования с 2008 г. проводится ежегодное анкетирование студентов и выпускников; регулярно проводится обучение персонала вуза по вопросам менеджмента качества (Приложение 3); установлено стратегическое партнерство по вопросам качества с ЛЭТИ, с 2012 г. НГПУ является участником проекта «ENQA.ru». Дополнительной гарантией качества является регулярное участие НГПУ в конкурсах качества (2012 г. – НГПУ финалист конкурса качества «Системы качества подготовки выпускников образовательных учреждений профессионального образования»); 
· на уровне факультета: документально оформлены и представлены миссия и стратегия развития факультета, цели образовательной программы, цели в области качества; комплекс ОРД, регулирующий деятельность факультета как структурного подразделения вуза; номенклатура дел; 
· на уровне кафедры: документально оформлены миссия и стратегия развития кафедры, представлены на сайте и в блоге кафедры; номенклатура дел. 
Анализ деятельности

Сильные стороны:

· документально оформленные миссия, политика и цели в области качества;
· система качества и структура вуза строится на основе TQM, созданы элементы матричной структуры управления;
· регулярно осуществляется повышение квалификации и обучение сотрудников в области качества;
· цели образовательных программ согласуются с Миссией и направлены на качество подготовки специалистов;
· разработка основных стратегических документов проводится с широким привлечением сотрудников различного уровня.
Области для улучшения:

· сайт вуза не имеет англоязычной версии;
· система менеджмента качества в настоящий момент не сертифицирована (сертификация запланирована на 2-е полугодие 2013 г.).
Стандарт 2. Утверждение, мониторинг и периодическая оценка образовательной программы
Учебный план

Миссия и стратегия развития вуза выражаются в учебном плане через образовательные предметы и дисциплины курсов по выбору, ориентированных на педагогическое и гуманитарное образование, формирование самостоятельного научного мышления, воплощенного в написании курсовых работ и ВКР.
При составлении учебных планов бакалавриата основным принципом является принцип логической последовательности учебных дисциплин и системной связи между ними. Учебный план составлен в соответствии ГОС-2005 и отражает принципы, определенные миссией ООП и научно-образовательной деятельностью факультета.
Все дисциплины учебного плана  в соответствии с ГОС-2005 разделены на 4 блока: Общие гуманитарные и социально-экономические дисциплины, Общие математические и естественнонаучные дисциплины, Общепрофессиональные дисциплины, Дисциплины профильной подготовки. В перечне дисциплин  1-3 блоков выделяются дисциплины федерального и регионального компонентов, а также курсы по выбору.
Общие гуманитарные и социально-экономические дисциплины и  Общие математические и естественнонаучные дисциплины создают необходимую общекультурную базу для формирования профессиональных качеств бакалавров образования, формируют основные мировоззренческие черты. 
Дисциплины, стоящие в учебном плане на старших курсах, содержат материал дополняющий, расширяющий знания, получаемые в ходе освоения  общепрофессиональных дисциплин, например, «Технические и аудиовизуальные средства обучения» (8 семестр) дополняют материал, содержащийся в дисциплинах «Технология и методика обучения русскому языку», «Технология и методика обучения литературе».
Общепрофессиональные дисциплины федерального компонента, как правило, предшествуют изучению основных предметов профильного блока, создают необходимую базу для освоения профессиональных компетенций. 

Так, «Введение в филологию» (1 семестр) – дисциплина, закладывающая необходимые знания, умения и навыки для освоения «Теории языка» (8 семестр) и «Литературоведения» (7 семестр); «Старославянский язык» (2 семестр) и  «Латинский язык» (1 семестр) необходимы для успешного освоения курса «История русского литературного языка».

В блоке Дисциплин профильной подготовки основные дисциплины федерального компонента, как правило, представленные в нескольких семестрах, выстраиваются последовательно в логике, соответствующей принятой в науке периодизации: «История русской литературы» (1-8 семестры), «История всемирной литературы» (1-8 семестры), «Современный русский литературный язык» (3-8 семестры), «История языка» (3, 5 семестры). 

Логическая последовательность лингвистических дисциплин в учебном плане обусловлена общим принципом познания нового на базе уже известного. Так, курс «Современный русский литературный язык. Синтаксис» (4 курс) базируется на предшествующем курсе «Современный русский литературный язык. Морфология» (3 курс); оба они учитывают знания студентов, полученные в курсе «История русского языка» (2 курс); курс «Стилистика» (4 курс) базируется на знаниях, полученных в процессе изучения современного русского литературного языка и курса «История русского литературного языка». Курс «Теория языка» (4 курс) логически завершает изучение современного русского языка, способствует обобщению и систематизации полученных знаний, углубляет теоретические знания студентов о естественном человеческом языке. 

Элективные дисциплины (курсы по выбору) направлены на расширение и углубление знаний, полученных в ходе освоения дисциплин федерального и регионального компонентов, и служат базой для научно-исследовательской работы студентов и выбора образовательной программы следующего уровня (магистратура, дополнительное образование, аспирантура).

В дисциплинах курсов по выбору бакалаврам дается углубленное представление о мировом литературном процессе (например, «Викторианская литература», «Немецкий реализм второй половины XIX века»); расширяются знания и кругозор (например, «Интерпретация произведений классической литературы в кинематографе», «Специфика массовой литературы»). Кроме того, в курсе по выбору «Методология самостоятельного научного исследования» бакалавры овладевают методологическими моделями филологического исследования, умением приходить к самостоятельным научным выводам, способности защитить свою позицию в профессиональной дискуссии. Курсы по выбору, читаемые на кафедре русской литературы («Литература и живопись Серебряного века», «Проза Русского Зарубежья», «Мельпомена и Талия русского театра», «Динамика русского реализма», «Русская романтическая повесть»), позволяют реализовать широкие возможности гуманитарного образования студентов филологического факультета (студентов-литературоведов). Основой любого из перечисленных элективных курсов является синтез литературы и таких видов искусства как театр, музыка, изобразительное искусство.

При формировании учебных планов учитываются согласованность содержания дисциплин, выстраивается логическая последовательность их изучения. Дисциплины и курсы по выбору студента в каждом цикле содержательно дополняют дисциплины федерального компонента цикла.

При разработке программ магистерской подготовки («Языковое образование», «Литературное образование») факультетом учитывались преемственность обучения в системе «бакалавр-магистр»: научные традиции и существующие в университете научные школы, накопленный факультетом опыт межкафедрального сотрудничества в процессе интеграции дисциплин специального, психолого-педагогического и культурологического циклов. Образовательная часть программы включает три связанных интеграционными процессами блока, обеспечивающих  общую гуманитарную и социально-экономическую, общепедагогическую, методическую подготовку, углубленную специализацию в области филологического образования.

Предложенный подход позволяет сформировать следующие задачи современного филологического образования, реализуемые в системе магистерской подготовки:

· формирование личности носителя языка с ее этническими, социальными и психологическими особенностями, воспринимающей язык как высший дар, общечеловеческую и национальную ценность; дисциплины «Антропологическая лингвистика», «Языковая картина мира» базируются на знаниях, полученных в ходе освоения дисциплин плана подготовки бакалавров «Введение в филологию», «Старославянский язык», «Современный русский литературный язык», «История русского языка»;

· постижение через язык мировоззрения народа, его истории, философии, культуры, всей системы духовных и нравственных ценностей; становление чувства национального и гражданского самосознания; дисциплины «Методология филологических исследований», «Философия», «Философия русского слова», «Лингвистическое славяноведение», «Социолингвистика» базируются на знаниях, полученных в ходе освоения дисциплин плана подготовки бакалавров «Философия», «Старославянский язык», «История русского языка», «Отечественная история», «Русский язык и культура речи», «Русская литература и культура»;

· развитие эстетического и художественного вкуса, приобщение к духовному богатству и красоте родного слова, запечатленного в письменной форме: художественных, публицистических, научно-популярных текстах, включая памятники письменности предшествующих эпох; дисциплины «Лингвопоэтика», «Архетипы и образы русской литературы» базируются на знаниях, полученных в ходе освоения дисциплин плана подготовки бакалавров «История русской литературы», «История всемирной литературы», «Русская литература и культура»;

· формирование умения анализировать и оценивать языковые и литературные явления в единстве философских, нравственных, эстетических, историко-культурных аспектов; дисциплины «Лингвистика текста», «Комплексный анализ текста» базируются на знаниях, полученных в ходе освоения дисциплин плана подготовки бакалавров «Введение в филологию», «Поэтика», «Филологический анализ текста», «Стилистика»;

· овладение различными приемами интерпретации художественных текстов как высшей формы развития и воплощения национального литературного языка (лингвистическими, литературоведческими, художественными, критико-публицистическими, психолого-педагогическими и др.); дисциплины «Методология филологических исследований», «История лингвистических учений», «История литературоведческих учений», «Компаративистика», «Историческая поэтика» базируются на знаниях, полученных в ходе освоения дисциплин плана подготовки бакалавров «Философия», «Введение в филологию», «Теория языка», «Литературоведение».

Знания, полученные в результате освоения дисциплин магистерской подготовки, не только и не столько репродуктивно проверяются, сколько применяются  в ходе самостоятельной научной работы, итогом которой является магистерская диссертация, являющаяся логическим продолжением научно-исследовательской работы в бакалавриате. 

Теоретическое осмысление проблем подготовки в системе «бакалавриат – магистратура» представлено в ряде публикаций разработчиков учебного плана (Приложение 3).

Рабочие программы по дисциплинам переутверждаются ежегодно на заседаниях кафедр в июне и августе при утверждении плана работы на следующий учебный год. Примеры изменений. 

· В 2009/2010 уч. г. была скорректирована учебная программа по курсу «Современный русский литературный язык. Морфология»: сокращены часы на вводную часть (основные теоретические понятия), а соответствующие материал отрабатывался на практических занятиях; сокращен объем используемой терминологии за счет редко употребляющихся, узкоспециальных терминов; введена специальная лекция «Процессы переходности внутри знаменательных частей речи: субстантивация, адвербиализация, прономинализация, адъективация». Цель корректировки – повышение доступности и уровня осмысленности теоретического материала, совершенствование навыков морфологического анализа речевых фактов, развитие лингвистической зоркости, гибкости мышления.
· В 2010/2011 уч. г. внесены коррективы в программу курса «Современный русский литературный язык. Синтаксис». Темы «Разновидности чужой речи», «Период», «Цитация», «Абзацное членение текста» были перенесены в курс «Стилистики», который читается параллельно. За счет освободившегося времени был усилен раздел «Распространение и осложнение простого предложения»«. Изменения, с одной стороны, способствуют развитию коммуникативных компетенций студентов, а с другой, способствуют лучшему усвоению сложного теоретического и практического материала, составляющего важную часть школьного курса русского языка и формирующего базу для пунктуационной грамотности учащихся. 
· В 2008/2009 уч. г. корректировалась программа курса по выбору «Имя собственное как фрагмент русской языковой картины мира». Был расширен фактический материал (привлечены к анализу уменьшительно-ласкательные формы антропонимов   с суффиксами –к-, -еньк-, а также усеченные формы); добавлены сведения по этимологии собственных имен лиц. Изменения были обусловлены стремлением отразить современные тенденции  именования людей в молодежных коллективах, а также пожеланиями студентов.

В рамках образовательной программы осуществляется связь с работодателями (отслеживаются вакансии в сфере образования), взаимодействие  с образовательными учреждениями Нижнего Новгорода и области осуществляется во время педагогической практики.

Система связи с работодателями при реализации образовательной программы выстраивается в следующих конкретных формах:

1. Целевая подготовка педагогических кадров по направлениям Министерства образования и науки Нижегородской области и Департамента образования и социальной поддержки молодежи г. Нижний Новгород, в том числе участие в реализации областной программы поддержки молодых специалистов «Педагогические кадры». Контроль трудоустройства целевиков.

2. Мониторинг педагогических вакансий в г. Нижний Новгород  и Нижегородской области, информирование выпускников о возможностях трудоустройства.

3. Удовлетворение разовых заявок на заполнение педагогических вакансий в образовательных учреждениях г. Нижний Новгород и Нижегородской области. 

4. Организация производственной (педагогической) практики в образовательных учреждениях разного типа (школах, лицеях, гимназиях) на основе договоров о сотрудничестве.

5. Создание единой практико-ориентированной образовательной  среды: организация совместной научно-практической работы, обмен опытом, участие в совместных научно-методических конференциях. Международная конференция «Интеграционные технологии в преподавании русской словесности» проводится ежегодно начиная с 2007 г., международная конференция молодых ученых «Языковая картина мира» – ежегодно с 2002 г., «Русско-зарубежные литературные связи» – раз в два года, начиная с 2005 г., «Нижегородский текст русской словесности» – раз в два года, начиная с 2007 г.

6. Участие представителей работодателей в работе Государственной аттестационной комиссии.

7. Повышение квалификации педагогических кадров в форме проведения краткосрочных курсов, семинаров, аспирантур.

Реализация образовательной программы включает сотрудничество с основными стратегическими партнерами-работодателями: Министерством образования Нижегородской области, Департаментом образования Нижнего Новгорода, образовательными учреждениями общего среднего образования. Проводятся ежегодные встречи с учителями школ, преподаватели филологического факультета руководят секциями НОУ.

Преподавание

Обязательным условием при реализации образовательного направления является использование различных методов обучения. Обучение предполагает потоковую часть материала, но большинство времени уделяется активным методам обучения (это можно увидеть в учебном плане).  Групповой метод предполагает проведение занятий в лекционной и практической формах, проведение семинаров, коллоквиумов). Индивидуальный метод связан с выполнением индивидуальных заданий, сообщений, докладов, выполнением курсовых и ВКР. 

Преподаватели факультета активно используют в своих курсах мультимедийные средства обучения, современные информационные ресурсы, электронные библиотечные ресурсы, сетевое взаимодействие со студентами. У всех преподавателей факультета, кафедр, факультета в целом есть блоги, в которых отражается информация об учебных дисциплинах, формах контроля, задания к занятиям, расписание занятий и консультаций (http://www.mininuniver.ru/about/blogs). Также в блогах представлена информация для научного сотрудничества (сведения о конференциях, публикациях). Информирование студентов и коллег проводится через официальный сайт вуза (http://www.mininuniver.ru) и социальные сети (http://vk.com/, http://www.facebook.com/), электронную почту (e-mail). Практика работы показывает, что наиболее быстрым и эффективным является информирование через социальные сети, где студенты создают свои сообщества – группы – для обмена информацией с однокурсниками. 
По договору с вузом открыт доступ к базам данных электронных библиотек (Приложение 4).
Формы и методы преподавания определены в рабочих программах ученых дисциплин. 

Использование активных методов обучения определяется необходимостью развивать критическое (литературно-критическое) мышление: создание проблемной ситуации – «мозговой штурм» (столкновение различных точек зрений, представленных в исследовательской литературе; взгляды западноевропейского и отечественного литературоведения на творчество того или иного автора); учебная дискуссия.

В лекционной части учебных курсов используются проблемные вопросы, вопросы, активизирующие имеющиеся знания или личный языковой (читательский) опыт студентов. Приветствуются вопросы студентов по ходу лекции и элементы дискуссии, не нарушающие общего хода изложения материала преподавателем.

Ежегодно утверждается график индивидуальных и групповых консультаций для студентов (расписание консультаций публикуется в блоге и на стенде). 
Под руководством преподавателей факультета осуществляется научно-исследовательская работа студентов. Результаты работы представлены в форме участия в конференциях (кафедральных, университетских, межвузовских, международных); публикации тезисов докладов, статей; участия в областном конкурсе научных работ студентов. 

Международные перспективы

По направлению 050300.62 Филологическое образование  обучаются студенты из стран ближнего и дальнего зарубежья (Украина, Казахстан). 

На факультете ежегодно проводятся международные научно-практические конференции и конференции с международным участием.  

С 2013 г. филологический факультет получил согласие Лейпцигского университета для участия в проекте ТЕМПУС.
В стратегии развития факультета предусмотрено развитие международных связей через деятельность Центра «Аксиология славянской культуры». Планируется заключить договоры о сотрудничестве с филологическим факультетом Национального педагогического университета им. М.П. Драгоманова (Киев); кафедрой славянской филологии  Восточноевропейского национального университета им. Леси Украинки (Луцк); Центром изучения творчества В.И.Даля при Донецком национальном университете; государственным музеем И.С.Шмелева в г. Алушта (Крым, Украина) и образовавшемся при музее Центре изучения славянской эмиграции; филологическим факультетом Люблинского католического университета им. Иоанна Павла II (Польша).

Участие в ежегодных конференциях Российского союза германистов, публикации статей в журнале «Россия и Германия. Научный гумбольдтовский журнал» (Ильченко Н.М.), публикация монографии в Берлине (Шустов М.П.), участие в конференции Российской ассоциации преподавателей английской литературы  и семинарах по изучению современного английского романа, проводимых в центре по изучению Викторианской культуры (Пермь, Оксфорд), участие в «Кременецких компаративных студиях» (Шевелева Т.Н.)
Оценка знаний 

На факультете применяется комплексный подход к системе оценки знаний. Он заключается в систематическом контроле за всеми видами деятельности студента по определенной дисциплине за семестр и в итоговом подведении результатов этой деятельности (экзамен, зачет). Разработаны критерии оценки устного экзаменационного ответа, выполнения письменного практического экзаменационного задания, ВКР. Критерии утверждены на заседаниях кафедр и приняты Советом факультета. 

Методы оценки отражены в нормативных документах (Приложение  5, Приложение 6). 
Оценка основана на принципах объективности, комплексности. Используются три вида контроля: а) предварительный (на первом курсе, в начале первого семестра студенты проходят интернет-тестирование по основным общеобразовательным предметам); б) текущий (внутрисеместровый контроль - промежуточная аттестация по учебным дисциплинам, зачеты, экзамены); в) итоговый (ГЭК). Прозрачность правил и требований отражена в рейтинговых планах студентов, требования опубликованы в блогах преподавателей и на сайте вуза. 

Анализ деятельности
Сильные стороны:

· на достижение качества подготовки специалистов;
· осуществляется регулярный мониторинг успеваемости и достижений студентов;
· при формировании учебных дисциплин осуществляется взаимодействие с работодателями;
· цели образовательной программы согласуются с миссией вуза и направлены правила оценки и требование к оценке успеваемости разработаны, документально описаны и являются доступными для преподавателей и студентов.
Области для улучшения:

· недостаточная языковая грамотность ППС и студентов может создать трудности выпускникам при устройстве в европейских странах.
Стандарт 3. Оценка уровня знаний / компетенций студентов
Вступительные требования

Порядок приема, перечень вступительных испытаний ежегодно утверждаются ректором и размещаются на сайте университета (http://mininuniver.ru/entrant).

Проходной балл и конкурс на места, финансированные из федерального бюджета, отражены в таблице:

	
	Проходной балл
	Конкурс

	2009
	126
	5,2

	2010
	190
	7,3

	2011
	203
	4,2

	2012
	202
	3,8


Научная работа студентов

Студенты, обучающиеся по программе 050300 – Филологическое образование, активно участвуют в научно-исследовательской работе под руководством преподавателей факультета. Основной формой научно-исследовательской работы студентов является подготовка выпускных квалификационных работ, курсовых работ, докладов и сообщений. 
Научно-исследовательская работа студентов организуется преподавателями кафедр и Управлением научно-исследовательской деятельностью.
1. Тематика и проблематика курсовых работ, подготовленных студентами по программе 050300 – Филологическое образование, сложилась с учетом научного направления деятельности кафедр факультета и осуществляется в следующих направлениях:

- по кафедре русского языка: функционирование единиц языка в современной русской речи и художественном тексте; концептосфера национальной и индивидуально-авторской языковой картины мира;
- по кафедре русской литературы: изучение традиций в русской литературе и проблемы исследования типологии отечественного художественного сознания;
- по кафедре всемирной литературы: русско-зарубежные литературные связи, синтез культурных традиций в художественном произведении, исследование особенностей национального сознания и их отражения в художественных произведениях, изучение жанров устного народного творчества (в том числе, бытующих в Нижегородской области).

Результаты курсовых работ 3 и 4 курсов становятся основой магистерских диссертаций, лучшие из которых участвуют в областном конкурсе научных работ студентов, где занимают призовые места и получают благодарности.
Характеристика научно-исследовательской деятельности студентов по направлению подготовки представлен в Приложении 7.
Деканат и кафедры следят за судьбой выпускников филологического факультета. Большинство выпускников бакалавриата по программе 050300 продолжают обучение в магистратуре и в аспирантуре:
	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Магистратура
	11
	11
	10
	7
	11
	12

	Аспирантура
	1
	5
	3
	-
	2
	-


Так, в 2006 г. Матасова У.В. окончила бакалавриат, поступила в магистратуру, в 2008 – в аспирантуру по кафедре всемирной литературы (научный руководитель – проф. Ильченко Н.М.), в 2011 г. успешно защитила кандидатскую диссертацию; в 2006 г. Маклакова С.В. окончила бакалавриат, поступила в магистратуру, в 2008 – в аспирантуру по кафедре русской литературы (научный руководитель – проф. Дзюба Е.М.), в 2012 г. успешно защитила кандидатскую диссертацию. 

Трудоустройство
Система связи с работодателями при реализации образовательной программы выстраивается в следующих конкретных формах:

1. Целевая подготовка педагогических кадров по направлениям Министерства образования и науки Нижегородской области и Департамента образования и социальной поддержки молодежи г. Нижний Новгород, в том числе участие в реализации областной программы поддержки молодых специалистов «Педагогические кадры». Контроль трудоустройства целевиков.

2. Мониторинг педагогических вакансий в г. Нижний Новгород  и Нижегородской области, информирование выпускников о возможностях трудоустройства.

3. Удовлетворение разовых заявок на заполнение педагогических вакансий в образовательных учреждениях г. Нижний Новгород и Нижегородской области. 

4. Организация производственной (педагогической) практики в образовательных учреждениях разного типа (школах, лицеях, гимназиях) на основе договоров о сотрудничестве.

5. Создание единой практико-ориентированной образовательной  среды: организация совместной научно-практической работы, обмен опытом, участие в совместных научно-методических конференциях. Международная конференция «Интеграционные технологии в преподавании русской словесности» проводится ежегодно, начиная с 2007 г., международная конференция молодых ученых «Языковая картина мира» – ежегодно с 2002 г., «Русско-зарубежные литературные связи» – раз в два года, начиная с 2005 г., «Нижегородский текст русской словесности» – раз в два года, начиная с 2007 г.

6. Участие представителей работодателей в работе Государственной аттестационной комиссии.

7. Повышение квалификации педагогических кадров в форме проведения краткосрочных курсов, семинаров, аспирантур.

Для проведения социально-педагогической и педагогической практик студенты направляются в школы Н.Новгорода и Нижегородской области (СОШ № 156, 67, 135, 183, 14; СОШ № 38, 27 г. Дзержинск; СОШ № 4 г. Кстово). Сотрудничество вуза со школами закреплено договорами (Приложение 8). 

Проводилось анкетирование, проведенное среди выпускников филологического факультета (2012 г.), показало, что 70% студентов работают в сфере образования. 80% из них работают учителями (преподавателями) русского языка и литературы. Среди выпускников есть педагоги-психологи, старшие вожатые, педагоги дошкольного образования. 

Филологический факультет разрабатывает комплекс мер, направленных на углубление знаний и приобретение навыков, связанных с практикой преподавания: практикующие учителя привлекаются к проведению ИГА, участвуют в конференциях, проводимых на факультете ежегодно.

С расширением педагогической и гуманитарной подготовки в целом связаны пожелания выпускников. 50% из них хотели бы видеть  в программе дополнительные курсы по Методике преподавания общеобразовательных дисциплин, курсы углубленного изучения иностранных языков, педагогики и психологии («Сказкотерапия», «Арттерапия», «Современные школьники – кто они?» и др.).

Выпускники программы 050300.62 – Филологическое образование демонстрируют профессиональный рост. Они являются призерами различных областных и городских конкурсов («Дебют», «Классный классный» и др.), повышают квалификационную категорию (первая категория – Зарудная М., Евсеева М., Рыкова И.), заканчивают аспирантуру (Н.В.Савостина, Н.Н.Никулаенкова, А.Д.Комышкова, И.А.Шмыкалова и др.) и защищают диссертации (И.А.Ильичев, У.В.Матасова, С.В.Маклакова). Профессиональный рост, несомненно, обеспечен образованием, полученным по программе 050300.62 – Филологическое образование.

Анкетирование проводится и среди работодателей. Задача анкетирования – получить оценку качества подготовки выпускников и выявить готовность работодателей к сотрудничеству с филологическим факультетом и НГПУ в целом.
100% работодателей готовы принять на работу и рекомендовать другим выпускников филологического факультета по программе подготовки 050300 – Филологическое образование. 

При проведении анкетирования среди работодателей (2012 г.) филологический факультет НГПУ просил оценить как рабочую подготовку выпускников, так и общекультурный уровень, личностные качества. В целом работодатели оценили подготовку выпускников программы 050300 – Филологическое образование высоко. 
Анализ деятельности
Сильные стороны:

· процедуры оценки уровня знаний студентов разработаны и документально описаны;
· оценка является интегративной и учитывает как интеллектуальные, так и творческие способности студентов;
· существует система содействия трудоустройству выпускников, реализуемая на всех уровнях (кафедра, факультет, вуз).
Области для улучшения:

· имеется программа стажировок за рубежом и функционирует в полном объеме.
Стандарт 4. Гарантии качества и компетентности преподавательского состава
Количество и состав преподавателей

Реализация кадровой политики является обязательным условием инновационного развития каждой образовательной программы и НГПУ в целом. Ориентиром кадровой политики в период 2008 – 2012 гг. явились данные из результатов SWOT-анализа и прогноза стратегического развития. С 2011 г. интеграционные процессы двух вузов поставили на первый план вопросы оптимизации и рационального использования кадрового состава, в 2012 г. принята программа стратегического развития НГПУ до 2016 г., где совершенствование кадрового потенциала является одним из ведущих целевых показателей стратегического развития.

Динамика развития ППС филологического факультета НГПУ представлена в таблице.
	№

п/п
	Показатели
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	1.
	Численность ППС всего (чел)
	50
	44
	45
	43
	42

	2.
	Численность штатных ППС
	39
	41
	41
	41
	39

	2.1.
	Преподавателей с ученой степенью званием, штатных (чел)
	37
	33
	38
	38
	37

	2.2.
	в т.ч. профессоров, докторов наук (чел)
	6
	6
	7
	8
	8

	2.3.
	в т.ч. доцентов, кандидаты наук (чел)
	27
	27
	28
	25
	28


В настоящее время филологический факультет НГПУ обеспечивает подготовку по основным образовательным программам ППС в количестве 42 чел. Из них 39 чел. – штатные преподаватели, в том числе кандидатов наук, доцентов — 28 чел., докторов наук, профессоров — 8 чел.; 5 чел. – совместители. Из них с ученой степенью штатных совместителей – 1 чел., внештатных – 2 чел. Доля преподавателей с учеными степенями и учеными званиями составляет 88,1%, в т.ч. докторов наук, профессоров – 19%. Среди 6 заведующих кафедрами: 4 чел. - доктора наук, профессора; 2 чел. – кандидаты наук, доценты. 
Анализ качественного состава ППС показывает, что основная часть учебной нагрузки выполняется преподавателями НГПУ высокого квалификационного уровня. 
Квалификация преподавателей

Кадровая политика НГПУ реализуется через разработку и осуществление мероприятий и программ для практического действия руководителей всех уровней, а также привлечения сотрудников университета к разработке и реализации комплекса мер и программ.

Привлечение сотрудников и обучающихся к разработке и реализации стратегии осуществляется также за счет создания проектного комплекса НГПУ и формирования групп, включающих ППС аспирантов и студентов старших курсов для решения научно-исследовательских задач. 

За отчетный период преподаватели филологического факультета регулярно проходили курсы повышения квалификации в городах России, ближнего и дальнего зарубежья.
Основную роль при подборе ППС играют деканы факультетов, заведующие кафедрами как носители целевой организационной структуры. Продвижение персонала осуществляется путем формирования кадрового резерва из числа аспирантов, молодых ученых и специалистов. С 1992 по 2007 г. на кафедре всемирной литературы функционировал диссертационный совет К 212.164.01 по защите кандидатских диссертаций по специальности — литература народов стран зарубежья (английская и американская литературы). Сейчас ведется работа по открытию диссертационного совета по защите докторских диссертаций. Наличие собственных диссертационных советов создает дополнительную мотивацию к росту для молодых специалистов. 

	Всего штатных преподавателей
	До 35 лет
	От 36 до 55 лет
	Старше 56 лет 

	39
	5 / 13%
	21 / 54%
	13 / 33%33%


Диагностика и мотивация качества преподавания обеспечивается новаторским приемом развития персонала - рейтингом ППС, как гибкого и постоянно совершенствующего механизма измерения деятельности ППС и кафедр (Протокол № 5 решения Ученого совета от 29.04.2008 г.) (Приложение 9).  

Компетенции ППС регулируются  должностными инструкциями, Уставом НГПУ, Процедурой  переизбрания на должность, мониторингом деятельности преподавателей со стороны студентов, мониторингом рейтинга ППС.
Научная квалификация ППС

Самосовершенствованию ППС способствует организация научной работы вуза: включенность кафедр и подразделений в научно-практические кластеры позволяют сотрудникам более точно определять сферу своих научных интересов, с большим эффектом реализовывать вопросы повышения квалификации, участвовать в разработке и реализации крупных грантовых проектов. Научная работа преподавателей филологического факультета развивает один из научно-исследовательских и научно-практических кластеров НГПУ «Устойчивое развитие личности на основе управляемой социокультурной эволюции в условиях поликультурной среды». 
Среди ППС проводится анкетирование по оценке деятельности вуза. Оцениваются: роль руководящего состава университета, политика и стратегия вуза,  система управления персоналом, использование ресурсов (финансовых, информационных, материальных, трудовых и других), удовлетворенность потребителей и персонала, влияние организации на общество, результаты работы организации. 
На филологическом факультете реализуются гранты, ведутся исследования по темплану Министерства образования и науки РФ (Приложение 10). 

Все преподаватели участвуют в научно-исследовательской работе студентов (через руководство курсовыми работами, публикацию результатов студенческих исследований, участие в проведении конференций, олимпиад). Преподаватели активно публикуют результаты научных исследований, методические пособия и рекомендации для студентов. 

Поддержка научных достижений преподавателей кафедр реализуется на всех уровнях управления вузом:

· выделение средства для научной деятельности;

· выделение материальных средств на литературу;

· оказание организационной и информационной поддержки стажировок;

· предоставление рекомендательных писем для учебных учреждений;

· предоставление возможности работы в библиотеках, диссертационных залах, архивах;

· оплата участия в работе УМО при МПГУ, г.Москва (Г.С.Самойлова, Н.М.Ильченко);

· предоставление средств для организации олимпиад, конкурсов, конференций, публикаций сборников (областные олимпиады по русскому языку и литературе; олимпиады, проводимые со студентами факультета; публикация сборников по итогам конференций «Проблемы языковой картины мира на современном этапе», «Нижегородский текст русской словесности»);

· предоставление материальной поддержки при защите кандидатской и докторской диссертации;

· организация поддержки при работе над грантом;

· предоставление возможности работы с электронными ресурсами;

· оказание помощи при заключении договоров о сотрудничестве.

Награды преподавателей филологического факультета НГПУ отражены в Приложении 11.
Анализ деятельности
Сильные стороны:

· к реализации ООП привлекается высококвалифицированный преподавательский состав;
· вуз реализует политику поддержки научных и профессиональных достижений ППС через рейтинговый механизм оценки деятельности;
· имеются примеры участия ППС в международных проектах.
Области для улучшения:

· уровень академической мобильности ППС относительно невысок. Планируется расширения возможностей для стажировок.
Стандарт 5. Учебные ресурсы и обеспечение студентов

Материально-техническое обеспечение, ресурсы.

Анализ материально-технического и информационного обеспечения реализации образовательной программы представлен в Приложениях 4, 12.
Выпускники программы 050300.62 – Филологическое образование проходят фольклорную, диалектологическую и производственную практики, заключены договора с базами практик.
Финансирование

Финансирование НГПУ позволяет обеспечивать образовательный процесс на качественном уровне. Динамика показателей финансовой устойчивости и ресурсного обеспечения представлена в Приложении 13.

Стратегия улучшения финансовых условий деятельности НГПУ отражена в программе стратегического развития вуза.
Обслуживающий персонал

Формирование корпоративной культуры НГПУ реализуется по следующим направлениям: 

· формирование положительного отношения работников к своей профессионально-трудовой деятельности: в университете с 2008 года введены в действие документы, создающие гибкий механизм, позволяющий определять и контролировать нормы корпоративной культуры, рейтинговая система оценки ППС; 

· формирование положительного отношения работников к образовательному учреждению: Университет имеет фирменный стиль (http://mininuniver.ru/about/fir_style), постоянно обновляющийся сайт (http://mininuniver.ru), действует Музей Университета (первая экспозиция была подготовлена в 1970 г.), существует система традиционных мероприятий, позиционирующих деятельность как внутри университета, так и во внешней среде (Дни открытых дверей, Международный фестиваль иностранных культур, Дни первокурсника и др.), с 2001 г. ежемесячно выходит внутривузовская газета «Студенческая правда», журнал «Филоня», сложились устойчивые социально-партнерские отношения с общественными организациями и органами власти региона (Избирательная комиссия, совет ветеранов и др.). С 1967 г. в НГПУ действует профсоюзная организация студентов, более 40 лет действует профсоюзная организация  сотрудников, реализующая защиту прав и интересов членов трудового коллектива;

· развитие функциональных и межличностных отношений сотрудников: руководители всех уровней собственным примером поддерживают корпоративную культуру Университета. Деятельность руководителей и сотрудников определяется нормативно-правовой базой вуза: Устав НГПУ, Правила внутреннего распорядка НГПУ, положения о структурных подразделениях, должностные инструкции и др. Этические нормы и ценности прописаны в должностных инструкциях, которые ежегодно обновляются (в рамках ежегодного приказа «О подготовке к новому учебному году»).

Анализ деятельности
Сильные стороны:

· образовательная программа обеспечена достаточным аудиторным фондом, оборудованием и библиотечными ресурсами для реализации учебного процесса;
· в вузе создана социальная инфраструктура для студентов и сотрудников;
· стратегия развития вуза ориентирована на развитие корпоративной культуры и профессиональный рост персонала.
Области для улучшения:

· инфраструктура вуза не достаточно приспособлена для обучения лиц с ограниченными возможностями.
Стандарт 6. Информационная система, обеспечивающая эффективную реализацию образовательной программы
Организация и принятие решений
Сбор, анализ и распространение информации, необходимой для эффективного управления образовательной программой, происходит через систему управления документами и записями НГПУ.

Анализ текущей ситуации проводится на основе сбора и использования информации, относящейся к:  результатам мониторинга и выполнения процессов НГПУ; оценкам удовлетворенности персонала; результатам социологических опросов студентов, работодателей, абитуриентов и родителей; результатам обсуждения Программы развития НГПУ; итогам аттестации (комплексной проверки) университета и рейтинговым оценкам.

Информация используется: при проведении SWOT-анализа деятельности; при разработке и актуализации Программы развития НГПУ; при разработке Политики, Стратегии, Миссии и целей университета (Приложение 2).
Информация, относящаяся к предприятиям, организациям, учебным заведениям, где работают и/или обучаются подготовленные в образовательном учреждении выпускники, собирается через систему внешней статистической отчетности. Данные анализируются на заседаниях директората института, деканата, ректората, совета института, факультета, Ученого совета и используются для актуализации политики и стратегии. Информация с предприятий и организаций, где работают выпускники, поступает в виде отзывов и благодарственных писем на имя ректора, в деканаты. Она рассматривается руководством и доводится до сведения выпускающих кафедр. 

Информация о ППС собирается учебно-методическим отделом в виде планов-отчетов о работе кафедр, а также через формы рейтинга ППС и кафедр (Приложение 9). В них отражена информация о выполнении ППС индивидуальных планов, повышении квалификации, научных публикациях, об участии в НИР и НИРС. Данная информация используется отделом кадров и Ученым советом при проведении конкурса по избранию на должность ППС, а также при формировании планов по повышению квалификации. 

Кроме того, ЦМКО, деканаты регулярно проводят анкетирование студентов об удовлетворенности качеством преподавания (по каждому преподавателю и по каждой дисциплине).

Информация о сотрудниках собирается в отделе кадров и включает в себя сведения о прохождении ими аттестации, повышении квалификации и т.д., что позволяет более эффективно формировать штатное расписание и строить индивидуальную траекторию их профессионального роста.

Эффективной формой взаимодействия с потребителями является проведение на базе НГПУ предметных областных олимпиад для школьников (http://mininuniver.ru), а также культурно-массовых и спортивно-оздоровительных мероприятий, рассчитанных на широкий круг молодежи. Информация о студентах собирается и анализируется в деканатах, учебном отделе, на кафедрах. Она представляет собой сведения по текущему, итоговому, интегральному рейтингу студента, результаты ГАК. Учебным отделом, деканатами, зав. кафедрами регулярно проводится оценка остаточных знаний студентов, а также проводится внутрисеместровый контроль знаний, результаты которых обсуждаются на заседаниях соответствующих кафедр, на деканских совещаниях с целью их улучшения. Такие срезы позволяют выявить отклонения при подготовке выпускников и принять необходимые меры для улучшения результата.  Учебный отдел, деканаты собирают информацию о студентах, нуждающихся в социальной поддержке (дети-сироты, инвалиды, малоимущие), с целью ее своевременного оказания. Там же собирается информация об участии студентов в научной, культурной и спортивной жизни университета. Такая информация позволяет выявить наиболее одаренных и активных студентов и представить их на получение стипендий различного уровня и материальное поощрение. 97% обучающихся являются членами профсоюзной организации. При вступлении в профсоюз студенты заполняют заявление, с подробным указанием социального положения, что позволяет формировать и поддерживать в актуальном состоянии социальный паспорт студенчества вуза. 

Вся получаемая информация используется для совершенствования организации и содержания учебного процесса. 

Через участие в научных конференциях, выставках, служебную переписку, личные контакты и информацию, предоставляемую СМИ, каждым подразделением собирается информация о других организациях и обществе в целом. В частности, участие в ежегодных ярмарках вакансий  позволяет наиболее точно оценить свои позиции по развитию образовательной программы. 

На сайте вуза регулярно обновляется информация по возможностям для трудоустройства выпускников вуза (http://mininuniver.ru/scientific/job). 

Принятие решений по стратегическим вопросам развития вуза осуществляется через процесс развертывания и актуализации политики и стратегии в НГПУ. Это разработка и осуществление мероприятий и программ для практического действия руководителей всех уровней, а также привлечения сотрудников НГПУ к разработке и реализации комплекса мер и программ. Разработка стратегии осуществляется на 4 организационных уровнях: корпоративная стратегия университета; бизнес-стратегия для каждого направления деятельности; функциональная стратегия для подразделений в рамках каждого направления деятельности; оперативная стратегия для институтов, факультетов и центров университета. Уровневое построение стратегических планов обеспечивает: синхронность деятельности по всем направлениям развития с учетом заданных показателей; высокий уровень компетентности персонала по достижению единых целей; единую базу ресурсного обеспечения.

Организационная структура НГПУ направлена на обеспечение высокого уровня сотрудничества внутри организации и внедряемым в университете проектным подходом. Взаимодействие в рамках проекта позволяет подразделениям делегировать своих специалистов в различные звенья образовательного процесса и привлекать для своей деятельности сотрудников других подразделений. Это создает элементы матричной структуры управления, что является одним из важнейших аспектов TQM, учитывая процесс интеграции ВГИПУ и НГПУ оптимизация оргструктуры продолжается.

Процессы принятия решений по текущим вопросам осуществляются в соответствии с разработанной номенклатурой дел и регламентом взаимодействия между подразделениями. Достижению установленных целей при реализации ООП во многом способствует работа структурных подразделений университета, по направлениям деятельности (учебно-методический отдел, Управление информационной политики, ЦМКО и др.). Это позволяет организовать и структурировать эффективные информационные потоки, обеспечивает учебную деятельность всеми необходимыми документами, позволяет обозначать ориентиры и выстраивать приоритеты в различные периоды. Поддержание с одной стороны иерархичности взаимодействия, с другой стороны потенциальной открытости структур для параллельного взаимодействия друг с другом дает возможность эффективно организовывать стандартную деятельность и проводить апробацию новых процессов, уточняя содержание и организационные шаги в процессе диалога.

Система электронного документооборота обеспечивает эффективный информационный обмен и структурированное взаимодействие в процессе принятия решений.

Стратегические задачи и проекты по усовершенствованию процесса принятия решения по организационным вопросам и управлению рисками включены в систему мероприятий программы стратегического развития НГПУ.

Основными механизмами распространения информации являются:

· публикация информации на сайте НГПУ (www.mininuniver.ru), в блогах деканата, кафедр и преподавателей;

· публикация информации на страничке НГПУ в сети «Вконтакте»;

· использование системы электронного документооборота;

· публикация информации на информационных стендах факультета и кафедр;

· использование созданных на инициативной основе адресов общей (для каждой группы) электронной почты, а также страничек учебных групп в социальных сетях («Вконтакте», «Facebook»).

Внутренний контроль качества

На основе концепции внутривузовской системы обеспечения качества подготовки специалистов в НГПУ разработаны формы самооценки для всех учебных подразделений университета: форма самооценки по специальности (направлению подготовки), форма самооценки кафедры и факультета. Аналитические материалы, в которых содержатся обобщающие данные отчетов за 2004-2009 гг. служат основой для разработки рекомендаций по улучшению различных направлений деятельности вуза и опубликованы в пособиях («Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ»).

ЦМКО разработаны, адаптированы и апробированы различные анкеты для студентов и преподавателей: «Качество учебного занятия в вузе», «Качество обучения в университете глазами студентов», «Влияние образования в вузе на становление профессионально важных личностных качеств у обучаемых (ПВЛК)», «Анкета по педагогической практике», «Мои ценностные ориентации», «Физическое и эмоциональное здоровье», «Качество воспитательной работы в вузе», «Удовлетворенность преподавателей и сотрудников деятельностью вуза».

Регулярно проводится мониторинг удовлетворенности преподавателей и студентов качеством образования (Приложение 3).
Информирование преподавателей университета о результатах анкетирования осуществляется также через выступление представителей центра качества на Совете университета, на Советах факультетов, на факультетских, межкафедральных и кафедральных семинарах. Результаты анкетирования анализируются на заседаниях кафедры, позволяют выявить проблемы и области улучшения. Это дает возможность вносить изменения в учебный процесс, улучшать качество преподавания. Результаты учитываются и при рейтинговой оценке деятельности ППС.

На уровне кафедр и факультета используются следующие формы обратной связи: собрания с активом студентов, ежемесячные заседания кафедр, проведение встреч совета факультета и отдельных совещаний по направлениям деятельности, встречи с работодателями и стратегическим партнерами в рамках общевузовских и региональных мероприятий. 

Особой формой обратной связи является система педагогических практик, которые сопровождаются отчетом студента по результатам работы и содержат разделы: анализ положительного опыта и трудностей, анализ личностных и профессиональных  ресурсов и дефицитов. Данный вид анализа содержат оценку соответствия компетентностей, полученным в процессе обучения, требованиям, предъявляемым практикой. После анализа отчетов руководителем практики делается общий вывод.
Внутривузовские электронные ресурсы

Кафедра и факультет включены в общевузовскую систему документооборота, подключены к электронным ресурсам библиотеки и имеют возможность использовать все информационные каналы вуза для опубликования результатов своей деятельности и осуществления сравнительного анализа достижений реализации образовательной программы. 

Анализ информационного обеспечения ООП представлен в Приложении 12.
Механизмом информирования общественности о деятельности  НГПУ является официальный сайт университета, который находится по адресу:  http://mininuniver.ru/. В рамках инновационной деятельности вуза в 2010 г. развернут проект совместно с компанией Microsoft по построению единой системы взаимодействия преподавателей и студентов НГПУ на базе решения MicrosoftLive@edu. Целью внедрения решения является предоставление университету наилучшего набора сервисов для обеспечения потребностей преподавателей и студентов. В первом полугодии 2012 г. задача была выполнена и электронный профиль вуза представлен в полном объеме http://vgipublog.wordpress.com/. Проект позволил повысить эффективность управления вузом, сократить издержки на коммуникации, а также предоставил студентам и преподавателям набор эффективных сервисов, облегчающих взаимодействие в рамках образовательного процесса от простейшей рассылки новостей, ведения расписания до полной интеграции в учебный процесс.  В блогах преподавателей находятся ссылки на электронные ресурсы по тематике дисциплины, задания для самостоятельной работы студентов, вопросы к зачетам и экзаменам, рейтинги студентов. 

Например:

http://komyshkovatp.wordpress.com/ - оформление и содержание блога;

http://filolfak.wordpress.com/ - филологический факультет, 

http://filolfak.wordpress.com/category/очное-отделение/ - расписание учебных занятий 

http://maslovama.wordpress.com/2012/12/11/ведомость-122-гр/ - рейтинги студентов по дисциплине «История зарубежной литературы XVII-XVIII вв.».
Большую роль в организации информационного пространства вуза играют музей университета, библиотека, газета «Студенческая правда», в холлах всех корпусов вуза расположены информационные терминалы.

Анализ деятельности
Сильные стороны:

· информация вуза интегрирована в системе электронного документооборота;
· у студентов и преподавателей имеется доступ к электронным ресурсам библиотеки;
· существует механизм сбора, анализа и распространения информации, необходимой для управления образовательной программой;
· студенты, ППС и другие заинтересованные стороны вовлечены в процесс оценки и контроля качества через систему мониторинга, рейтингов студентов и ППС, анкетирования и опросов.
Области для улучшения:

· недостаточно разработана технология сравнения образовательных программ по различным направлениям подготовки.
Стандарт 7. Информирование общественности

Влияние на культурную жизнь

Основным механизмом поддержания связей с общественностью является информация сайта НГПУ
(http://mininuniver.ru/). В 2011 г. состоялся ребрендинг фирменного стиля. 

Формирование положительного отношения работников к образовательному учреждению осуществляется по следующим направлениям: 

· университет имеет фирменный стиль (http://mininuniver.ru/about/fir_style), постоянно обновляющийся сайт (http://mininuniver.ru);
· действует Музей Университета (первая экспозиция была подготовлена в 1970 г.);
· существует система традиционных мероприятий, позиционирующих деятельность как внутри университета, так и во внешней среде (Дни открытых дверей, Международный фестиваль иностранных культур, Дни первокурсника и др.);
· с 2001 г. ежемесячно выходит внутривузовская газета «Профессионал» (с 2006 г. – газета «Студенческая правда»);
· филологическим факультетом НГПУ осуществляется издание студенческого журнала «Филоня» («ФИЛологический Обозреватель Наблюдений и Явлений»). Журнал издается, начиная с 2003 г., с периодичностью 2 раза в год и имеет статус учебного издания. На его страницах освещается события культурной и социальной жизни города, дается беспристрастная их оценка.

У НГПУ сложились устойчивые социально-партнерские отношения с общественными организациями и органами власти региона (Избирательная комиссия, совет ветеранов и др.), С 1967 г. в НГПУ действует профсоюзная организация студентов, более 40 лет действует профсоюзная организация  сотрудников, реализующая защиту прав и интересов членов трудового коллектива.

В рамках образовательной программы реализовалась целая система мероприятий культурными учреждениями города, отраженная в таблице.
	Год проведения
	Мероприятие

	с 1996 г.
	Учебно-культурологический абонемент «Театр-образование»

	2007 – наст. вр.
	Семинары, круглые столы, конференции с Литературным музеем им. М. Горького, Музеем им. Н.А. Добролюбова, Нижегородским государственным художественным музеем, Музеем истории художественных промыслов, Музеем-заповедником «Усадьба Рукавишниковых»

	2011 г.
	Научно-просветительские чтения в рамках Дней славянской письменности и культуры совместно с Нижегородской епархией

	2011 г.
	Круглый стол «Что такое традиция праздника?» совместно с Духовной семинарией и НГТУ 
им. Р.Е. Алексеева

	ежегодно 
	Межвузовские и международные конференции молодых ученых: «Проблемы языковой картины мира на современном этапе» (с 2002 г.), «Русско-зарубежные литературные связи» (с 2005 г.), «Нижегородский текст русской словесности» (с 2006 г.)


Преподаватели факультета осуществляют активную деятельность в различных объединениях и сообществах литературоведов, лингвистов, культурологов. Н.М.Ильченко является членом Российского союза германистов, Ассоциации преподавателей английского языка, В.А.Фортунатова – членом Гетевской комиссии при РАН, Российского союза германистов.

Связь с профессией

Основными потребителями образовательных услуг университета являются: государство (основной и приоритетный заказ), работодатели и обучающиеся.

Партнерами университета являются учреждения высшего и среднего профессионального образования, реализующие совместные образовательные программы, научно-исследовательские учреждения.

Представителями общественности относительно университета являются: средства массовой информации, общественные и благотворительные организации: Совет ректоров Нижегородской области, Ассоциация промышленников и предпринимателей Нижегородской области, Ассоциация профсоюзных организаций Нижегородской области и др.

За период с 2006 по 2012 гг. в НГПУ сложилось продуктивное, подтвержденное договорами сотрудничество с  отечественными и зарубежными вузами, федеральными и региональными органами власти (Министерство образования Нижегородской области, департамент образования г. Н.Новгорода и др.), научными организациями (Корпорация Intel, Институт профессионально-технического образования РАО и др.).

В 2010 г. вуз закончил паспортизацию научно-образовательных направлений, позволивших уточнить направления партнерского взаимодействия подготовки выпускников. 
В 2012 г. НГПУ заключил соглашение о сотрудничестве в области решения проблем качества образования с ФГБОУ ВПО «Санкт-Петербургский государственный электротехнический университет «ЛЭТИ» имени В.И. Ульянова (Ленина)», предполагающее взаимодействие в разработке сопоставимых методологий и критериев оценки качества образования, взаимодействия в сферах обучения и дополнительной профессиональной подготовки, а также проведения совместных научных, научно-методических и консультационных работ.

Филологический факультет в рамках образовательного направления взаимодействует с различными профессиональными ассоциациями и организациями в следующих формах:

· участие в комиссии при учебно-методическом объединении по педагогике и образованию: Г.С. Самойлова – по русскому языку, Н.М. Ильченко – по литературе;
· членство в государственной экзаменационной комиссии; 
· членство в диссертационных советах: Д 212.163.01 при Нижегородском государственном лингвистическом университете им. Н. А. Добролюбова (Н.М. Ильченко), ДМ 212.166.02 при Нижегородском государственном университете им. Н. И. Лобачевского (Н.М. Ильченко, О.Л. Мощанская, М.П. Шустов, В.Т. Захарова, Ю.С. Язикова), Д 212.164.01 при Нижегородском государственном педагогическом университете (М.П. Шустов, Н.Ю. Русова); ДМ 212.307.06 при Ярославском государственном педагогическом университете (Н.Ю. Русова).
· курирование секций Научного общества учащихся, заседание которого проводится ежегодно;
· проведение в средних образовательных учреждениях города семинаров, лекций, спецкурсов по направлению деятельности факультета;
· деятельность в соответствии с договорами о социальном партнерстве с региональными образовательными учреждениями, библиотеками, музеями.

В вузе создан институт кураторства, который способствует формированию профессионально-педагогической направленности студентов и мотивации к профессионально-личностному самосовершенствованию. В целях определения удовлетворенности качеством образования и обучения с 2007-2008 уч. года проводится ежегодное анкетирование и рейтинг студентов и выпускников. Результаты обсуждаются на различных уровнях управления и Ученом совете вуза и используются для устранения несоответствий и выработки управленческих решений для совершенствования деятельности по различным направлениям. Ежегодно происходит оценивание компетенций выпускников на ИГА.

Главной структурой мониторинга трудоустройства и  востребованности выпускников является Центр содействия трудоустройству выпускников и организации практик, который тесно  сотрудничает с факультетом. Центр обеспечивает выпускников информацией об имеющихся вакансиях рабочих мест и требованиях к их соискателям (информация размещается на информационных стендах вуза и сайте университета по мере поступления); участвует в ежегодных Ярмарках вакансий и организует посещение их студентами; участвует в  общероссийских, региональных, областных, городских мероприятиях по содействию в трудоустройстве выпускников; осуществляет мониторинг трудоустройства выпускников с целью анализа востребованности специалистов на рынке труда и ежегодное анкетирование выпускников по вопросам удовлетворенности качеством полученного образования.

В течение 2009 – 2010 гг. на базе университета были проведены презентации ряда компаний-работодателей. 

В 2010 – 2012 гг. на базе НГПУ были проведены следующие значимые для понимания интересов работодателей мероприятия:
	Дата проведения
	Мероприятие

	24.02.2011 г.
	Заседание Нижегородской Ассоциации промышленников и предпринимателей

	март 2011 г.
	Совещание директоров техникумов Нижегородской области

	09.03.2011 г.
	Заседание «Координационного совета по вопросам трудоустройства выпускников вузов Нижегородской области»

	26.04.2012 г.
	Ярмарка вакансий «Возможности и перспективы педагога на современном рынке труда»


Для удовлетворения текущих и перспективных потребностей предприятий-работодателей в высококвалифицированных специалистах в вузе осуществляется развитие и совершенствование имеющейся системы взаимовыгодного сотрудничества с социальными партнерами. Одной из развивающихся форм сотрудничества университета и производства является подготовка специалистов на основе предварительных заявок от предприятий на выпускников.

На факультете реализуется персональное участие ППС в обеспечении качества образовательной программы: все преподаватели взаимодействуют со школами, библиотеками, музеями Н.Новгорода и Нижегородской области. Например: 
	Преподаватель
	Мероприятие

	Н.М. Ильченко
	Член диссертационных советов (Д 212.163.01, Д 212.166.02), государственной экзаменационной комиссии, Российского союза германистов, Ассоциации преподавателей английской литературы, сопредседатель попечительского совета гимназии № 25

	М.П. Шустов
	Руководитель кружка по фольклору в школе № 102, консультант по фольклору школы № 14

	Т.Н. Шевелева
	Участник областных литературных мероприятий, проводимых на базе школ Нижегородской области и областной детской библиотеки


Информация для потенциальных студентов

Информирование об образовательной  программе филологического факультета осуществляется на основном информационном портале университета http://mininuniver.ru/, а также  в персональных блогах преподавателей (например, Маринина Ю.А. – http://marininaua.wordpress.com/).

Факультет проводит профориентационную работу в соответствии с планом, которая включает в себя: встречи с учащимися, родителями абитуриентов, Дни открытых дверей, встречи с учителями учебных заведений города,  проведение круглых столов, семинаров, проведение анкетирования,  организацию экскурсий в университет. Профориентационная деятельность является одним из показателей рейтинга ППС.

Студенты 3 и 4 курсов в рамках педагогической практики ежегодно проводят профориентационную работу с учащимися старших классов средних школ Нижегородской области. 

Центр содействия трудоустройству выпускников и организации практик НГПУ им. К. Минина готовит и выпускает брошюры и профориентационные ролики с целью привлечения потенциальных абитуриентов (http://mininuniver.ru/about/ru/news/2012/12/18-12-).

В НГПУ регулярно проводится исследование предпочтений абитуриентов при выборе специальности и их предпочтений в других дополнительных знаниях, умениях и компетентностях, как основных потребителей своих услуг. В 2011-12 уч. году дополнительно были проведены Дни открытых дверей НГПУ по всем факультетам.

Анализ деятельности
Сильные стороны:

· регулярно публикуются сведения об образовательной программе на сайте и печатных изданиях университета.
Области для улучшения:

· сайт вуза не имеет англоязычной версии.
Приложение 2

Миссия и стратегические цели развития НГПУ
Миссия вуза – восходящее опережающее развитие качества высшего профессионального образования ради обучения и воспитания педагога-инноватика, специалиста-инноватика, способного обеспечивать социально-экономический рост Нижегородской области и Российской Федерации и собственный персональный прогресс на протяжении всей жизни при любых обстоятельствах. 

Стратегической целью развития НГПУ на период до 2020 года является превращение его в лидирующее учреждение соответствующего сегмента образовательного рынка (педагогического, профессионально-педагогического, социально-гуманитарного), отвечающее потребностям потребителей, требованиям правовых и нормативных документов РФ, Стандартов и Директив ENQA для обеспечения гарантий качества образования, становление как ведущего научно-педагогического центра Приволжского федерального округа, активно и эффективно решающего задачи развития системы образования и регионального развития через решение следующих задач:

· создание системы подготовки и переподготовки кадров, опережающего обучения на основе интеграции научно-педагогических исследований с образовательными программами разных уровней образования, 

· формирование единого научно-образовательного пространства для различных уровней образования,

· реализация инновационных образовательных программ, обусловливающих системную модернизацию образования и воплощение в жизнь принципов национальной образовательной инициативы «Наша новая школа», 

· развитие и реализация различных форм академической мобильности обучающихся и научно-педагогических кадров,
· выполнение широкого спектра фундаментальных и научных исследований, доведение результатов научной деятельности до практического применения,
· обеспечение потребностей инновационной экономики  Приволжского федерального округа в конкурентоспособных кадрах для решения задач территориального развития и реализации программ социально-экономического развития региона,
· активное участие в решение вопросов социально-экономического развития Приволжского федерального округа.     

В частности, миссия филологического факультета заключается в следующем: содействие устойчивому развитию научно-образовательного потенциала НГПУ им. Козьмы Минина, Нижнего Новгорода, Приволжского федерального округа, что подразумевает:

· удовлетворение образовательных потребностей личности посредством подготовки высокообразованных специалистов, конкурентноспособных в условиях динамично меняющегося рынка труда;

· развитие современной образовательной среды, создающей условия для творческой самореализации личности, восприимчивой к инновациям, обладающей гражданским самосознанием и потребностью к непрерывному образованию на протяжении всей жизни;

· расширение научно-исследовательской и инновационной деятельности для упрочения статуса факультета как одного из ведущих гуманитарных и социально-культурных центров региона, активно участвующего в интеграционных процессах российского и европейского научно-образовательного пространства.

Миссия и стратегия развития факультета утверждены Советом факультета (протокол № 7 от 17 апреля 2012 г.).
Приложение 3

Публикации сотрудников НГПУ  по вопросам управления качеством образования
1. Внутривузовская система контроля качества подготовки специалистов: Практико-ориентированное пособие / Под ред. Е.Н. Перевощиковой. – Н.Новгород: НГПУ, 2003. – 101 с.

2. Методические материалы и критерии оценок для проведения итоговой аттестации студентов в форме защиты ВКР: Методические рекомендации / Под ред. проф. В.В. Николиной, Е.Н. Перевощиковой. - Н. Новгород: НГПУ, 2007. – 29 с.

3. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам отчетов кафедр и факультетов за 2004/2005 учебный год) / Под ред. проф. Е.Н. Перевощиковой. - Н.Новгород: НГПУ, 2006.- 116 с.

4. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ /Под ред. проф. Е.Н. Перевощиковой. Вып.2. -Н.Новгород: НГПУ, 2006.

5. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2006/07 уч.год). Вып. 3 / Под ред. проф. Е.Н. Перевощиковой. - Н.Новгород: НГПУ, 2008.- 92 с.

6. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по м-лам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2007/08 уч.год). Вып. 4 / Под ред. Е.Н. Перевощиковой, Н.Н. Деменевой. Н.Новгород: НГПУ, 2008.-78 с.

7. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2008/09 уч.год). Вып. 5 / Под ред. проф. Е.Н. Перевощиковой, доц. Н.Н.Деменевой. - Н.Новгород: НГПУ, 2009.- 101 с.

8. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2009/10 уч.год). Вып. 6 / Под ред. Н.Н.Деменевой. - Н.Новгород: НГПУ, 2010.- 80 с.

9. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2010/11 уч.год). Вып. 7/ Под ред. Н.Н.Деменевой. - Н.Новгород: НГПУ, 2011.- 83 с.

10. Организация учебного процесса в  Нижегородском государственном педагогическом университете: Нормы, требования, положения: Практико-ориентированное пособие. Выпуск 1. /Сост. В.В. Николина, Е.Н. Перевощикова и др. - Н.Новгород: НГПУ, 2003 – 76 с.

11. Перевощикова Е.Н. Теория и практика создания тестов для аттестации студентов по учебной дисциплине. Монография. - Н.Новгород: НГПУ, 2008. – 58 с.

12. Перевощикова Е.Н., Деменева Н.Н. Реализация рейтинговой системы оценки качества подготовки студентов в НГПУ: Учебно–методическое пособие - Н.Новгород: НГПУ, 2012. – 60 с.

13. Создание оценочных средств для итоговой государственной аттестации студентов / Под ред. проф. В.В. Николиной, Е.Н. Перевощиковой, доц. Н.Н. Деменевой. Н.Новгород: НГПУ, 2008.- 47 с.

14. Система качества подготовки выпускников в НГПУ: опыт, проблемы, перспективы: коллективная монография / Под ред. В.А. Глуздова, Е.Н. Перевощиковой. - Н.Новгород: НГПУ, 2010.- 86 с.

15. Теория и практика создания аттестационных педагогических измерительных материалов: Учебное пособие / Под ред. Е.Н. Перевощиковой. - Н.Новгород: НГПУ, 2003. – 98 с.

16. Удовлетворенность преподавателей и студентов качеством образования в НГПУ (по результатам анкетирования в 2008/2009 учебном году): научно-методическое издание. Вып. 1 / Под ред. Е.Н. Перевощиковой, Н.Н. Деменевой. - Н.Новгород: НГПУ, 2009 – 52 с.

17. Удовлетворенность преподавателей и студентов качеством образования в НГПУ (по результатам анкетирования в 2009/2010 учебном году): научно-методическое издание. Вып. 2 / Под ред. Е.Н. Перевощиковой.- Н.Новгород: НГПУ, 2009 – 42 с.

18. Удовлетворенность студентов и работодателей качеством образования в НГПУ (по результатам анкетирования в 2010/11 г.). Вып.3. Под ред. Е.Н. Перевощиковой.- Н.Новгород: НГПУ, 2011 – 65 с
19. Л.И. Васильева, И.В. Прохорова: Мониторинг как инструмент обеспечения качества подготовки специалистов / Гарантия качества профессионального образования. – М.:РАГС, 2009. –  С.302- 305.

20. Л.И. Васильева, М.А. Бенабделлах: Миссия современных вузов и предприятий в координатах социальной ответственности / Нижний Новгород: ННГУ, 2010. –С.115-117.
21. Самойлова Г.С. Теория и практика подготовки магистра образования в региональном университете / Русская словесность в контексте мировой культуры: Материалы Международной научной конференции Российского общества преподавателей русского языка и литературы. – Н.Новгород: ННГУ, 2007.
22. Самойлова Г.С. Ценностные ориентиры подготовки магистра образования по программе «Языковое образование» / Ученые записки Волго-Вятского отделения Международной славянской академии наук, образования, искусств и культуры. Выпуск 17. – Н.Новгород: ННГУ, 2005.
23. Самойлова Г.С., Комышкова Т.П. Инновационные технологии в структуре магистерской подготовки / Высокие технологии в педагогическом процессе: Труды IV Международной научно-методической конференции преподавателей вузов, ученых, специалистов. – Н.Новгород: ВГИПА, 2003.
24. Самойлова Г.С., Комышкова Т.П. Проблемы магистерской подготовки филологов в системе педагогического образования / Актуальные проблемы изучения и преподавания филологических дисциплин: Материалы межвузовской научно-практической конференции. – Самара: Самарск. гос. пед. ун-т, 2004.
25. Самойлова Г.С., Петрова Н.Е. Принципы организации лингвистического цикла дисциплин по направлению магистерской подготовки «Филологическое образование» / Актуальные проблемы методики преподавания русского языка на современном этапе российского среднего и высшего образования: Материалы Всероссийской научно-практической конференции, посвященной памяти профессора М.Т.Баранова. – М.: МПГУ, 2004.
26. Седых Е.П. Процессный подход к построению системы качества подготовки специалистов / Международные стандарты, аккредитация и сертификация технического образования и инженерной профессии: Материалы международной научно-практической конференции, 19-21 октября 2010 г, Москва, НИТУ «МИСиС». – М.: Изд. Дом. «МИСиС». – С.85-88

27. Седых Е.П. Развитие понятия «качество» в системе экономических и педагогических наук / Материалы VI Всероссийской научно-практической конференции «Российское образование в ХХI веке: проблемы и перспективы», Пенза: Приволжский дом знаний, 2010., С.109-111.
28. Седых Е.П. Васильева Л.И. Основные этапы разработки системы качества ГОУ ВПО «Волжской государственный инженерно-педагогический университет» / Всероссийская научно-практическая конференция «Менеджмент качества в образовании» – Санкт-Петербургский государственный электротехнический университет «ЛЭТИ» им. В.И. Ульянова (Ленина), апрель, 2011г. – С.180-182.

29. Седых Е.П. Проектная деятельность как механизм внедрения типовой модели качества в практику вуза / Материалы Всероссийской научно-практической конференции «Проблемы автоматизации деятельности вузовских систем качества». – С.Петербург, ЛЭТИ, 2012. – С.66-70
30. Седых Е.П. Теоретические основы проектного управления образовательными системами / Наука и школа, №3, 2012. С.8-10.
Приложение 4

Характеристика информационных ресурсов, обеспечивающих реализацию образовательной программы

Электронные библиотеки

	www.biblioclub.ru
	Университетская библиотека онлайн (40 000 наименований учебных и научных изданий по профилю образовательных программ вуза)

	www.ebiblioteka.ru 
	«ИВИС» — база периодических изданий 

	www.elibrary.ru
	«Elibrary — база периодических изданий»

	www.e.lanbook.com
	ЭБС «Лань»


Библиотеки открытого сетевого доступа:

	№ п/п
	Название сайта
	Адрес сайта
	Описание материала, содержащегося на сайте

	1
	2
	3
	4

	1
	Информационно-поисковая система по методике преподавания литературы
	http://metlit.nm.ru/ 
	электронный вариант учебника: Богданова О.Ю., Леонов С.А., Чертов В.Ф. Методика преподавания литературы (Теория и методика обучения литературе); электронный вариант учебного пособия: Методика преподавания литературы: в 2 ч. / под ред. О.Ю. Богдановой, В.Г. Маранцмана; программы по литературе; перечень и характеристики УМК к каждой из программ; библиография по методико-литературным темам и др.

	2
	Единый образовательный портал
	http://www.edu.ru 
	обеспечивает эффективную навигацию и поиска учебно-методических и информационно-справочных ресурсов для всех уровней образования, организацию обмена мнениями о содержании ресурсов, оперативного освещения новостей и событий сферы образования; демоверсии ГИА, ЕГЭ

	3
	Российский общеобразовтельный портал
	http://school.edu.ru 
	в разделе http://litera.edu.ru  можно найти биографические сведения о поэтах/писате-лях, даются ссылки на электронные тексты произведений, изучаемых в рамках школьной программы

	4
	Методико-литературный Интернет-сервер (МЛИС) «Урок литературы»
	http://www.mlis.ru 
	состоит из двух больших блоков: 1) «Наука о литературе» (работы ученых-филологов и комментарии к отдельным произведениям русской классики) и 2) «Методика преподавания» (методическое наследие; методология литературного образования; материалы к уроку; пополняющиеся колонки по темам, ведущиеся методистами и учителями: «Кино и литература», «Секреты мастерства», «Виртуальный факультатив», «Работа над ошиб - ками», «Диагностика и литературное образование», «Исследовательская деятельность читателей», «ИТ в литературном образовании»

	5
	Сайт Федерации Интернет Образования (ФИО)
	http://fio.ru  
	знакомит с особенностями использования на уроках АВ-информации, ИТ, мультимедиа

	6
	Информационно-коммуникационные технологии в образовании
	www.ict.edu.ru 
	материал об ИКТ: их особенностях, проблемах внедрения  в учебный процесс

	7
	Сайт газ. «Литература»
	http://lt/1september.ru   
	включает два больших раздела: 1) электронная версия газеты «Литература» 2) методические материалы «Я иду на урок» 

	8
	Сайт журнала «Русская словесность»
	www.chpk.ru  
	электронная версия журналов «Русская словесность» и «Русский язык и литература для школьников»

	9
	Библиотека Максима Мошкова
	http://lib.ru
	разделы: «Русская классика», «Русская поэзия»

	10
	«Библиотека Альдебаран»
	http://lib.aldebaran.ru
	книги разных видов: фантастика, детективы, приключенческая и детская литература; старинные книги 


	11
	Электронная библиотека  классической литературы «Классика.ру»
	http://www.klassika.ru/
	классическая литература (проза и поэзия)

	12
	Проект «Библус» 
	http://biblus.ru
	библиографический каталог:  здесь все книги России

	13
	«ФЭБ: Фундаме-нтальная элек-тронная библио-тека «Русская литература и фольклор»«
	http://feb-web.ru/
	информация различных видов (текстовая, звуковая, изобразительная и т.п.) в области литературы ((-ХХ вв. и русского фольклора (в том числе и блок «Персональные (мемориальные) информационные ресурсы»), а также истории русской филологии и фольк - лористики. ФЭБ представляет собой, во-первых, репозиторий текстов (источников, исследовательской и справочной литературы), а во-вторых, эффективный инструмент для анализа; операционная категория ФЭБ – электронные научные издания  (ЭНИ)

	14
	Некоммерческая электронная библиотека 

Im Werden   
	http://imwerden.de

	древнерусская литература, русская литература ((((( в., ((( в., (( в., современная литература; музыкальные фрагменты с записями авторского (раритетного) чтения; доку-ментальное видео; работы по языкознанию, философии, психологии, педагогике, книги издательства «Academia» выпуска 30-х го- дов ХХ века

	15
	Сайт, посвящен-ный проблемам детского чтения
	http://gaidarovka.ru 
	списки новых книг для юношества, которые должны быть в каждой школьной и домашней библиотеке

	16
	«Энциклопедии»   
	http://enc.mail.ru/
	многообразные источники информации: Российский энциклопедический словарь; Всемирный биографический энциклопедический словарь; Энциклопедия «Мифы народов мира» и др.  

	17
	Проект «Яндекс. Словари» 
	http://slovari.yandex.ru
	различные виды словарей (энциклопедические, толковые, литературоведческие, культурологические, лингвистические и др.) 


Приложение 5

Перечень нормативных документов, регламентирующих оценку знаний студентов
	Положение
	Дата утверждения

	1.  Устав федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Нижегородский государственный педагогический  университет имени Козьмы Минина»;
	Приказ Минобрнауки от 25.05.2011 № 1736 (с изменениями, внесенными приказом от 18.04.2012 № 304)

	2. Положение о порядке проведения практики студентов НГПУ им. К. Минина;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	3. Положение об учебной и производственной практике студентов факультета среднего профессионального образования;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	4. Положение о порядке освоения основных образовательных программ высшего профессионального образования в сокращённые сроки;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	5. Положение о разработке рабочей программы по дисциплинам (модулям) направлений подготовки бакалавров/магистров;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	6. Положение о порядке формирования основной образовательной программы среднего профессионального образования;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	7. Положение о разработке программы профессионального модуля основной профессиональной образовательной программы СПО;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	8. Положение о рейтинговой системе оценки качества подготовки студентов
	пр. № 6

от 25.02.2012

	9. Положение о магистратуре
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	10. Положение о научно-исследовательской работе магистрантов
	пр. № 12 от 26.12.2012

	11. Положение об итоговой государственной аттестации выпускников высшего профессионального образования
	пр. № 12 от 26.12.2012

	12. Положение об учебно-методическом комплексе учебной дисциплины
	пр. № 12 от 26.12.2012

	13. Положение об организации текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в Нижегородском государственном педагогическом университете
	№ 7 от 30.05.2003

	14. Положение о внутривузовском контроле за качеством образовательном процесса в Нижегородском государственном педагогическом университете
	пр. № 8 от 27.06.2003


Приложение 6

Положение «О рейтинговой системе оценки качества подготовки студентов» (фрагмент)

Главное функциональное назначение рейтинговой системы оценки качества подготовки студентов состоит в управлении учебной деятельностью студентов. Рейтинговая система позволяет ранжировать студентов по достигнутым результатам и определять успешность их обучения в университете. Установление рейтинга студента (т. е. занимаемого им по успешности обучения места) способствует его самостоятельности и активности при освоении учебных программ и компетенций, заданных в ФГОС и, в конечном счете, улучшению качества его общекультурной и профессиональной подготовки. Рейтинговая система оценки качества подготовки студентов служит действенным средством управления учебно-воспитательным процессом в НГПУ.

Рейтинговая система основывается на интегральной оценке всех видов учебной деятельности студента, обеспечивающих формирование общекультурных и профессиональных компетенций, предусмотренных учебным планом подготовки бакалавра, в частности:

· овладение дисциплинами учебного плана;
· выполнение курсовых работ;
· прохождение всех видов практик;
· сдача итогового государственного экзамена по направлению подготовки в соответствии с профилем подготовки;
· выполнение и защита выпускной квалификационной работы (ВКР).

Рейтинг по каждой дисциплине рассчитывается в пределах 100 баллов. Это максимум, достижимый для идеального студента в рамках одной учебной дисциплины.

В связи с переходом на двухуровневую систему подготовки выпускников с высшим профессиональным образованием и внедрением в учебный процесс зачетных единиц, как основы перехода к Европейской системе перезачета (и накопления) кредитов (ECTS) для сопоставимости систем оценки результатов обучения данное Положение предусматривает (как это принято в ECTS) следующее распределение баллов:

· 70 баллов – для текущей аттестации студента в семестре;
· 30 баллов – для итоговой аттестации студента по дисциплине, в том числе на рубежных этапах контроля или на экзамене (дифференцированном зачете), если они предусмотрены учебным планом по профилю подготовки бакалавров.

Итоговая оценка по дисциплине, по которой предусмотрена форма промежуточной аттестации с оценкой (экзамен или дифференцированный зачет) выставляется с учетом суммы баллов, набранных студентом в семестре, и на экзамене (дифференцирующем зачете), в соответствии со следующей шкалой:

55–70 бал​лов – «удовлетворительно»;

71–85 бал​лов – «хорошо»;

86–100 бал​лов – «отлично».

Итоговая оценка по дисциплине, по которой предусмотрена форма промежуточной аттестации без оценки (зачет), выставляется с учетом суммы баллов, набранных студентом в семестре, и должна составлять не менее 55 баллов. 

Рейтинговые баллы набираются студентами в течение всего периода изучения дисциплины и фиксируются путем занесения в ведомость учета рейтинговых баллов студентов.  Индивидуальный академический рейтинг студента определяется по результатам каждого семестра, каждого курса, по результатам итоговой государственной аттестации выпускников.

Индивидуальный академический рейтинг студента определяется по результатам каждого семестра, каждого курса, по результатам итоговой государственной аттестации выпускников.

Приложение 7

Характеристика научно-исследовательской деятельности студентов

1. Результаты областного конкурса НИРС на лучшую работу по русскому языку, литературе и психологии.
	2007
	Савостина Н.В.
	Диплом I степени

	
	Муштакова Е.К
	Диплом III степени

	
	Никулаенкова Н.Н.
	Благодарность

	
	Ильичев А.А.
	Диплом I степени

	
	Саламаткина О.П.
	Диплом II степени

	2008
	Басова Н.Н.
	Диплом I степени

	
	Новикова А.И.
	Диплом I степени

	
	Завалова К.В.
	Диплом II степени

	
	Крашенинникова М.А.
	Диплом II степени

	
	Давыдова Ю.С.
	Диплом II степени

	
	Хуторная О.М.
	Благодарность

	
	Кочнева Е.П.
	Благодарность

	2009
	Маклакова С.
	Диплом II степени

	
	Обидина В.С.
	Диплом I степени

	
	Рябинина В.В.
	Диплом II степени

	
	Шарутина М.В.
	Диплом III степени

	2010
	Комышкова А.Д.
	Диплом II степени

	
	Милова Н.А.
	Диплом I степени

	
	Семенова А.В.
	Диплом II степени

	
	Шмыкалова И.А.
	Диплом II степени

	
	Мочалкина О.Д.
	Благодарность

	
	Белова Л.В.
	Благодарность

	2011
	Крашенинникова М.А.
	Диплом I степени

	
	Кочнева Е.П.
	Диплом III степени

	
	Хуторная О.М.
	Диплом II степени

	
	Кобалян А.
	Диплом I степени

	
	Колпакова Д.А.
	Диплом I степени

	
	Тюрина П.А.
	Диплом I степени

	2012
	Семенова А.Е.
	Диплом III степени


2. Ежегодно студенты принимают участие в межвузовских олимпиадах по русскому языку и литературе. В олимпиаде по русскому языку команда филологического факультета в 2007 г. заняла III место, в 2008 г. – I место, в 2009 г., 2010 г. – III, в 2011 г. – II, в 2012 г. – III. В 2007 в олимпиаде по литературе команда филологического факультета НГПУ заняла I место, в 2008 г., 2009 г., 2010 г., 2011 г. – II место, в 2012 г. – III место; в 2007 г. в личном зачете I место заняла Комышкова А.Д. (IV к.).

3. Участие в конференциях разного уровня.
	Международная конференция «Проблемы языковой картины мира на современном этапе»
	Ежегодно
	2010 г.: Жувак В.;

2011 г.: Химич А., Чистяков И.; 

2012 г.: Кустарева С., Кибардина О., Евдокимова А., Химич А., Чистяков И.

	Международная конференция «Русско-зарубежные литературные связи»
	Раз в два года
	2006 г.: Матасова У.

2010 г.: Чистяков И.

2012 г.: Чистяков И.; Евдокимова А., Назарова И., Аверьянова А.

	Международная конференция «Рождественские чтения»
	Ежегодно
	2012 г.: Чистяков И.

	XV научная студенческая конференция «Язык, литература и СМИ на рубеже XX-XXI веков»
	
	2012 г.: Модин А., Калашник З., Лебедева И. 

	В мастерской учителя-словесника XXI века
	Ежегодно
	2012 г.: Бесстрашнов В. 

	Научно-практический семинар «Литература и проблема интеграции искусств» (ННГУ)
	Ежегодно
	2012 г.: Муравьева Е., Назарова И.

	Итоговые научно-практические конференции, проводимые кафедрами факультета
	Ежегодно
	С 2007 по 2012 гг. в них принимали участие: Хуторная О., Завалова К., Смирнова А., Милова Н., Лапина О., Чистяков И., Химич А., Назарова И., Евдокимова А. и др.

	Сборник тезисов студенческих научных работ «Неофит»
	Ежегодно
	2007 г.: Матасова У., Завалова К., Хуторная О.;

2011 г.: Данникова А., Химич А., Чистяков И., Макян Н., Кустарева С., Михайловская Т.

2012 г.: Евдокимова А., Химич А., Чистяков И., Аверьянова А.


4. Организация выездных научно-методических семинаров, экскурсий, использование интегративных и интерактивных форм обучения. 

	Научно-методологические семинары в Литературном музее им. М.Горького
	Ежегодно
	доц. Н.Г.Дергунова, доц. Л.Л.Легошина

	Научно-методологические семинары в Литературном музее им. Н.А.Добролюбова
	Ежегодно
	доц. Т.И.Торопкина

	Научно-методологические семинары в Нижегородском государственном художественном музее 
	Ежегодно 
	проф. В.Т.Захарова, доц. Ю.А.Маринина

	Научно-методологические семинары в Нижегородской областной универсальной библиотеке им.В.И.Ленина
	2010 г., 2011 г.
	доц. Ю.А.Маринина

	Экскурсионные поездки

Большое Болдино, Макарьевский монастырь, г.Городец, г.Муром, г.Арзамас 
	Ежегодно
	Проф. Н.М.Ильченко, доц. Л.Л.Легошина 

	Экскурсии по Нижегородскому Кремлю, Ильинской слободе, «Купеческий Нижний»
	Ежегодно
	Доц. Т.Н.Шевелева, доц. Ю.А.Маринина, преп. У.В.Матасова

	Круглый стол «Что такое традиция праздника?»; «Концепт «идеальная семья» в картине мира современной студенческой молодежи» (совместно с НГТУ и Духовной семинарией)
	2011 г.
	проф. Н.Е.Петрова, доц. С.Г.Павлов

	Мероприятия, посвященные жизни и творчеству писателей-романтиков (в связи с юбилейными датами: 2011 г. – Э.Т.А.Гофман, 2012 г. – В.Гюго)
	Ежегодно
	проф. Н.М.Ильченко

	Посещение Музея истории художественных промыслов, Музея-усадьбы Рукавишниковых, Центра современного искусства «Арсенал»
	Ежегодно
	доц.Л.Л.Легошина, доц. Ю.А.Маринина, преп. У.В.Кармакулова 

	Дни славянской культуры и письменности (совместно со студентами и преподавателями исторического факультета НГПУ)
	2012 г.
	проф. Н.М.Ильченко, доц. Ю.А.Маринина

	Просмотр спектаклей с последующим обсуждением в театрах Нижнего Новгорода (Театр юного зрителя)



Нижегородский театр оперы и балета им. А.С.Пушкина, Учебный театр театрального училища им. Е.Евстигнеева, Театр «Комедiя», Нижегородский государственный академический театр драмы им. Горького, 
	Ежегодно
	Доц. Н.Г.Дергунова, доц. Ю.А.Маринина, преп. У.В.Кармакулова

	Круглый стол на тему «Интерпретации классики на сцене современного театра» (с участием Заслуженного деятеля искусств России Р.Я.Левите и фотографа И.Гладунко) 
	2012 г.
	Проф. Е.М.Дзюба

	Посещение Музея НГПУ
	Ежегодно
	Проф. Е.М.Дзюба, доц. Ю.А.Маринина, преп. У.В.Кармакулова


Приложение 8

Информация о базах практик по направлению подготовки 050300.62 – Филологическое образование 

	№ п/п
	Наименование вида практики в соответствии с учебным планом
	Место проведения практики

	1
	Социально-педагогическая
	Сш № 156

	
	
	Сш № 67

	
	
	Сш № 135

	2
	Педагогическая 
	Сш № 156



	
	
	Сш № 67



	
	
	Сш № 183



	
	
	Сш № 14



	
	
	Сш № 38

г. Дзержинска



	
	
	Сш № 27

г. Дзержинска

	
	
	Сш № 4 г. Кстова




Приложение 9

О рейтинговой оценке деятельности профессорско-преподавательского состава  и кафедры (фрагмент)

1.1. Целями рейтинговой оценки являются оценка качества работы Университета, совершенствование системы управления структурными подразделениями  и создание условий динамичного развития вуза на основе максимально полного использования имеющегося кадрового потенциала.

1.2. В качестве центральной идеи рейтинговой оценки выступает стремление выйти на уровень личной заинтересованности работников в повышении квалификационного уровня, продуктивности педагогической и научной работы, определения места кафедры в деятельности по выполнению лицензионных, аккредитационных показателей университета и повышения рейтингового показателя университета среди высших учебных заведений.

1.3. Основными задачами рейтинговой оценки профессорско-преподавательского состава и кафедры являются:

- создание системы внутреннего аудита эффективности  деятельности кафедр университета, оптимизации делопроизводства и снижение трудозатрат на составление отчетной документации в соответствии с требованиями ГОСТ Р ИСО 9001-2001 и рекомендаций ENQA;

- определение единых комплексных критериев для оценки и контроля уровня эффективности деятельности кафедры;

- активизация  всех видов деятельности, ориентированных на повышение рейтинга университета, создание условий для профессионального роста его работников;

- создание максимально полного компьютеризированного информационного банка данных, отражающего в динамике эффективность деятельности профессорско-преподавательского состава и кафедры в целом;

- формирование  системы материальных и моральных стимулов для профессорско-преподавательского состава кафедры.
1.5. В рейтинговой оценке деятельности профессорско-преподавательского состава участвуют штатные преподаватели и преподаватели, оформленные на условиях внутреннего совместительства. 

2.2. Подготовку предложений по формированию перечня  нормативных и весовых значений показателей рейтинговой оценки деятельности профессорско-преподавательского состава (далее – ППС) и кафедры на полугодие осуществляют проректоры по направлениям деятельности.

2.6. Контроль достоверности исходных данных деятельности ППС осуществляет заведующий кафедрой, деятельности кафедры – руководители структурных подразделений, ответственные за данные виды деятельности.

2.7. Сбор исходных данных, обработку, анализ, подготовку результатов рейтинговой оценки деятельности ППС и кафедры осуществляет центр менеджмента качества образования (далее – ЦМКО).

2.8. Расчет общего фонда базовой доплаты ППС кафедры и суммы индивидуальной базовой доплаты каждому сотруднику кафедры на полугодие по результатам рейтинговой оценки осуществляет управление по финансово-экономическим отношениям (далее – УФЭО). 

2.9. Результаты деятельности ППС и  кафедры (рейтинг) являются конфиденциальными и доводятся до руководителей подразделений с целью принятия управленческих решений.

2.10. Рейтинговая оценка деятельности ППС и кафедры проводится 2 раза в год по итогам учебного семестра.
Приложение 10

Характеристика научно-исследовательской работа ППС факультета

	№
	Тематика научных и научно-методических  исследований, проводимых на факультете (кафедре)
	Гранты,  программы, осуществляемые на инициативной основе  (адреса, внешние источники)

	1
	Русская ментальность в языке и 

литературе,2007,2008, 2009
	Тем. План МО РФ, Рег. № 1.1.07

	2
	Исследование национального образа мира в языке и литературе, 2010
	Тем. План МО РФ, Рег. № 1.3.10

	3
	Системность лингвистических явлений в процессе их функционирования в языке и речи
	Отечественная наука и государственная идеология: история и современность (аналитическая ведомственная программа Минобрнауки РФ «Развитие научного потенциала высшей школы») – 2 участника.
Исследование национального образа мира в языке и литературе (темплан  Министерства образования и науки РФ) – 3 участника (завершена в 2011 г.).
Реконструкция модели человека в деловом, публицистическом и художественном дискурсах (утверждена на 2012 год) – 4 участника.

	4
	Традиции в русской литературе. Типология отечественного художественного сознания
	Исследование национального образа мира в языке и литературе (темплан  Министерства образования и науки РФ) – 3 участника (завершена в 2011 г.).
Реконструкция модели человека в деловом, публицистическом и художественном дискурсах (утверждена на 2012 год) – 3 участника.

	5
	Традиции и новаторство в мировой художественной литературе. Русско-зарубежные литературные связи
	Исследование национального образа мира в языке и литературе (темплан  Министерства образования и науки РФ) – 3 участника (завершена в 2011 г.).
Реконструкция модели человека в деловом, публицистическом и художественном дискурсах (утверждена на 2012 год) – 3 участника.

Всего по факультету в 2012 г. –  361,4 тыс. руб.


Приложение 11

Награды преподавателей филологического факультета

2007

· Якимец Н.В. Грамота Нижегородской епархии (Архиерейская грамота);
· Холодилова Л.Е. Грамота Ученого совета НГПУ;
· Якимова С.А. Грамота Ученого совета НГПУ;
· Захарова В.Т. Нагрудный знак отличия и свидетельство к нагрудному знаку отличия Министерства культуры и массовых коммуникаций РФ, Департамента по культуре нижегородской области, ГУК НО «Государственный музей А.М.Горького»; Благодарственное письмо оргкомитета Всероссийской студенческой научно-практической конференции «Кирилло-Мефодиевские чтения».
2008

· Курочкина-Лезина А.В. Благодарственное письмо оргкомитета Всероссийской научно-практической конференции «Интеграционные технологии в преподавании русской словесности»;
· Легошина Л.Л. Грамота Ученого совета НГПУ.
2009

· Широкова Е.Н. Грамота Ученого совета НГПУ;
· Курочкина-Лезина А.В. Благодарность администрации школы № 187 г.Н.Новгорода; Благодарственное письмо Нижегородской государственной областной библиотеки; Благодарственное письмо оргкомитета Всероссийской научно-практической конференции «Интеграционные технологии в преподавании русской словесности»;

· Ильченко Н.М. Почётная Грамота Учёного Совета НГПУ.

2010

· Самойлова Г.С. Грамота Ученого совета НГПУ;
· Язикова Ю.С. Грамота Ученого совета НГПУ;
· Якимец Н.В. Почетный диплом губернатора Нижегородской области; Благодарность территориального органа Федеральной службы государственной статистики Нижегородской области;
· Диплом Лауреата Премии Нижегородской области им.А.М.Горького за 2010 г. в номинации «Культурно-просветительская деятельность»;
· Дзюба Е.М. Почетная грамота Министерства образования и науки РФ, Благодарственное письмо Общественной палаты Нижегородской области, Благодарность департамента образования и социально-правовой защиты детства Администрации г.Н.Новгорода;
· Курочкина-Лезина А.В. Благодарность администрации школы № 187 г.Н.Новгорода; Благодарность администрации школы № 14 г.Н.Новгорода; Благодарственное письмо Нижегородской государственной областной библиотеки; Благодарственное письмо оргкомитета Всероссийской научно-практической конференции «Интеграционные технологии в преподавании русской словесности»; Благодарность Инновационного центра культуры;
· Легошина Л.Л. Почетная грамота департамента образования и социально-правовой защиты детства Администрации г.Н.Новгорода;

· Девятов В.Н. Почётная Грамота Учёного Совета НГПУ.

2011

· Петрова Н.Е. Почетная грамота Министерства образования и науки РФ;
· Тихомирова И.В. Почетная грамота Министерства образования и науки РФ;
· Широкова Е.Н. Почетная грамота Министерства образования и науки РФ; Диплом лауреата Всероссийского конкурса на лучшую книгу среди преподавателей высших учебных заведений и научных сотрудников научно-исследовательских учреждений по направлению «гуманитарные науки»;
· Якимец Н.В. Нагрудный знак «Почетный работник высшего профессионального образования РФ»; медаль В. Терешковой Федерации космонавтики России;
· Захарова В.Т. Благодарственное письмо Законодательного Собрания Нижегородской области; Архиерейская грамота Архиепископа Нижегородского и Арзамасского; Благодарность главы Администрации г. Алушта (Крым, Украина); 
· Мощанская О.Л. Почётный диплом губернатора Нижегородской области;
· Комышкова А.Д. Лауреат стипендии им. Г.А. Разуваева.

2012

· Широкова Е.Н. Благодарственное письмо ректора ФГБОУ ВПО «НГПУ»;

· Павлов Г.С. Грамота ректора ФГБОУ ВПО «НГПУ»;
· Якимец Н.В. Медаль «За заслуги в проведении Всероссийской переписи населения 2010 г.» (пр. № 263 от 14.05.2012 г.).
Приложение 12

Анализ материально-технического и информационного обеспечения основной образовательной программы

Земельные участки НГПУ поставлены на кадастровый учет и имеют необходимые правоустанавливающие документы. Все здания, строения и сооружения университета включены в реестр федеральной собственности и зарегистрированы в Министерстве имущественных отношений Нижегородской области. На все здания и сооружения университета имеются разрешения Главного управления МЧС России по Нижегородской области (№ 878-2-1-5 от 18.05.2010 г. и №877-2-1-5 от 18.05.2010 г.)  и Государственной санитарно-эпидемиологической службы Российской федерации по Нижегородской области (№ 52.75.04.803.М.000139.04.10 от 07.04.2010 г.). 

В заречной части города расположено два корпуса университета: в период с 2006 года по 2010 г. была произведена реконструкция учебных корпусов по ул.Челюскинцев, д.9, что дополнительно позволило увеличить количество учебных площадей. На здание общежития также есть проект реконструкции, подготовительные работы по укреплению фундаментов уже произведены. Здание учебного корпуса по ул. Луначарского, д.23 построено и сдано в эксплуатацию в 2005 г. Корпус имеет собственную газовую крышную котельную, что позволяет более оперативно реагировать на изменение температурного режима во внутренних помещениях. Спортивный корпус построен в 1972 г. и также планируется под реконструкцию. В 2010 г. в корпусе отремонтированы все душевые и раздевалки.  Спортивная площадка отвечает всем нормативным требованиям и используется для проведения занятий различного уровня по баскетболу, волейболу. Земельные участки НГПУ поставлены на кадастровый учет и имеют необходимые правоустанавливающие документы. 

Все учебные корпуса и общежития оснащены системами противопожарной безопасности и системами видеонаблюдения. 

НГПУ обладает необходимым оборудованием и различными техническими средствами, способствующими эффективному проведению разнообразных мероприятий: акустические системы, радиосистемы, усилители мощности, ноутбуки с необходимым программным обеспечением, комплекты музыкальных инструментов, костюмы для коллективов художественной самодеятельности (изготовление которых происходит в собственной мастерской).

Университет имеет три общежития. В общежитии № 1 проживает около 100 человек, в общежитии  № 2 проживает более 500 человек, в общежитии №3 – около 300. Университет располагает столовой с двумя залами на 150 мест и 3 буфетами в главном корпусе и столовой и буфетом в заречном. На балансе университета находится жилой дом (ул. Артельная, 8). Общая площадь - 3382 кв.м., в том числе жилая - 2321,6 кв.м.

Во время летних каникул для студентов и сотрудников работает спортивно-оздоровительный лагерь на берегу Горьковского водохранилища в Городецком районе. Он имеет более 50 жилых деревянных домиков летнего типа, деревянную столовую, танцевальный зал, складские помещения, медпункт, баню. Одновременно в лагере отдыхают 250 студентов и преподавателей.

Университет имеет биологическую станцию в д. Дмитриевская Краснобаковского района Нижегородской области. В ней размещены шесть щитовых домиков для проживания студентов, имеются помещения для проведения лабораторных и практических занятий. Произведен капитальный ремонт здания биостанции.

Студенты университета обеспечены организованным питанием во всех корпусах.

Студенты имеют доступ к ресурсам (в том числе электронным) библиотеки. Библиотечный фонд укомплектован печатными и электронными изданиями, имеется доступ  к электронно-библиотечным системам. 

Электронно-библиотечная система обеспечивает возможность индивидуального доступа для каждого обучающегося с любого компьютера, находящегося в сети университета, что создает необходимые условия для организации самостоятельной и исследовательской работы студентов. 

Имеющееся материально-техническое обеспечение достаточно и адекватно целям образовательной программы.

За последние 5 лет произведена существенная модернизация компьютерного парка, технической и программной оснащенности университета. Общее количество компьютеров выросло более чем в 2 раза (только за 2009-2010 уч. год увеличилось на 40 %), 65% из них имеют доступ в сеть Интернет. 13 компьютерных классов оснащены современным видео и мультимедийным оборудованием, что позволяет использовать методы телеобучения, организовывать вебинары, транслировать видеоконференции. ЛВС вуза разграничена на 5 подсетей: финансовая, административная, учебная, для Интернет-клуба, для удаленного корпуса. При работе ЛВС используется 7 серверов. ЛВС имеет выход во внешнюю сеть Интернет по 2 каналам связи 10 и 8 Мб/с.

Активно используются общие сервисы Интернета и электронной почты. Функционирует центр поточного сканирования, печати и копирования учебно-методических материалов. Большинство циклов дисциплин всех образовательных программ обеспечено компьютерной техникой и программами. Средствами ИКТ обеспечивается развертывание стратегии и политики вуза. Сбор и обработка информации по ее реализации.

Структурирование информационных ресурсов произведено следующим образом: работа кадровой службы на платформе «1С»; движение контингента по институтам и в деканате на платформе «1С»; бухгалтерская и финансовая деятельность на платформе «1С»; автоматизирована библиотека, учет и движение книжного фонда; работает АСУ «Приемная комиссия». 

Механизмом информирования общественности о деятельности  НГПУ является официальный сайт университета, который находится по адресу:  http://mininuniver.ru/. В рамках инновационной деятельности вуза в 2010 году развернут проект совместно с компанией Microsoft по построению единой системы взаимодействия преподавателей и студентов НГПУ на базе решения MicrosoftLive@edu. Целью внедрения решения является предоставление университету наилучшего набора сервисов для обеспечения потребностей преподавателей и студентов. В первом полугодии 2012 года задача была выполнена и электронный профиль вуза представлен в полном объеме http://vgipublog.wordpress.com/. Проект позволил повысить эффективность управления вузом, сократить издержки на коммуникации, а также предоставил студентам и преподавателям набор эффективных сервисов, облегчающих взаимодействие в рамках образовательного процесса от простейшей рассылки новостей, ведения расписания до полной интеграции в учебный процесс. 

Целями развития в области информатизации на 2013 год являются:

· дальнейшая модернизация компьютерного парка и сетей;

· поддержание и системы электронного документооборота;
· развитие официального сайта вуза;

· реализация проекта «Блогосфера»  - развитие и поддержание в актуальном состояниии блогов кафедр и преподавателей;
· внедрение единой теле-информационной системы как элемента комплексной автоматизации управления развитием вуза.

Приложение 13

Анализ динамики показателей финансовой устойчивости

Финансовая стратегия вуза руководствуется принципами TQM и ориентирована  на удовлетворение потребностей заинтересованных сторон. 

По итогам 2012 года был реализован комплекс мероприятий, позволяющий реализовывать комплексный подход к организации финансового обеспечения деятельности вуза:

	Мероприятие
	Результат

	Разработка нового положения по оплате труда.
Оптимизация структуры университета.
	С 01.01.2013 года заработная плата ППС увеличится в среднем на 18,6% 

	Введена система экономической экспертизы договоров
	Экономия по хозяйственным договорам достигает 5 % (475,00 тыс. руб./год), проводится мониторинг цен.
Исключены дублирующие закупки товаров, оказания услуг, выполнения работ.

	Стандартизирован процесс управления размещением заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг в соответствии с системой менеджмента качества
	Экономия денежных средств в 2012 году составила 5 840,48 тыс. руб.

	Внедрена система рейтинговой оценки деятельности ППС и заведующих кафедр.
	Механизм рейтинговой оценки деятельности предполагает назначение индивидуальной надбавки каждому преподавателю с учетов эффективности его работы в течение семестра

	Введена новая система калькулирования затрат в соответствии с Приказом Минобрнауки от 27.06.2011 года № 2070 
	Произведен расчет нормативных затрат на оказание образовательной услуги в рамках основных и дополнительных образовательных программ.


В настоящий момент наиболее точным отражением управления финансовыми ресурсами и работы над улучшением финансовых показателей может являться динамика показателей финансовой устойчивости и ресурсного обеспечения объединенного вуза.
Динамика показателей финансовой устойчивости и ресурсного обеспечения

	1. №
	Название показателя
	Ед.  изм.
	2010
	2011

	2. 
	Балансовая стоимость особо ценного имущества с учетом амортизации
	Млн. руб.
	76,5
	76,0

	3. 
	Структура доходов (объём в млн. руб.), из них:
	Млн. руб.
	505,0
	508,0

	4. 
	Финансирование по смете (в форме субсидий учредителя), всего;
	Млн. руб.
	340,8
	346,7

	5. 
	В том числе финансирование НИОКР по смете (в форме субсидий учредителя);
	Млн. руб.
	5,4
	4,5

	6. 
	Средства, полученные от проведения НИОКР из других источников;
	Млн. руб.
	21,0
	32,3

	7. 
	Средства, полученные за образовательные услуги;
	Млн. руб.
	132,4
	117,0

	8. 
	Другие источники.
	Млн. руб.
	10,8
	12,0

	9. 
	Структура расходов (объём в млн. руб.), из них;
	Млн. руб.
	506,6
	508,0

	10. 
	На оплату труда (с начислениями);
	Млн. руб.
	290,4
	291,2

	11. 
	На приобретение оборудования;
	Млн. руб.
	8,9
	9,1

	12. 
	На информационное и библиотечное обслуживание;
	Млн. руб.
	5,0
	5,1
	
	

	13. 
	Другие.
	Млн. руб.
	202,3
	202,6
	
	

	14. 
	Средства, направленные на проведение НИОКР;
	Млн. руб.
	20,1
	27,1
	
	

	15. 
	Средняя заработная плата ППС вуза:
	Тыс.руб.
	21,32
	22,28

	16. 
	В целом;
	Тыс.руб.
	21,32
	22,28

	17. 
	Ассистентов;
	Тыс.руб.
	10,80
	11,46

	18. 
	Доцентов;
	Тыс.руб.
	20,45
	21,68

	19. 
	Профессоров;
	Тыс.руб.
	26,58
	28,18

	20. 
	Заведующих кафедрами;
	Тыс.руб.
	31,24
	33,11

	21. 
	Деканов;
	Тыс.руб.
	25,1
	26,61

	22. 
	Отношение среднемесячной заработной платы ППС вуза к среднемесячной заработной плате по экономике в субъекте РФ в котором находится вуз.
	
	1
	1,06

	23. 
	Доля средств от приносящей доход деятельности в общем объеме средств поступивших в вуз из всех источников финансирования.
	%
	32,5
	31,8

	24. 
	Доля средств из всех источников финансирования, направленных вузом на содержание имущественного комплекса.
	%
	3,8
	4,0

	25. 
	Доля средств из всех источников финансирования направленных вузом на развитие имущественного комплекса.
	%
	5,5
	6,05

	26. 
	Доля нуждающихся в общежитии студентов, обеспеченных им.
	%
	98,0
	98,0
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INTRODUCTION

The aim of self-examination is the readiness of  FSBEI  HPE "Nizhny Novgorod State Pedagogical University  of  Kozma Minin" to public and professional accreditation in the field 050700.62 "Special (mental retardation) education" (bachelor's degree) and compliances of graduates training quality of an educational program to standards and criteria of public and professional accreditation of the National accreditation center.

Public and professional accreditation of the field 050700.62 "Vocational (mental retardation) education" (bachelor degree) is carried out according to the program of strategic development of Mininsky university for 2012-2015, the university purposes in the field of quality for 2013.

Self- examination is based on the order of the rector from 18.12.2012 № 447/12 "About the organization of professional accreditation."

General Information about structural units and educational institutions implementing accredited EDUCATIONAL PROGRAM

The Nizhny Novgorod state pedagogical university of Kozma Minin in an organizational and legal form is a federal public budgetary educational institution of higher education of  the RF, it is licensed by the Federal Service for Supervision in Education and Science of the Russian Federation to conduct educational activities in the field of higher education, postgraduate and additional professional education.

Documents that form the organizational and legal basis of the legal framework and the implementation of the educational program of the University are presented on the website of the university (http://mininuniver.ru/about/documents).

Historical note: The University was founded in 1911 as a Teacher's Institute of Nizhny Novgorod. In 1918 by the order of the People's Commissariat of the RSFSR it was transformed into N.Novgorod Pedagogical Institute.

 The Institute  was reorganized into Nizhny Novgorod State Pedagogical University by the order of  the Ministry of Education of the Russian Federation on July 26, 1993 №.312

The main stages of the university development:

1. Nizhny Novgorod Pedagogical Institute (1911-1918).

2. Nizhny Novgorod Pedagogical Institute (1918-1919)

3. Institute of Education (1919-1921)

4. Nizhny Novgorod Pedagogical Institute (1921-1926)

5. Faculty of Education of Nizhny Novgorod University (1926-1930)

6. Nizhny Novgorod (Gorky) State Pedagogical Institute (1930-1993)

7. Nizhny Novgorod State Pedagogical University (since 1993).

(For more information, please visit http://mininuniver.ru/about/history)

8. In 2011 the reorganization of the University began (the Order of the Minister of Education and Science Minister Andrei Fursenko from 07.04. 11d. № 1466 "On the reorganization of the state educational institution of higher education" Nizhny Novgorod State Pedagogical University "(NSPU) and the state institution of higher professional Education "Volgsky State Engineering and Pedagogical University" (VSEPU) in the form of merger VGIPU to NGPU).

9. September 7, 2011 the university was named after Kozma Minin (Decree of the Nizhny Novgorod region government of 9.7 11. № 1775-r).

The Scientific Council, which is chaired by the Rector, is responsible for the General management of the University. The Rector of the University - the Doctor of Philosophy, Professor Alexander Fedorov. The educational activity of the University is provided by 12 faculties teaching more than 12,000 students in 26 fields of higher education and 2 special vocational training.

University Structure on 01.01.13 is presented in Appendix 1.

The philological faculty , implementing educational programs in the field  050300.62 - Philological Education (Bachelor), is headed by the candidate of philological sciences, professor of  the chair of the Russian language, Honorary Worker of Higher Education of the Russian Federation Galina Savelievna Samoilova.

The philological faculty was organized in 1918 in connection with the formation of  a faculty system in the Nizhny Novgorod Pedagogical Institute. Currently the faculty unites 6 chairs (http://mininuniver.ru/training/philology). The governing body is the Council of the Faculty (Chairman - Dean G.S.Samoylova). At the Council of the Faculty  there works Methodical Commission (chairman – Associate prof. T.P.Komyshkova).

Educational activities in the field 050300.62 - Philological education is carried out on the basis of the Law of the RF "On Education", a state license and the certificate of accreditation of the Ministry of Education of the Russian Federation, the Charter of Nizhny Novgorod State Pedagogical University and regulations governing certain aspects of its operations developed in NSPU. Documentation of the chairs of the faculty turning graduates out is prepared in accordance with the nomenclature of cases approved by the Dissertation Council and orders of the rector of the university.

Turning graduates out in the field "Philological Education" is the chair of "World Literature", headed by Doctor of Philology, Professor, Honored Worker of Higher Education of the Russian Federation Natalia Ilchenko (http://mininuniver.ru/training/philology/world-literature).

Characteristics of the surveyed educational program:

Implementation level: Bachelor

The development term: 4 years

The development form: full-time learning

Qualification of graduates: Bachelor

The number of places for admission to the first year, including budget places:

	
	Budget
	Extrabudget

	
	General competition
	Target enrollment
	

	2007
	15
	-
	-

	2008
	15
	2
	-

	2009
	20
	3
	-

	2010
	20
	1
	-

	2011
	45
	12
	14

	2012
	47
	7
	21


In 2012, two students from UIS were enrolled.

Structure of the curriculum with a brief description:

Curricula for bachelor courses include all the disciplines provided by the state standard - 2000 (2005), the amount of hours, the list of subjects and the sequence of their study are sustained and meet the logic of preparing bachelors in the field 050300 - Philological studies.

In 2003 expertise of compliance of curriculum in the field 050 300 (information and methodical center of certification (IMCC) Shahty) confirmed its compliance with SES HPE.

In preparing the curriculum for bachelor students the major principle is a logical sequence of disciplines and systemic links between them. The curriculum reflects the principles defined by the mission of the MEP and the scientific and educational activities of the faculty, which is due to themes of scientific development in the field of axiology and Slavic culture.

All subjects of the curriculum are divided into 4 parts: General humanitarian and socio-economic disciplines, General mathematical and natural sciences disciplines, General professional disciplines, Disciplines of profile preparation. In the list of disciplines of 1-3 blocks there are disciplines of federal and regional components, as well as elective courses.

General humanitarian and socio-economic disciplines and general mathematical and natural sciences disciplines provide the necessary basis for the formation of common cultural competency of bachelor education, form the main ideological lines.

Disciplines, which are in the curriculum for undergraduates, contain supplementary material, expanding knowledge gained during the studying of general subjects, for example, "Technical and audiovisual aids of  learning" (8th semester) supplements the material contained in the disciplines  "Technology and methods of  teaching the Russian language "," Technology and methods of teaching literature. " 

Strategic partnership of the Philological faculty of NSPU

	Scientific activity


	Russian Society of Teachers of the Russian Language and Literature (RSTRLL)

Nizhny Novgorod State University named after Lobachevsky,

Nizhny Novgorod State Linguistic University named after N.A.Dobrolyubov,

Moscow State University named after Lomonosov,

Institute of World Literature of the Russian Academy of Sciences named after Gorky

Leningrad State University named after Pushkin,

St. Petersburg State University,

Russian State Pedagogical University named after Herzen,

University named after Casimir the Great (Poland)

Catholic University of Lublino (Poland),

Volyn State University named after Lesya Ukrainka (Ukraine), etc.

	Educational activity


	The cooperation with gymnasiums, lyceums  and schools of Nizhny Novgorod and Nizhny Novgorod region on students having teaching practice (more than 20 contracts);

Nizhny Novgorod Theatre School named after E.Evstigneev,

Sunday school at Sormovo Cathedral

Nizhny Novgorod Road Transport College,

STSI of the Nizhny Novgorod region, 

LLC "Russian-Arab Center for University Services (RACUS)".

	Employment
	Participation in the program of the Government of the Nizhny Novgorod region "Teaching staff"

Monitoring job vacancies of Nizhny Novgorod Regional Employment Service (http://czn.r52.ru/),

Participation of representatives of educational authorities and educational institutions in the State Certification Commission.

	Expertise Councils, Academic Councils, TMC
	Dissertation Council DM 212.166.02 (NNSU) - Zakharova V.T., Ilchenko N.M., Moschanskaya O.L., Shustov M.P., Yazikova Y.S.;

Dissertation Council D 212.163.01 (NSLU) - Ilchenko N.M.

Educational methodical union on education in teacher training (the Russian language - Samoilova G.S., Literature - Ilchenko N.M.),

Testing center in the Russian language for foreign citizens within the Russian state testing system 

Participation in the work of expert and conflict commission on the USE


International activities

The contracts are made to enroll students from other countries to study in NSPU with LLC "Russian-Arab Center for University Services (RACUS)», with Sichuan University and the Pedagogical University, the Beijing company "Tszintszile", Vilnius University, Vinnitsa University, Melitopol University, Shiauliai University, Baranovichi University.

It is planned to make cooperation agreements with universities in the Ukraine and Poland in the main areas of research and educational activities.

THE COMPLIANCE WITH STANDARDS OF PUBLIC PROFESSIONAL ACCREDITATION

Standard 1. Politics (aims, development strategy) and quality assurance procedures for the educational program

Mission and Development Concept

In NSPU the mission and strategic aims of the University and the philological faculty, purposes of its development are defined (Appendix 2).

          The development of the university strategy is carried out at four organizational levels: corporate strategy of university; business strategy for each activity; functional strategy for divisions within each activity; expeditious strategy for institutes, faculties and large centers of the university.

The implementation of the mission of the chair is connected with the participation of the university in the basic and applied research, development and modernization of the educational programs in important areas of development of education (Year of the Russian Language (2007), Year of a Teacher (2010)).

The philological Faculty is a member of the Russian Society of Teachers of the Russian Language and Literature (RSTRLL), it annually holds three international scientific and methodical conferences, it is actively involved in the formation of the cultural environment of the city and the region (there has been established methodological framework of socio-cultural, historical, literary and lingvokraevedchesky  understanding the phenomenon of " Nizhny Novgorod Text of Russian Literature "(with support from the Department of Culture of Nizhny Novgorod)), magazine "Philonya" unites creative and intellectual resources not only of the philological, but also faculties  of all of the university, the faculty trains specialists for the media, press centers and the secretariat of the administration at all levels; education activity of the faculty extends to all libraries of the city, museums, STSI of the Nizhny Novgorod region; Dean G.S. Samoilova is part of the Commission for the Russian language in the EMA in pedagogy and education, and Head of the chair of World Literature N.M. Ilchenko is part of the Commission for literature in the EMA in pedagogy and education.

The chair of World Literature turns out graduates in the field 050300.62 Philological education. The mission of the chair: providing quality training and professionalism of students in the field of philological education, which assumes responsibility for the teachers:

- To provide higher professional education in the field of humanitarian and social training of students;

- To provide professional education in the field of training specialists, teachers of the Russian language and literature;

- Increasing and improving the quality and effectiveness of the training of secondary school teachers (lecturers);

- To provide practical experience, communicative, organizational and creative work for the effective training and education of the younger generation;

- Formation and development of feeling of citizenship, moral qualities of students on the basis of creative teamwork, systematic improvement of their skills, usage of advanced educational technologies, upgrade training and methodological support of disciplines, development of social partnership and corporate culture.

Mission approved at the meeting of the chair of World Literature (Minutes № 4 on 18 May 2012).

Adjustment of the aims and purposes of training

The aim and purpose of the educational program are reflected in the strategy of  the faculty development and presented on the website of the university and in the faculty blog.

The quality of the educational program is provided by a total quality management system of the University, acting on the basis of government requirements for licensing, certification and state accreditation of educational institutions, standards and recommendations of ENQA, the requirements and recommendations of the international standards GOST R ISO 9001. Quality guarantees are:

- At the level of the university: documented strategy, mission, policies and aims in the area of quality  (decision of the Dissertation Council - Minutes № 5 on 29 April 2008), since 2005 there has been a center to improve the quality of training (at present - Center of Management of quality of education); there has been established intrahigh system of control of quality training (QMS certification is planned for the first half of 2013), since 2008 there has been introduced a rating evaluation of teaching staff and chairs activity to improve the quality of educational services, point-rating evaluation of students activity, since 2008 an annual survey of students and graduates has been held to determine satisfaction with the quality of education; training of the university staff on quality management is regularly organised (Appendix 3), there has been established a strategic partnership on quality with LETI, since 2012 NSPU is a member of the project «ENQA.ru». Additional quality guarantee is regular participation of NSPU in quality competitions (2012 - NSPU is a finalist of a quality competition "Graduates training quality systems of educational institutions of professional education");

- At the level of the faculty: the mission and strategy of the faculty development,  aims of the educational program,  aims in the area of quality, complex ORD regulating the faculty activity as a division of the university, the nomenclature of cases are documented and presented;

- At the level of the chair: the mission and strategy of the chair are documented and presented on the website and blog of the chair; nomenclature of cases.

Analysis of the activity

Strengths:

-  Mission, policy and aims in the area of quality are documented;

- The quality system and the structure of the university is based on TQM, elements of the matrix management structure are created;

- Professional development of teachers is regularly carried out;

- The aims of educational programs are in accordance with the mission and focus on the quality of training;

- Development of key strategic documents is held with broad involvement of staff at various levels.

Areas for improvement:

- Site of the university does not have the English version;

- Quality Management System is not currently certified (certification is planned for the 2nd half of 2013).

Standard 2. Approval, monitoring and periodic evaluation of the educational program

Curriculum

The Mission and strategy of the university are expressed in the curriculum through educational subjects and disciplines of elective courses focused on pedagogical and humanitarian education, the formation of an independent scientific thinking embodied in writing term papers and FQP.

In preparing the curriculum for bachelor students the major principle is a logical sequence of disciplines and systemic links between them. The curriculum was prepared in accordance with SES-2005 and reflects the principles defined by the mission of the MEP and the scientific and educational activities of the faculty.

All subjects of the curriculum in accordance with SES-2005 are divided into 4 parts: General humanitarian and socio-economic disciplines, General mathematical and natural sciences disciplines, General professional disciplines, Disciplines of profile preparation. In the list of disciplines of 1-3 blocks there are disciplines of federal and regional components, as well as elective courses.

General humanitarian and socio-economic disciplines and general mathematical and natural sciences disciplines provide the necessary basis for the formation of common cultural competency of bachelor education, form the main ideological lines.

Disciplines, which are in the curriculum for undergraduates, contain supplementary material, expanding knowledge gained during the studying of general subjects, for example, "Technical and audiovisual aids of  learning" (8th semester) supplements the material contained in the disciplines  "Technology and methods of  teaching the Russian language "," Technology and methods of teaching literature. "

General professional subjects of the federal component usually precede the study of the main subjects of profile block, create the necessary framework for the development of professional competencies.

For example, "Introduction to Philology" (1st semester) - a discipline that provides the required knowledge, skills and experience to learn the "Theory of Language" (8th semester) and "Literary criticism" (7th semester), "Old Slavonic language" (2 semesters) and "Latin "(1st semester) are necessary for successful completion of the course "History of the Russian literary language".

In the block of Disciplines of profile training the basic disciplines of the federal component usually presented in several semesters, are arranged in sequence in logic, consistent with scientific periodization: "History of Russian Literature" (1-8 semesters), "History of World Literature" (1-8 semesters), "The modern Russian literary language" (3-8 semesters), "History of Language" (3, 5 semesters).

The logical sequence of linguistic disciplines in the curriculum is due to the general principle that new knowledge is based on the already well-known one. Thus, the course "The modern Russian literary language. Syntax" (4th year) is based on the previous course "The modern Russian literary language. Morphology" (3rd year), both of them take into account the students' knowledge obtained in the course" History of the Russian Language" (2nd year), the course "Stylistics" (4th year) is based on the knowledge obtained in the study of modern Russian literary language and the course "History of the Russian literary language". The course "Theory of Language" (4th year) logically concludes the study of modern Russian language, helps in generalization and systematization of the knowledge, deepens students' theoretical knowledge of the natural human language.

Elective courses (elective courses) are aimed at broadening and deepening of the knowledge obtained during the studies of disciplines of the federal and regional components, and provide the basis for the research work of the students and the choice of the educational program of the next level (Master's, additional education, post graduate course).

In the elective courses bachelors are given insight into the world literary process (for example, "Victorian Literature", "German realism of the second half of the XIX century"), knowledge and horizons are expanded (for example, "The interpretation of classic literature in film," "The specific of mass literature "). In addition, in the elective course "Methodology of independent scientific research" bachelors master methodological models of philological studies, the ability to come to independent scientific conclusions, the ability to present their position in the professional debate. Elective courses organised at the chair of Russian Literature ("Literature and art of the Silver Age," "Prose of Russian overseas writers", "Melpomene and Thalia of Russian theater", "Dynamics of Russian realism", "Russian romantic story"), allow to implement a wide range of opportunities for humanitarian education of students of the philological faculty (students of literature). The basis of any of the elective courses is the synthesis of the literature and art forms such as theater, music, fine arts.

In forming the curriculum harmonizing of the disciplines is taken into account to build a logical sequence of their study. Subjects and elective courses in each cycle meaningfully complement the disciplines of the federal component of the cycle.

In preparing the master training programs ("Language Education", "Literary education") the faculty took  into account the continuity of studying in the system  "Bachelor-Master": scientific traditions and existing schools of the University, the faculty obtained experience of inter-chair cooperation in the integration process of disciplines of special, psycho- pedagogical and cultural cycles. The educational part of the program includes three blocks related by integration processes which provide the general humanitarian and socio-economic, general pedagogical, methodical preparation, deepened specialization in the field of philological education.

The proposed approach allows to form the following purposes of modern philological education, implemented in the system of master training:

- The formation of the personality of a native speaker, with its ethnic, social and psychological characteristics, which receive language as the supreme gift, human and national values, disciplines "Anthropological Linguistics", "Language picture of the world" are based on the knowledge obtained during the studying of bachelor courses "Introduction in philology", "Old Slavonic language", "The modern Russian literary language", "History of the Russian Language ";

- the comprehension through the language the people’s world outlook, its history, philosophy, culture, and the whole system of spiritual and moral values, the formation of a sense of national and civic awareness, disciplines "Methodology of philological research", "Philosophy", "Philosophy of a Russian word", "Slavic linguistic", "Sociolinguistics" are based on the knowledge obtained during the studying of  bachelor disciplines "Philosophy," "Old Slavonic language ", "History of the Russian language", "History of Russia", "Russian Language and Speech," "Russian Literature and Culture";

- Development of the aesthetic and artistic taste, introduction to the spiritual richness and the beauty of the native words, captured in written form: fiction, nonfiction, popular science texts, including written records of previous eras; the disciplines "Linguist poetics", "Archetypes and the images of Russian literature" are based on knowledge obtained during the studying of bachelor disciplines "History of Russian Literature", "History of World Literature", "Russian Literature and Culture";

- Formation of the ability to analyze and evaluate the linguistic and literary phenomena in the unity of the philosophical, ethical, aesthetic, historical and cultural aspects, the disciplines "Text Linguistics", "Comprehensive analysis of the text," are based on the knowledge obtained during the studying of  bachelor disciplines "Introduction to philology", "Poetics", "Philological analysis of the text", "Stylistics";

- Mastery of the various methods of interpretation of literary texts as the highest form of development and implementation of the national literary language (linguistic, literary, artistic, critical and journalistic, psycho-pedagogical, etc.), the disciplines "Methodology of philological research", "History of Linguistic Studies," "History literary exercises "," Comparative Studies "," Historical Poetics" are based on the knowledge are based on the knowledge obtained during the studying of  bachelor disciplines of  bachelor disciplines "Philosophy", "Introduction to Philology", "Theory of Language", "Literature".

The knowledge obtained during the studying disciplines of master courses, not only and not reproductively checked but used in independent research, the result of which is a master's thesis, which is a logical continuation of the research work as a bachelor.

Theoretical understanding of problems of training in the system "Bachelor - Master" is represented in a number of publications of people who prepared the curriculum (Appendix 3).

Work programs in the disciplines reapproved annually on the chair meetings in June and August while the plan of the work for the next academic year is approved. Examples of changes.

- In the academic year 2009/2010, the program for the course "The modern Russian literary language. Morphology" has been corrected: there were reduced hours for an introduction (basic theoretical concepts), and the relevant material was mastered in practical training, there were reduced the volume of the terminology by terms not frequently used or highly technical terms, there was introduced a special lecture "The transition process in notional parts of speech: substantivization, adverbialization, pronominalization, adektivation".  The purpose of correction is increasing the availability and level of understanding of the theoretical material, improving the skills of the morphological analysis of speech facts, the development of linguistic vigilance, mental flexibility.

- In the academic year 2010/2011 the program for the course "The modern Russian literary language. Syntax" has been corrected.  The topics "Variety of  other people speech", "Period", "Citation", "The paragraph text segmentation" were transferred to the course "Stylistics", which is read at the same time. Due to saved time the section "Distribution and complication of a simple sentence" was reinforced. Changes, on the one hand, help the development of communicative competences of students, and on the other, contribute to better learning of complex theoretical and practical material that constitutes an important part of a school course of the Russian language and forms the basis for punctuation literacy of students.

- In the academic year 2008/2009 the program for the elective course "Proper name as a part of the Russian language picture of the world" has been corrected.   Factual material was expanded (diminutive forms of anthroponyms with the suffixes k-, enk-, and truncated forms were added to the analysis), information on the etymology of proper names of people was added. The changes were motivated by a desire to reflect the current trends of naming people in youth groups, as well as the wishes of the students.

In the framework of the educational program contact with employers is carried out (looking for vacancies in the sphere of education), interaction with the educational institutions of Nizhny Novgorod and the region is carried out during the teaching practice.

The system contact with employers while implementing the educational program is carried out in the following specific ways:

1. Targeted training of teachers sent by the Ministry of Education and Science of the Nizhny Novgorod region and the Department of Education and Social Support of Youth of Nizhny Novgorod, including participation in the regional program of support of young professionals "Educational personnel." Monitoring employment of target students.

2. Monitoring of teaching vacancies in Nizhny Novgorod and the Nizhny Novgorod region, informing graduates about employment opportunities.

3.  Responses to ad hoc applications to fill teaching vacancies in educational institutions of Nizhny Novgorod and the Nizhny Novgorod region.

4. Organization of production (teaching) practice in the educational institutions of various types (schools, lyceums, gymnasiums) on the basis of cooperation agreements.

5. Creating a unified practice-oriented educational environment: organization of joint scientific and practical work, exchange of experience, participation in joint scientific and methodological conferences. The international conference "Integration technology in teaching Russian literature" has been held annually since 2007, the international conference of young scientists "Language picture of the world" - annually since 2002, "Russian-foreign literary communication" - every two years, since 2005, "Nizhny Novgorod Text of Russian Literature" - every two years, since 2007

6. Participation of employers in work of the National Certification Commission.

7. Professional development of teachers in the form of short courses, seminars, and post graduate courses.

Implementation of an educational program includes collaboration with key strategic partners-employers: the Ministry of Education of the Nizhny Novgorod region, Department of Education of Nizhny Novgorod, educational institutions of secondary education. Annual meetings with school teachers, teachers of the philological faculty lead sections of SSS.

Teaching

The compulsory condition for the implementation of the educational field is the use of different teaching methods. Education involves giving a part of the material to a big group of students, but most of the time is spent in active learning methods (you can see it in the curriculum). Group method implies that activities are carried out in the lecture and practical forms, seminars, colloquiums are held. Individual method is associated with the performance of individual tasks, messages, reports, writing term papers and FQP.

The Faculty teachers actively use in their courses multimedia learning tools, modern information resources, electronic library resources, networking with students. All faculty, chairs teachers generally have blogs, which contains information about academic disciplines, forms of control, tasks, timetable of classes and consultations (http://www.mininuniver.ru/about/blogs). Also in blogs information for scientific cooperation is provided (information about conferences, publications). Informing students and colleagues is conducted through the official website of the university (http://www.mininuniver.ru) and social networks (http://vk.com/, http://www.facebook.com/), e-mail (e- mail). The experience shows that the fastest and most effective way is informing through social networks, where students create their own communities - groups - to share information with fellow students.

Under agreement with the university access to the databases of digital libraries is open (Appendix 4).

The forms and methods of teaching are defined in the work programs of academic disciplines.

The use of active learning is defined by the need to develop critical (literary-critical) thinking: create a problem situation - "Brainstorm" (clash of different points of view represented in the research literature, the views of Western European and native literary critics on the work of an author), academic debate.

In the lecture part of academic courses the problematic questions, questions that activate existing knowledge or personal language (reading) experience of students are used. Questions from students during lectures and elements of discussion that do not violate the general course of presenting material by a teacher are welcome.

The schedule of individual and group consultations for students is approved annually (the schedule of consultations is published in the blog and on the information desk).

Under the guidance of faculty teachers research work of students is carried out. The results are presented in the form of participation in conferences(chair, university, interuniversity, international); publication theses, articles, participation in the regional competition of scientific works of students.

International Perspectives

In the field 050300.62 Philological education there are students from abroad and oversees countries (the Ukraine, Kazakhstan).

At the faculty annual international scientific conferences and conferences with international participation are held.

Since 2013 the philological faculty has received the agreement of the University of Leipzig for the project TEMPUS.

In the strategy of development of the faculty it is provided to develop international relations through the activity of the Centre "Axiology of Slavic culture." It is planned to sign a cooperation agreement with the philological faculty of the National Pedagogical University of M.P. Dragomanov (Kyiv), chair of Slavic Studies of the Eastern European National University of Lesya Ukrainka (Lutsk), Center of the Study of creativity of V.I. Dal at Donetsk National University, State Museum of I.S. Shmelev in Alushta (Crimea, the Ukraine) and Center of Slavic emigration organised at the Museum, philological faculty of the Lublin Catholic University of Ioann Paul II (Poland).

Participation in the annual conferences of the Russian Union of German studies, publishing articles in the journal "Russia and Germany. Humboldt Research Journal "(Ilchenko N.M.), the publication of the monograph in Berlin (Shustov M.P.), participation in the conference of the Russian Association of Teachers of English literature and seminars on the study of the modern English novel, held in the center of study of Victorian culture (Perm, Oxford), participation in the " Kremenetskiye comparative studios" (Sheveleva T.N.)

Assessment of Knowledge

At the faculty there is an integrated approach to evaluation of knowledge. It consists of the systematic control of all the activities of a student in a particular discipline during the semester and in the final summing up the results of this activity (examination, test). The criteria of evaluation of an oral exam answer, fulfilling of a written practical examination task, FQP are worked out. The criteria are approved at the chairs meetings and adopted by the council of the faculty.

Assessment methods are reflected in the normative documents (Appendix 5, Appendix 6).

The assessment is based on the principles of objectivity, comprehensiveness. There are three types of control: a) preliminary (in the first year, at the beginning of the first semester students take online tests on basic general subjects), b) the current (during the semester control - intermediate certification for academic disciplines, tests, exams), c) final (SEC). Transparency of rules and requirements is reflected in the rating plans of students, the requirements are published in the teachers’ blogs and on the university website.

Analysis of the activity

Strengths:

- to achieve the quality of training of specialists;

- regular monitoring of progress and achievement of students is carried out;

- while forming academic disciplines communicating with employers is carried out;

- the aims of an educational program are consistent with the mission of the university, evaluation rules and requirements for assessment are established, documented and they are available to teachers and students.

Areas for improvement:

- Insufficient language literacy of the teaching staff and students can create difficulties when graduates apply for jobs in European countries.

Standard 3. Assessment of the level of knowledge / competencies of students

Entry Requirements

Reception procedure, list of entrance examinations is annually approved by the Rector and placed on the website of the University (http://mininuniver.ru/entrant).

Passing score and competition for places financed from the federal budget are reflected in the table below:

	
	A passing score
	Competition

	2009
	126
	5,2

	2010
	190
	7,3

	2011
	203
	4,2

	2012
	202
	3,8


The scientific work of students

Students enrolled in the program 050 300 – philological education, are actively involved in the research work under the guidance of the faculty teachers. The basic form of the research work of the students is to prepare final qualifying papers, term papers, reports and presentations.

The research work of students is organized by the teachers of the chair and the Management of research activity.

1. Problems and issues of term papers done by students in the field 050 300 - Philological education developed according to scientific activities of faculty chairs and are carried out in the following areas:

- At the chair of the Russian language: functioning of units of the language in the modern Russian speech and literary text; conceptosphere of national and individual-author linguistic world;

- At the chair of Russian literature: the study of traditions in Russian literature and problems of research of typology of native artistic consciousness;

- At the chair of World Literature: Russian-foreign literary communication, synthesis of cultural traditions in imaginative literature, the study of features of the national consciousness and their reflection in imaginative literature, the study of folklore genres (including those prevailing in the Nizhny Novgorod region).

Results of term papers in the 3 and 4 years are the basis of master's theses, the best of which participate in the regional competition of scientific works of students, where they win prizes and receive appreciation.

Characteristics of research activity of students in the field of study is presented in Appendix 7.

The Dean's Office and the chairs follow the fate of graduates of the philological faculty. Most graduates of baccalaureate program 050300 continue education in master and post-graduate courses:

	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Master course
	11
	11
	10
	7
	11
	12

	Post-graduate course
	1
	5
	3
	-
	2
	-


Thus, in 2006 Matasova U.V. graduated from baccalaureate, entered a master course, in 2008 – entered a post-graduate course at the chair of World Literature (supervisor  prof. Ilchenko N.M.), in 2011, successfully presented her thesis; in 2006 Maklakova S.V. from baccalaureate, entered a master course, in 2008 – entered a post-graduate course at the chair of Russian Literature (supervisor - prof. Dziuba E.M.), in 2012 successfully presented her thesis.

Employment

The system contact with employers while implementing the educational program is carried out in the following specific ways:

1. Targeted training of teachers sent by the Ministry of Education and Science of the Nizhny Novgorod region and the Department of Education and Social Support of Youth of Nizhny Novgorod, including participation in the regional program of support of young professionals "Educational personnel." Monitoring employment of target students.

2. Monitoring of teaching vacancies in Nizhny Novgorod and the Nizhny Novgorod region, informing graduates about employment opportunities.

3.  Responses to ad hoc applications to fill teaching vacancies in educational institutions of Nizhny Novgorod and the Nizhny Novgorod region.

4. Organization of production (teaching) practice in the educational institutions of various types (schools, lyceums, gymnasiums) on the basis of cooperation agreements.

5. Creating a unified practice-oriented educational environment: organization of joint scientific and practical work, exchange of experience, participation in joint scientific and methodological conferences. The international conference "Integration technology in teaching Russian literature" has been held annually since 2007, the international conference of young scientists "Language picture of the world" - annually since 2002, "Russian-foreign literary communication" - every two years, since 2005, "Nizhny Novgorod Text of Russian Literature" - every two years, since 2007

6. Participation of employers in work of the National Certification Commission.

7. Professional development of teachers in the form of short courses, seminars, and post graduate courses.

For socio-pedagogical and teaching practices students are sent to schools                         of  Nizhny Novgorod and the Nizhny Novgorod region (secondary schools № 156, 67, 135, 183, 14, secondary schools № 38, 27 in Dzerzhinsk, secondary school № 4 in Kstovo). Cooperation of the university with schools is fixed by contracts (Appendix 8).

Surveys conducted among the graduates of the philological faculty (in 2012) showed that 70% of the students are working in the field of education. 80% of them are teachers of the Russian language and literature. Among the graduates there are teachers- psychologists, senior leaders, teachers of pre-school education.

Philological faculty is developing a set of measures designed to deepen knowledge and obtain skills related to the practice of teaching: practicing teachers are engaged in the FSC, they participate in conferences held at the faculty annually.

The Graduates wishes are generally related with the expansion of educational and humanitarian training. 50% of them would like to see additional courses on general education teaching, courses of in-depth study of foreign languages, pedagogy and psychology in the program ("Tale therapy", "Art therapy", "Modern school students - who are they?" etc.).

The Graduates of the program 050300.62 - Philological education demonstrate professional growth. They are winners of various regional and municipal competitions ("Debut", "Cool tutor", etc.), improve the qualifying categories (the first category - Zarudnaya M., Evseeva M., Rykova I.), finish post graduate course (N.V. Savostina , N.N. Nikulaenkova, A.D. Komyshkova, I.A. Shmykalova etc.) and present their dissertations (I.A. Ilichev, U.V. Matasova, S.V. Maklakova). Professional growth is, undoubtedly, ensured by education obtained while studying in the program 050300.62 - Philological education.

Surveys are also conducted among employers. The task of questioning is to get the estimate of the quality of graduates and to identify employers readiness to cooperate with the philological faculty and NSPU in general.

100% of employers are willing to recruit and recommend to others the graduates of the philological faculty in the program 050 300 – philological education.

During the survey of employers (2012) the philological faculty of NSPU asked to evaluate working preparation of the graduates, and cultural level, personal qualities as well. In general, employers evaluated the preparation of the graduates of the program 050 300 - Philological education very high.

Analysis of the activity

Strengths:

- Procedures for assessing the level of knowledge of the students are developed and documented;

- Assessment is integrative and takes into account both intellectual and creative abilities of students;

- There exists a system to facilitate employment of graduates, implemented at all levels (chair, faculty, university).

Areas for improvement:

- There exists a program of training abroad and it is fully operational.

Standard 4. Quality and competence of the teaching staff guarantees 

The number and composition of teachers

Implementation of personnel policy is an obligatory condition of innovative development of each educational program and NSPU in general. The reference point of personnel policy in the period of 2008 – 2012 was data obtained from the results of the SWOT-analysis and prediction of strategic development. Since 2011, the integration processes between the two universities have put in the forefront the issues of optimization and rational use of staff, in 2012, a program of strategic development of NSPU until 2016 was adopted, where the improvement of human resources is one of the major targets of strategic development.

The dynamics of development of the PTS of the philological faculty of NSPU is presented in the table.

	№

i/i
	    Data


	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	1.
	The total number of PTS (people)
	50
	44
	45
	43
	42

	2.
	The number of full-time staff
	39
	41
	41
	41
	39

	2.1.
	Teachers with a degree, title, full-time staff (people)
	37
	33
	38
	38
	37

	2.2.
	including professors, doctors of science (people)
	6
	6
	7
	8
	8

	2.3.
	including associate professors, candidates of science (PhD) (people)
	27
	27
	28
	25
	28


Currently the philological faculty of NSPU provides training in the basic educational programs by the PTS in the number of42 people. Among them 39 people are full-time stuff, including candidates of sciences, associate professors - 28 people, doctors of sciences, professors - 8 people, 5 people of combine staff. Among them people with a degree who work full-time 1 person, freelance - 2 people. Percentage of teachers with degrees and academic titles is 88.1%, including doctors of sciences, professors - 19%. Among the six heads of chairs: 4 people - doctors of sciences, professors, and 2 people - candidates of sciences, associate professors.

The analysis of the qualitative composition of the RTS shows that the main part of the teaching is performed by teachers of NSPU of high qualification level.

Qualification of teachers

The Personnel policy of NSPU is realized through the development and implementation of events and programs for the practical operation of leaders at all levels, as well as involvement of university staff in the development and implementation of the complex of measures and programs.

Engaging staff and students to develop and implement the strategy is also carried out through the creation of project complex of NSPU and formation of    groups, including PTS, post graduate course students and students of senior courses for solving scientific research tasks.

During the reporting period, the teachers of the philological faculty regularly attend courses of professional development of teachers in the cities of Russia and abroad and overseas countries.

The deans of the faculties, the heads of the chairs as carriers of the target organized structure play major role in selection of PTS. Promotion of staff is carried out through the formation of personnel reserve from the number of post graduate course students, young scientists and specialists. From 1992 to 2007 at the chair of World Literature  Dissertation Council K 212.164.01 functioned for presenting theses in the specialty - literature of the peoples of foreign countries (English and American literature). Currently work is being done to open a Dissertation Council for presenting doctoral theses. Availability of own dissertation councils creates additional motivation for growth for young professionals.

	The total number of full-time staff
	Under 35
	From 36 to 55
	Over 56 

	39
	5 / 13%
	21 / 54%
	13 / 33%33%


Diagnosis and motivation of the quality of teaching is provideв by innovative method of staff development – rating of PTS, as a flexible and constantly improved mechanism for measuring activity of PTS and chairs(Minutes № 5 of the decision of the Dissertation Council on 29.04.2008) (Appendix 9).

Teachers (PTS) competence is regulated by job descriptions, Charter of NSPU, procedures of re-election, and monitoring of activities of teachers by students, monitoring of rating of PTS.

Academic qualification of PTS

The Self-development of PTS is encouraged by the organization of research work of the university: involvement of chairs and divisions in the scientific clusters allow employees to more accurately determine the scope of their research interests, to implement questions of professional development with greater effect, participate in the development and implementation of large grant projects. The scientific work of teachers of the philological faculty develops one of the research and scientific and practical clusters of NSPU "Sustainable development of the individual on the basis of controlled socio-cultural evolution in a multicultural environment."

The PTS survey is conducted to assess the activities of the university. What is evaluated: the role of the governing of the University, the policy and strategy of the university, personnel management system, the use of resources (financial, information, material, labor, etc.), customer and staff satisfaction, the influence of the organization on society, the results of the work of the organisation.

The Philological faculty implement grants, carry out research on thematic plan of the Ministry of Education and Science (Appendix 10).

All the teachers are involved in research work of students (through the guidance of the term papers, the publication of the results of student research, participation in holding conferences, competitions). Teachers actively publish research findings, methodological manuals and recommendations for students.

Support of scientific achievements of teachers of the chairs is implemented at all levels of university management:

- Allocation of funds for research activities;

- Allocation of material resources for literature;

- Provision of organisational and information support of internships;

- Provision of letters of recommendation for educational institutions;

- Providing opportunities to work in libraries, dissertations halls, archives;

- Payment for participation in the EMA at Moscow State Pedagogical University (G.S. Samoylova, N.M. Ilchenko);

- Provision of funds to organise competitions, conferences, publications of collections (regional Olympiad on the Russian language and literature, and the Olympiads, holding with the students of the faculty; publication of collections on the  results of the conferences "Problems of language picture of the world at the present stage", " Nizhegorodian text of Russian literature " );

- Providing material support for candidate and doctoral theses;

- Organisation of support at work on a grant;

- Providing opportunities to work with electronic resources;

- Assisting at signing of cooperation agreements.

Rewards of the teachers of the Philological faculty are presented in Appendix 11.

Analysis of the activity

Strengths:

- Highly qualified teaching staff is involved in the implementation of the BEP;

- The university implements policies that support the scientific and professional achievements of PTS through rating mechanism of activity assessment;

- There are examples of PTS participation in international projects.

Areas for improvement:

- The level of academic flexibility of PTS is relatively low. It is planned to increase the opportunities for internships.

Standard 5. Learning resources and providing students

Logistical support, resources.

Analysis of logistics and information support of implementation of an educational program is presented in Appendix 4, 12.

Graduates of the program 050300.62 - Philological education have folk, dialectological and manufacturing practices, contracts with bases of practices are signed.

Funding

Funding of NSPU allows providing the educational process at a qualitative level. The dynamics of financial stability and resource support is provided in Appendix 13.

Strategy for improving financial conditions of activity of NSPU is reflected in the strategic development of the university.

Service personnel

Formation of corporate culture of NSPU is implemented in the following areas:

- formation of  a positive attitude of the employees to their professional and work activity: since 2008at the university have been put in place documents that create a flexible mechanism letting determine and control the norms of corporate culture, the rating system of assessment of PTS;

- formation of  a positive attitude of the employees to the educational institution: The University has a firm style (http://mininuniver.ru/about/fir style), a constantly updated website (http://mininuniver.ru), the museum of the University (the first exhibition was prepared in 1970), there is a system of traditional events, which position activity both within the university and in the environment (Open    Door Days, The International Festival of foreign cultures, Newcomers Days, etc.), since 2001 intrahigh newspaper "Student truth", magazine "Philonya" have been published monthly, there has been established stable social partnerships with community organizations and local authorities in the region (Electoral Commission, the Council of Veterans, etc.). Since 1967, the students trade union acts in NSPU, for over 40 years the staff trade union, realizing the rights and interests of members of the personnel;

- development of functional and interpersonal relationships of employees: managers at all levels by their own example support the corporate culture of the University. Activities of managers and employees is determined by the legal framework of the institution: Charter of NSPU, NSPU House Rules, the provisions of subdivisions, job descriptions and etc. Ethics norms and values ​​are stated in the job description, which are updated annually (in the framework of the annual order "On preparing for new academic year").

Analysis of the activity

Strengths:

- Educational program is provided by sufficient fund of classrooms, equipment and library resources for the implementation of the educational process;

- The university established social infrastructure for students and staff;

- The strategy of the university is focused on the development of corporate culture and professional development of staff.

Areas for improvement:

- The infrastructure of the university is not quite suited for people with learning disabilities.

Standard 6. Information system providing an effective implementation of the educational program

Organization and decision-making

The collection, analysis and dissemination of information necessary for effective management of the educational program are carried out through a system of document and records management of NSPU.

The analysis of the current situation is based on the collection and use of information relating to: the results of the monitoring and implementation of processes of NSPU; evaluated staff satisfaction; results of surveys of students, employers, enrollee and parents; results of the discussion of NSPU Development Program, the results of assessment (complex check) of the University and rating score.

The information is used: when conducting SWOT-analysis of activity; when developing and actualizing NSPU Development Program, when developing policies, strategies, mission and aims of the University (Appendix 2).

The information relating to the enterprises, organisations, educational institutions, where prepared by the educational institution graduates work and / or study is collected through the external statistical reporting. The data is analyzed at the meetings of the Directorate of the university, Dean’s Office, Rectorate, the council of the university, the faculty, the Dissertation Council and used to actualize the policy and strategy. Information from enterprises and organisations employing graduates comes in the form of reviews and letters of appreciation to the Rector, the Dean's Office. It is regarded by authorities and communicated to the turning out chairs.

The information about the PTS is collected by the training-methodical department in the form of plans-reports on the work of chairs, as well as through the rating of PTS and chairs (Appendix 9). They reflect the information on the implementation of PTS individual plans, professional development, research publications, participation in SRW and SRWS. This information is used by the personnel department and the Dissertation Council during the competition for the election to the post of PTS, as well as during formation of plans for professional development.

 In addition, the CMQE, Deans’ Offices regularly conduct survey of students about satisfaction with the quality of teaching (for each teacher and for each discipline).

The information about employees is collected in the personnel department, and includes information on the passage of certification, professional development, etc., which lets generate personnel schedule and build individual trajectory of their professional growth more effectively.

The Effective form of interaction with consumers is holding in NSPU subject regional Olympiads for schoolchildren (http://mininuniver.ru), as well as mass cultural and sport and health events, designed for a wide range of young people. Information about students is collected and analyzed in the Deans’ Offices, academic department in the chairs. It is the information on the current, final, integral rating of a student, the results of SSC. Academic department, Deans’ Offices, Head of chairs regularly assess students' residual knowledge, and provides during a semester knowledge control, the results of which are discussed at meetings of the corresponding chairs, on the Deans meetings to improve it. These tests can detect deviations in the preparation of graduates and to take the necessary measures to improve the result. Academic department, the Deans’ Offices gather information about students who need social support (orphans, disabled, poor), for its timely providing. There information about the participation of students in the research, cultural and sporting life of the university is also collected. This information allows to identify the most talented and active students and present them at scholarships of different levels and financial incentives. 97% of students are members of the trade union. When they join the union, students fill in an application form with details of the social background, which allows to create and maintain an up to date state of university students' social passport.

All the received information is used to improve the organisation and content of the academic process.

Through the participation in scientific conferences, exhibitions, official correspondence, personal contacts and information provided by the media, each subdivision  collects information about other organisations and society as a whole. In particular, participation in the annual job fairs is the most accurate method to assess their position on the development of the educational program.

On the website of the university information on the opportunities for employment of university graduates is regularly updated (http://mininuniver.ru/scientific/job).

Decision-making on strategic issues of the university development is carried out through the process of deploying and updating policies and strategies of NSPU. It is the development and implementation of events and programs for the practical operation of leaders at all levels, as well as engaging NSPU employees in the development and implementation of complex of measures and programs. Developing a strategy is carried out on four organisational levels: corporate strategy of the university, a business strategy for each line of activity, functional strategy for subdivisions within each line of activity, operational strategy for institutions, faculties and centers of the university. Level building of strategic plans provide: synchronization of activity in all lines of development with the defined parameters, high level of staff competence to achieve common aims, a single database of resource support.

The organizational structure of NSPU is aimed at ensuring a high level of cooperation within the organization and the project approach being implemented at the University. The collaboration within the project allows subdivisions to delegate experts in various parts of the educational process and to engage staff  from other subdivisions in their activity. This creates the elements of the matrix management structure, which is one of the most important aspects of TQM, the integration of VSEPU and NSPU is taken into consideration, optimization of organisational structure continues.

Decision-making processes on current issues are carried out in accordance with the established nomenclature of affairs and the regulations of interaction between subdivisions. Achieving the stated aims while implementing BEP is largely due to the work of structural subdivisions of the University, in lines of activity (the academic methodical department, the Office of Information Policy, CMQE, etc.). This allows to organize and structure the effective flows of information, provide academic activity with all necessary documents, allows to designate targets and prioritize in different periods. Maintenance of the hierarchy of interaction on the one hand and on the other hand the potential openness of structures  for parallel interaction with each other gives the opportunity to efficiently organize the standard activity and carry out testing of new processes, refining the content and organizational steps in the process of dialogue.

Electronic flow of documents system provides effective information exchange and structured interaction in the process of decision making.

Strategic purposes and projects to improve decision-making process on organizational matters and risk management are included in the system of events of strategic development program of NSPU.

The main mechanisms for the dissemination of information are:

- publication of the information on the website of NSPU (www.mininuniver.ru), the Dean’s Office blog, the chairs blogs and the teachers blogs;

- publication of the information on the page of NSPU in the network "Vkontakte";

- use of electronic flow of documents system;

- publishing information on the information boards of the faculty and chairs;

- use established on the basis of the initiative addresses of general (for each group) e-mail, as well as the pages of academic groups in social networks ("Vkontakte», «Facebook»).

Internal quality control

Based on the concept of intrahigh system of quality assurance of training specialists in NSPU self evaluation forms for all academic subdivisions of the university have been developed: a form of self- evaluation in specialty (field of study), the form of self-evaluation of a chair and a faculty. Analytical materials which contain general data of reports for the period 2004-2009 serve as the basis for developing recommendations to improve the various lines of activity of the university and published in textbooks ("Monitoring of the quality of training specialists in NSPU").

CMQE developed, adapted and tested various surveys for students and teachers: "The quality of a class at the university," "The quality of education at the University in students’ opinion", "The influence of education at the university on developing professionally important personal characteristics of the trainees (PIPC)", "Survey on teaching practice", "My value orientation", "The physical and emotional health", "Quality of upbringing work at the university", "Satisfaction of teachers and staff with activity of the university".

There is regular monitoring of satisfaction of teachers and students with quality of education (Appendix 3).

Informing of teachers on the results of questionnaires is also carried out through presentations of the representatives from the center of quality on the University Council, the Faculty Council, faculty, inter-chair and chair seminars. Results of the surveys are analyzed on chair meetings, they allow to identify problems and areas for improvement. This makes it possible to make changes in the educational process and improve the quality of teaching. The results are taken into account in the rating evaluation of the PTS activity.

At the level of chairs and faculty the following forms of feedback are used: meeting with activists of the students, monthly chair meetings, meetings of the Faculty Council and separate meetings on lines of activity, meetings with employers and strategic partners in the framework of events within the university and regional events.

A special form of feedback is the system of pedagogical practices, which are accompanied by a report of a student on the results of his work, and contain sections: analysis of the positive experience and challenges, analysis of the personal and professional resources and deficits. This type of analysis include the evaluation of conformity of competencies obtained in the educational process to the requirements of practice. After analyzing reports the practice leader makes a general conclusion.

The university electronic resources

The chair and the faculty are included in within the university flow of documents system, have access to electronic library resources and have the opportunity to use all communication channels of the university for publication the results of their activity and carry out the comparative analysis of achievements of the implementation of the educational program.

Analysis of the information support of BEP is presented in Appendix 12.

Means of informing the public about the activity of NSPU is the official website of the university, which is located at: http://mininuniver.ru/. In the framework of the innovative activity of the university in 2010, the project is deployed together with Microsoft to build a unified system of interaction of teachers and students of NSPU on the basis of MicrosoftLive@edu. The aim of introducing it is to provide the university with the best set of services to meet the needs of teachers and students. In the first half of 2012 the task was complete and the electronic profile of the university is represented in full volume http://vgipublog.wordpress.com/. The project allowed to increase the efficiency of university management, reduce the expenses on communication and provide students and teachers with a set of effective services that facilitate interaction within the educational process from simply sending news, maintenance of timetable to full integration into the education process. In teachers’ blogs there are links to electronic resources on the subject of discipline, self-study tasks for students, questions to tests and examinations, the ratings of students.

For example:

http://komyshkovatp.wordpress.com/ - design and content of the blog;

http://filolfak.wordpress.com/ - philological faculty,

http://filolfak.wordpress.com/category/очное-отделение/ - timetable of classes

http://maslovama.wordpress.com/2012/12/11/ведомость-122-гр/ - ratings of students on the discipline "History of Foreign Literature of XVII-XVIII centuries".

A university museum, library, newspaper "Student truth " play an important role in the organisation of the information space of the university, in the halls of the university there are information terminals.

Analysis of the activity

Strengths:

- The information of the university is integrated in the system of electronic flow of documents;

- The students and teachers have access to the electronic resources of the library;

- There is a mechanism for collection, analysis and dissemination of information needed to manage the educational program;

- Students, PTS and others who are interested are involved in the process of evaluation and quality control through the system of monitoring, rating of students and PTS, questionnaires and surveys.

Areas for improvement:

- The technology of comparison of educational programs in various fields of training is not developed enough.

Standard 7. Informing the public

Impact on cultural life

The basic mechanism of communication with the public is information of the website of NSPU (http://mininuniver.ru/). In 2011 rebranding of firm style took place.

Formation of positive attitude of employees to the educational institution is carried out in the following directions:

- The University has a firm style (http://mininuniver.ru/about/fir_style), a constantly updated website (http://mininuniver.ru);

- There is the university museum (the first exhibition was prepared in 1970);

- There is a system of traditional events, which position activity both within the university and in the environment (Open    Door Days, The International Festival of foreign cultures, Newcomers Days, etc.);

- Since 2001, intrahigh newspaper "The Professional" have been published monthly (since 2006 - the newspaper "Student truth");

- The philological faculty of NSPU publish a student magazine "Philonya" ("Philological observer of observations and phenomena"). The magazine has been published since 2003, with the frequency of 2 times a year and has the status of an educational publication. On its pages, they cover events of cultural and social life of the city, offer their objective evaluation.

NSPU has established stable social partnerships with community organizations and local authorities in the region (Electoral Commission, the Council of Veterans, etc.). Since 1967, the students trade union acts in NSPU, for over 40 years the staff trade union, realizing the rights and interests of members of the personnel;

In the framework of the educational program cultural institutions of the city implemented the whole system of events, reflected in the table.

	The year of event
	The event

	since 1996 
	Educational-cultural season ticket "Theatre-Education"

	2007 – present
	Seminars, round tables, conferences with the Literary Museum of Gorky, Museum of N.A. Dobrolyubov, Nizhny Novgorod State Art Museum, the Museum of History crafts, the Rukavishnikovs’ museum-estate

	2011 
	Scientific and educational reading in the Days of Slavic Literature and Culture together with the Nizhny Novgorod diocese

	2011 
	Round table: "What is the tradition of the holiday?" together with the Seminary and the NSTU of RE Alekseev

	Annually
	Inter-institutional and international conferences of young scientists: " Problems of language picture of the world at the present stage" (from 2002), "Russian-foreign literary communication" (2005), "Nizhegorodian text of Russian literature" (from 2006)


Faculty teachers carry out active activity in various associations and communities of specialists in literature, linguistics and cultural studies. N.M. Ilchenko is a member of the Russian Union of German studies, the Association of English Teachers, V.A. Fortunatova - a member of Goethe commission at the Russian Academy of Sciences, the Russian Union of German studies.

Connection with the profession

The main consumers of educational services of the University are: the state (main and priority order), employers and students.

Partners of the university are institutions of higher and secondary professional education, implementing joint educational programs, scientific and research institutions.

Members of the public concerning the University are: the media, public and charitable organisations: the Council of Rectors of the Nizhny Novgorod region, the Association of Industrialists and Entrepreneurs of the Nizhny Novgorod region, the Association of Trade Union Organisations of Nizhny Novgorod region, etc.

For the period from 2006 till 2012 NSPU established productive, confirmed by contracts cooperation with national and foreign universities, and federal and regional authorities (Ministry of Education of the Nizhny Novgorod region, the Department of Education of Nizhny Novgorod, etc.), research organizations (corporation Intel, the Institute of Vocational Education and RAE etc.).

In 2010 the university completed certification of scientific and educational fields, which allowed to clarify directions of partnership of training graduates.

In 2012 NSPU signed an agreement on cooperation in the area of solving problems of quality of education with FSBEI HPE "St. Petersburg State Electrotechnical University" LETI ", named after Ulyanov (Lenin)", presupposing interaction in the development of comparable methodologies and criteria for evaluating the quality of education, interaction in the fields of training and further training, as well as organising joint scientific, methodological and advisory work.

Philological faculty within the educational field ​​interact with various professional associations and organisations in the following ways:

- Participation in the Commission at the educational methodical association in pedagogy and education: G.S. Samoilova - in the Russian language, N.M. Ilchenko - in Literature;

- Membership in the State Examination Commission;

- Membership in the Dissertation councils: D 212.163.01 at Nizhny Novgorod State Linguistic University of N.A. Dobrolyubov (N.M. Ilchenko) DM 212.166.02 at Nizhny Novgorod State University of Lobachevsky (N.M. Ilchenko, O.L. Moschanskaya, M.P. Shustov, V.T. Zakharova, Y.S. Yazikova), D 212.164.01 at Nizhny Novgorod State Pedagogical University (M.P. Shustov, N.Y. Rusova); DM 212.307.06 at Yaroslavl State Pedagogical University (N.Y. Rusova).

- Curation of sections of the Scientific Society of pupils, which is held annually;

- Holding in secondary educational institutions of the city seminars, lectures, special courses in the line of activity of the faculty;

- Activity in accordance with agreements on social partnership with regional educational institutions, libraries, and museums.

The university created curatorship that encourages formation of professional and pedagogical orientation of students and motivation to professional and personal self-improvement. In order to determine satisfaction with the quality of education and training since 2007-2008 academic year an annual survey and rating of students and graduates have been held. The results are discussed at various levels of government and the Scientific Council of the University and are used to remove inconsistencies and make management decisions for improvement of activity in various lines. Every year assessment of competencies of graduates is organised at FSE.

The main structure of monitoring of employment and demand for graduates is the Centre of assistance of graduates employment and organising practices, which works closely with the faculty. The Center provides graduates with information on available jobs vacancies and requirements to their competitors (information is posted on information boards of the university and the university website to the extent that it comes); participates in the annual job fairs and organises their visits by students; participates in the national, regional, provincial, city events to assist graduates employment; makes monitoring of graduates employment to analyze the demand for specialists in the labor market and annually conducts survey on satisfaction with the quality of obtained education.

During 2009 - 2010 at the University presentations of several companies-employers were held.

In 2010 - 2012 at NSPU, the following important to understand the interests of the employers events were held:

	The date of the event
	The event

	24.02.2011 
	The meeting of the Nizhny Novgorod Association of Industrialists and Entrepreneurs

	March 2011 
	Meeting of directors of technical schools of Nizhny Novgorod region

	09.03.2011 
	The meeting of "the Coordinating Council on employment of graduates of the Nizhny Novgorod region"

	26.04.2012 
	Job fair "Opportunities and prospects of the teacher in the modern labor market"


To meet current and future needs of enterprises-employers in highly qualified specialists at the university the development and improvement of the existing system of mutually beneficial cooperation with the social partners is performed. One of the developing forms of cooperation between the university and the industry is preparation of specialists based on preliminary applications from companies for graduates.

At the faculty personal participation of PTS to ensure the quality of the educational program is implemented: all the teachers interact with schools, libraries, museums of Nizhny Novgorod and the Nizhny Novgorod region. For example:

	Teacher
	The event

	N.M. Ilchenko


	Member of dissertation councils (D 212.163.01, 212.166.02 D), the State Examination Commission, the Russian Union of German studies, the Association of Teachers of English Literature, co-chair of the board of trustees of gymnasium № 25

	M.P. Shustov


	The leader of a folklore club in the school № 102, a consultant on the folklore of school № 14

	T.N. Sheveleva


	Participant of regional literary events held at schools of the Nizhny Novgorod region and regional children's library


Information for prospective students

Information about the educational program of the philological faculty is on the main information portal of the university http://mininuniver.ru/, as well as in personal blogs of teachers (For example, Marinina Y.A. - http://marininaua.wordpress.com/).

Faculty conducts vocational guidance according to the plan, which includes: meeting with pupils, parents, enrollee, Open Door Days, meetings with teachers of educational institutions of the city, holding round tables, seminars, conducting surveys, organising excursions to the university. Vocational guidance activity is one of the indicators of the rating of PTS.

Students of 3 and 4 years within the teaching practice annually conduct vocational guidance with pupils of senior grades of the Nizhny Novgorod region.

Centre of assistance of graduates employment and organising practices of NSPU of  K. Minin prepares and publishes brochures and vocational guidance videos to attract potential enrollees (http://mininuniver.ru/about/ru/news/2012/12/18-12-).

At NSPU investigation of preferences of enrollees with the choice of specialty and their preferences in other additional knowledge, skills and competencies, as major consumers of its services is regularly held. In the 2011-12 academic year Open Door Days of NSPU were additionally held in all the faculties.

Analysis of the activity

Strengths:

- Information about the educational program is regularly published on the website and in printed publications of the university.

Areas for improvement:

- The website of the university does not have an English version.

Appendix 2

                         Mission and strategic aims of NSPU.

NSPU mission - the rising  rapid development of  higher education quality for the training and education of the teacher-innovator, a specialist that is capable of providing socio-economic growth of the Nizhny Novgorod region and the Russian Federation, and their own personal progress throughout life under any circumstances.

The strategic aim of NSPU till 2020 is to make it the leading establishment for the corresponding segment of the educational market (pedagogical, professional and educational, social and humanitarian) that meets the needs of consumers, the legal requirements and regulations of the Russian Federation, ENQA standards and guidelines for quality assurance of  education, the formation as a leading research and teaching center of the Volga Federal District, actively and effectively meet the challenges of education and regional development through the following objectives:

· establishing of a training and retraining system, advanced training through the integration of scientific and educational research to educational programs at different levels of education;

· formation of common scientific and educational space for different levels of education,

· realization of innovative educational programs that determine systemic modernization of education and implementation of the principles of the national education initiative "Our New School".

· the development and implementation of various forms of academic mobility of students and science teachers.

· carrying out of  a wide range of basic and scientific research, bringing research results to practical applications.

· meet the needs of the innovation of the Volga Federal District in the competitive staffing to meet the challenges of territorial development and implementation of socio-economic development of the region.

· an active participation  in the solution of socio-economic development of the Volga Federal District.

In particular, the mission of the philological faculty is: to promote the sustainable development of scientific and educational potential of NSPU of  Kozma Minin of Nizhny Novgorod of Privolzhsky Federal District, which includes:

- Meeting the educational needs of an individual by training highly-educated specialists competitive in a fast-changing labor market;

- The development of a modern educational environment that creates conditions for creative self-realization of individuals, receptive to innovation, having a civic awareness and the need for continuing education throughout their lives;

- Expansion of the research and innovation activity to strengthen the status of the faculty as one of the leading humanitarian and socio-cultural centers of the region, that is actively involved in the integration process of the Russian and European scientific and educational space.

Mission and development strategy are approved by the Faculty Council (Minutes № 7 on 17 April 2012).

Appendix 3

The publications of  NSPU employees  concerning education quality management

1. Internal higher school monitoring system of  specialists training quality .: practice-oriented handbook / ed. EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2003. - 101 p.

2. Training materials and evaluation criteria for the final assessment of students in the form of protection WRC: Guidelines / Ed. prof. VV Nikolina, EN Perevoshchikova. - N. Novgorod NSPU, 2007. - 29 p.

3. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (based on reports of departments and faculties for the 2004/2005 academic year) / Ed. prof. EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2006. – 116p.

4. Monitoring the quality of specialists training at NSPU / Ed. prof. EN Perevoshchikova.Issue   2., Nizhny Novgorod: NSPU, 2006.

5. Monitoring the quality of training in NSPU (based on self-assessment of departments and faculties of the 2006/07 academic year). No. 3 / Ed. prof. EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2008. - 92 p.

6. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (by self-assessmen materials  of faculties and departments for the 2007/08 academic year). No. 4 / Ed. EN Perevoshchikova, N. Demeneva. Nizhny Novgorod: NSPU, 2008. - 78 p.

7. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (based on self-assessment of faculties and departments for the 2008/09 academic year). No. 5 / Ed. prof. EN Perevoshchikova, Assoc. N.N.Demeneva. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2009. – 101p.

8. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (based on self-assessment of faculties and departments for 2009/10 academic year). No. 6 / Ed. N.N.Demeneva. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2010. – 80p.

9. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (based on self-assessment of faculties and departments for 2010/11 academic year). No. 7 / Ed. N.N.Demenevoy.-N.Novgorod: NSPU, 2011. – 83p.

10. Organization of the educational process at  Nizhny Novgorod State Pedagogical University: Standards, requirements, regulations: Practice-oriented guide. Issue 1. / Comp. VV Nikolina, EN Perevoshchikova etc. - Nizhniy Novgorod: NSPU, 2003. - 76 p.

11. Perevoshchikova EN The theory and practice of creating tests for students’ assessment on academic discipline. Monograph. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2008. - 58 p.

12. Perevoshchikova EN, NN Demeneva The realization of rating system of an assessment of students training quality at NSPU.: Training manual- Nizhniy Novgorod: NSPU, 2012. – 60 p.

13. Creation of evaluation tools for final state certification students / Ed. prof. VV Nikolina, EN Perevoshchikova, Assoc. NN Demeneva. Nizhny Novgorod: NSPU, 2008. - 47 p.

14. The quality system of graduates training at NSPU: experience, problems, perspectives: the collective monograph / Ed. VA Gluzdov, EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2010. - 86 p.

15. The theory and practice of teaching certification materials measurement: A manual / Ed. EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2003. - 98 p.

16. Teachers and students satisfaction with the quality of education at NSPU (based on survey in 2008/2009 academic year) scientific and methodological publication. No. 1 / Ed. EN Perevoshchikova, N.N. Demeneva. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2009. – 52 p.

17. Teachers and students satisfaction with the quality of education at NSPU (based on survey in 2009/2010 academic year) scientific and methodological publication. No. 2 / Ed. EN Perevoshchikova. - Nizhniy Novgorod: NSPU, 2009. – 42 p.

18. Students and employers satisfaction   with the quality of education at NSPU (based on questionnaires in 2010/11). Issue 3. Ed. EN Perevoshchikova. - Nizhniy Novgorod: NSPU, 2011. – 65p.

19. LI Vasilyeva, IV Prokhorov: Monitoring as a way to ensure the quality of training / education quality assurance. - Moscow: RAGS, 2009. - Р. 302-305.

20. LI Vasilieva, MA Benabdellah: The mission of modern universities and enterprises in the coordinates of social responsibility / Nizhny Novgorod, Nizhny Novgorod State University, 2010. – P.115-117.

21. Sedih EP Process approach to the construction of the quality of training / International standards, accreditation and certification of technical education and the engineering profession: Proceedings of the International Scientific Conference, 19-21 October 2010, Moscow, NITU "MISA". - M.: House. "MISA". - P. 85-88.

22. Sedih EP The development of the concept of "quality" in the system of economic and educational Sciences / Materials VI All-Russian scientific-practical conference "Russian education in the twenty-first century: problems and prospects", Penza Privolzhsky House of Knowledge, 2010. – P. 109-111.

23. Sedih E P Vasilyeva LI The main stages of the development of the quality system GOU VPO "Volga State Engineering and Pedagogical University" / All-Russian scientific conference "Quality Management in Education" - St. Petersburg State Electrotechnical University "LETI" them. VI Ulyanov (Lenin), April, 2011. - P. 180-182.

24. Sedih EP Project activity as a mechanism for implementing the standard model of quality in the practice of the university / All-Russian Scientific and Practical Conference "Problems of automation of the university systems of quality." - St. Petersburg, LETI, 2012. - P.66-70

25. Sedih EP Theoretical foundations of project management education systems / Science and the school, № 3, 2012. – p. 8-10.

Appendix 4

Characteristics of information resources, providing educational program

Digital libraries

	www.biblioclub.ru
	University Library online (40, 000 items of educational and scientific publications on the profile of the university educational programs)

	www.ebiblioteka.ru 
	"IVIS" - database of periodicals

	www.elibrary.ru
	«Elibrary - base periodicals"

	www.e.lanbook.com
	EBS "Lan"


Library of open network access:

	№ i/i
	site name


	Site address
	Description of the material contained on the website

	1
	2
	3
	4

	1
	Information retrieval system on teaching literature


	http://metlit.nm.ru/ 
	electronic version of the textbook: Bogdanova, O., Leonov S., Сhertov V Methods of teaching literature (theory and methodology of teaching literature), the electronic version of the manual: Methods of teaching literature: in 2 parts / ed. O. Bogdanova, V. Marantsman, programmes in literature, list and description of EMS for each program, bibliography on methodological and literary topics, etc.

	2
	Unified educational portal


	http://www.edu.ru 
	provides efficient navigation and retrieval of teaching and reference resources for all levels of education, the organization of exchange of views on the content of resources, prompt coverage of news and events in the field of education; demo version of SFC and USE

	3
	Russian general education portal
	http://school.edu.ru 
	In the section http://litera.edu.ru biographical information about the poets / writers is available, it provides links to electronic texts of works studied in the school curriculum

	4
	Methodical literary Internet server (MLIS), "The lesson of literature"


	http://www.mlis.ru 
	consists of two major parts: 1) "The Science of Literature" (works of philologists and comments on individual works of Russian classics) and 2) "Methods of Teaching" (methodological heritage, methodology of literary education, materials for the lesson; replenish materials on topics written by methodologists and teachers: "Film and literature", "Secrets of skill", "Virtual elective", "Work on error correction", "Diagnosis and literary education", "Research activities of readers", "IT in a literary education"

	5
	Site of the Federation of Internet Education (FIE)


	http://fio.ru  
	acquaints with the peculiarities of usage of information, IT, multimedia in the lessons

	6
	Information and communication technologies in education
	www.ict.edu.ru 
	material on ICT: their characteristics, problems of their implementation in the learning process

	7
	Site of the newspaper

"Literature"


	http://lt/1september.ru   
	includes two major parts: 1) the electronic version of the newspaper "Literature" 2) teaching materials, "I go to class"

	8
	Site of the journal "Russkaya Slovestnost"


	www.chpk.ru  
	electronic version of the magazine " Russkaya Slovestnost" and "Russian language and literature for students"

	9
	Maxim Moshkov’s Library 


	http://lib.ru
	sections: "Russian Classics", "Russian poetry"

	10
	Library "Aldebaran"


	http://lib.aldebaran.ru
	Books of different types: fiction, detective stories, adventure and children's literature, old books

	11
	Electronic library of classic literature "Klassika.ru"


	http://www.klassika.ru/
	Classical literature (prose and poetry)

	12
	The "Biblus"

project
	http://biblus.ru
	bibliographic catalog, it contains all books of Russia

	13
	FEL: fundamental electrons library " Russian Literature and Folklore "


	http://feb-web.ru/
	different types of information (text, sound, pictures, etc.) in the field of literature ((-ХХ centuries and Russian folklore (including unit "Personal (memorial) Information Resources"), as well as the history of Russian philology and folklore. FEL is, firstly, a repository of texts (sources, research and reference materials), and secondly, an effective tool for the analysis, the operating category of FEL - electronic scientific publications (ESP) 

	14
	A non-profit digital library

Im Werden


	http://imwerden.de

	Old Russian literature, Russian literature of (((((, (((, (( centuries, modern literature, music selections with records of authors (rarity) reading; documentary videos, works on linguistics, philosophy, psychology, pedagogy, books published by «Academia» in the 30's of the twentieth century

	15
	A site dedicated to the problems of child reading
	http://gaidarovka.ru 
	lists of new books for young people, which should be in every school and home library 

	16
	"Encyclopedia"


	http://enc.mail.ru/
	multiple sources: Russian encyclopedic dictionary, World biographical encyclopedic dictionary, Encyclopedia "Myths of the world", etc. 

	17
	The "Yandex dictionaries "

project
	http://slovari.yandex.ru
	different types of dictionaries (encyclopedic, monolingual, literary, cultural, linguistic, etc.)


Appendix 5

The list of regulations governing the assessment of students' knowledge

	Regulation
	Date of approval

	1. Charter of federal state budgetary institution of higher education "Nizhny Novgorod State Pedagogical University of Kozma Minin";
	Ministry of Education Order on 25.05.2011 № 1736 (as amended by the Order on 18.04.2012 № 304)

	2. Regulation on the order of carrying out of students’ practice  at NSPU 
	Order № 10 on 03.06.2012

	3. Regulation on educational and work practice of students of  the faculty of secondary professional education; 
	Order № 10 on 03.06.2012

	4.Regulation on the order of the development of the basic educational programs of higher education in a shorter period of time;
	Order № 10 on 03.06.2012

	5.Regulation on the development of a work program on subjects (modules) of the bachelor degree / masters;
	Order № 10 on 03.06.2012

	6.Regulation on the procedure of the basic educational program of vocational education;
	Order № 6 on 25.02.2012

	7.Regulation on the development of the program of the professional module of the main professional educational program ;
	Order № 10 on 03.06.2012

	8. Regulation on the rating system the students training quality 
	Order № 10 on 03.06.2012

	9. Regulation on master course
	Order № 10 on 03.06.2012

	10.Regulation on undergraduates research work 
	Order № 12 on 26.12.2012

	11.Regulation on the final state certification of higher education graduates  
	Order № 12 on 26.12.2012

	12.Regulation on an educational- methodical complex of a discipline
	Order № 12 on 26.12.2012

	13.Regulation on the organization of the current control of progress and intermediate certification of the students being trained at NSPU
	Order № 7 on 12.05.2003

	14. Regulation on intra high quality control of the educational process at NSPU
	Order № 8 on 27.06.2003


Appendix 6

The regulation "On the rating assessment system of the students training quality"  (extract)

       The main functionality of the rating system of assessing the quality of student training is to manage the learning activities of students. The rating system allows us to rank students for results and to determine the success of their university studies. Establishment ranking of a student (i.e., which place he occupied for the training success) contributes to its independence and activity in the development of training programs and competencies defined in the GEF and, ultimately, improvement the quality of its overall cultural and vocational training. The rating assessment system of the students training quality is an effective means of managing the educational process in NSPU.

      The rating system is based on an integrated assessment of all types of learning activities of students, ensuring the formation of common cultural and professional competencies provided by the curriculum of bachelor training, in particular:

· Mastering the disciplines of the curriculum;

· Execution of coursework;

· The passage of all types of practices;

· Passing the final state examination in accordance with the profile of training;

· Performance and protection of the final qualifying work (SRS).

     The rating is calculated for each subject within 100 points. This is the maximum attainable for an ideal student in a single discipline.

     In connection with the transition to a two- level system of training of graduates with higher education and the implementation of the learning process of credits as the basis of the transition to the European System of accepting previous exam results (and savings) of credits (ECTS) for comparable systems assessment of learning outcomes this regulation (as it is common in ECTS) provides the following distribution points:

- 70 points - for the current assessment of the student during the semester;

- 30 points - for the final assessment of students in the discipline, including the stages of many foreign control or on the exam (differential offset), if provided by the curriculum in the profile bachelor.

    The final grade for the discipline for which interim assessment form provided with the assessment (exam or differential offset) is exposed with the amount of points earned by a student in a semester, and the exam (differentiated classification) in accordance with the following scale:

55-70 points - "satisfactory";

71-85 points - "good";

86-100 points - "excellent."

    The final grade for the discipline for which interim assessment form provided no estimates (offset), put up with the amount of points earned by a student in a semester, and must be at least 55 points.

     Rating points are given to students for the whole period of studying the discipline, and are fixed by inclusion in the statement of the account of students rating points. Individual student's academic ranking is determined by the results of each semester, each course, the results of the final state certification of graduates.

Appendix 7

Characteristics of students’ research activity

1. The results of the regional competition of SRWS for the best work in the Russian language, literature, and psychology.

	2007
	Savostina NV
	Diploma of I degree

	
	Mushtakova E.K
	Diploma of III degree

	
	Nikulaenkova NN
	gratitude

	
	Ilichev AA
	Diploma of I degree

	
	Salamatkina OP
	Diploma of II degree

	2008
	Basova NN
	Diploma of I degree

	
	Novikova AI
	Diploma of I degree

	
	Zavalova KV
	Diploma of II degree

	
	Krasheninnikova MA
	Diploma of II degree

	
	Davidova YS
	Diploma of II degree

	
	Hutornaya OM
	gratitude

	
	Kochneva EP
	gratitude

	2009
	Maklakova S
	Diploma of II degree

	
	Obidina VS
	Diploma of I degree

	
	Rabinina VV
	Diploma of II degree

	
	Sharutina MV 
	Diploma of III degree

	2010
	Komishkova AD
	Diploma of II degree

	
	Milova NA
	Diploma of I degree

	
	Semenova AV
	Diploma of II degree

	
	Shmikalova IA
	Diploma of II degree

	
	Mochalkina OD
	gratitude

	
	Belova LV
	gratitude

	2011
	Krasheninnikova MA
	Diploma of I degree

	
	Kochneva EP
	Diploma of III degree

	
	Hutornaya OM
	Diploma of II degree

	
	Kobalyan A
	Diploma of I degree

	
	Kolpakova DA
	Diploma of I degree

	
	Tyurina PA
	Diploma of I degree

	2012
	Semenova AE
	Diploma of III degree


2. Each year, students participate in interuniversity competitions in the Russian language and literature. In the competition on the Russian language the team of the philological faculty in 2007 won the III place, in 2008 - I place in 2009, in 2010 - III, in 2011 - II, in 2012 - III. In 2007, in the competition on Literature the team of the philological faculty of  NSPU I took I place, in 2008, 2009, 2010, 2011 - II place, in 2012 - III place, and in 2007 in the individual competition Komishkova AD won the I place (IV y).

3. Participation in  conferences at various levels.

	International Conference "Problems of linguistic world at present"


	Annually
	2010 г.: Zhuvak V.;

2011 г.: Khimich A, Chistyakov I; 

2012 г.: Kustareva S, Kibardina O, Evdokimova A, Khimich A, Chistyakov I

	International conference "The Russian-foreign literary connection"


	Every two years
	2006 г.: Matasova U

2010 г.: Chistyakov I 

2012 г.: Chistyakov I; Evdokimova A, Nazarova I, Averianova A

	International Conference "Christmas Readings"
	Annually
	2012 г.: Chistyakov I

	XV Student Scientific Conference "Language, Literature and Media at the turn of XX-XXI centuries"
	
	2012 г.: Modin A, Kalashnik Z, Lebedeva I

	In the workshop of a language and literature teacher of the XXI century
	Annually
	2012 г.: Besstrashnov V

	Scientific-practical seminar "Literature and the problem of integration of arts" (NNSU)
	Annually
	2012 г.: Muraviova E, Nazarova I

	Final scientific and practical conferences held by the faculty chairs


	Annually
	From 2007 to 2012. there took part: Khutornaya O, Zavalova K, Smirnova A, Milova  N, Lapina O, Chistyakov, I, Khimich A, Nazarova I, Evdokimova A, etc.

	Collection of theses of student research papers "Neophyte"
	Annually
	2007: Matasova U, Zavalova K. Khutornaya O.;

2011: Dannikova A, Khimich A, Chistyakov I, Makyan N, Kustareva S, Mikhailovskaya T

2012: Evdokimova A, Khimich A, Chistyakov I, Averyanova A


4. Organization of scientific and methodological seminars, excursions, use of integrative and interactive learning.

	Scientific and methodological seminars in the Literary Museum of Gorky
	Annually
	Assoc. N.G.Dergunova, Assoc. L.L.Legoshina



	Scientific and methodological seminars in the Literary Museum of NA Dobrolyubov


	Annually
	Assoc. T.I.Toropkina



	Scientific and methodological seminar in Nizhny Novgorod State Art Museum
	Annually
	Prof. V.T.Zakharova, Assoc. Yu.A.Marinina



	Scientific and methodological seminars in the Nizhny Novgorod Regional Universal Library named after VI Lenin
	2010 , 2011 
	Assoc. Yu.A.Marinina



	Excursions to

Bolshoye Boldino, Macarius Monastery, Gorodets, Murom, Arzamas 
	Annually
	Prof. N.M.Ilchenko, Assoc. L.L.Legoshina



	Tours of the Nizhny Novgorod Kremlin, Ilyinskaya sloboda, "Merchant Nizhny"


	Annually
	Assoc. T.N.Sheveleva, Assoc. Yu.A.Marinina, teacher U.V.Matasova



	Round table: "What is the tradition of the holiday?", "Concept" ideal family "in the picture of the world of today's college students" (with the NSTU and the Theological Seminary)
	2011 
	Prof. N.E.Petrova, Assoc. S.G.Pavlov

	Events dedicated to the life and works of Romantic writers (in connection with anniversary dates: 2011 - E.T.A.Gofman, 2012 - Victor Hugo)
	Annually
	Prof. N.M.Ilchenko



	Visit to the Museum of arts and crafts, the Rukavishnikovs’ museum-estate, Center of Contemporary Art "Arsenal"
	Annually
	Assoc. L.L.Legoshina, Assoc. Yu.A.Marinina, teacher U.V.Karmakulova



	Days of Slavonic culture and writing (together with students and teachers of the Faculty of History of NSPU)
	2012 
	Prof. N.M.Ilchenko, Assoc. Yu.A.Marinina



	Whatching performances followed by discussion in the theaters of Nizhny Novgorod (Nizhny Novgorod State Academic Drama Theatre named after Gorky, Theatre "Komediya", Nizhny Novgorod State Academic Opera and Ballet Theatre named after Pushkin, Educational Theatre of Theater School named after E.Evstigneev, Theatre for Young Spectators)
	Annually
	Assoc. N.G.Dergunova, Assoc. Yu.A.Marinina, teacher U.V.Karmakulova



	Round table on the topic "Interpretations of the classics on the stage of modern theater" (with the Honored Artist of Russia R.Ya.Levite and a photographer I.Gladunko)
	2012 
	Prof. E.M.Dzyuba



	Visit to the Museum of NSPU


	Annually
	Prof. E.M.Dzyuba, Assoc. Yu.A.Marinina, teacher U.V.Karmakulova




Appendix 8

The information about the places where teaching practice is held for the field 050300.62 - Philological Education

	№ i/i
	Name of the type of practice in accordance with the curriculum
	Location of practice

	1
	Social and pedagogical
	Sec.School № 156

	
	
	Sec.School № 67

	
	
	Sec.School № 135

	2
	Pedagogical
	Sec.School № 156

	
	
	Sec.School № 67

	
	
	Sec.School № 183

	
	
	Sec.School № 14

	
	
	Sec.School № 38 of

Dzerzhinsk

	
	
	Sec.School № 27 of Dzerzhinsk

	
	
	Sec.School № 4 of Kstovo


Appendix 9

The rating assessment of the faculty teachers and the department (abstract)

1.1. The objectives are to evaluate the quality of the University, to improve the management of the structural units and to organize the dynamic development of the university on the basis of most possible use of the available human resources.

1.2 The aspiration to come to level of personal interest of workers in increase of qualification level, efficiency of pedagogical and scientific work, definition of a place of  the chair in activities for performance of license, accreditation indicators of university and increase of a rating indicator of university among higher educational institutions acts as the central idea of a rating assessment.

1.3. The main objectives of a rating assessment of the faculty and department are:

· creation of system of internal audit of efficiency of university departments activity , optimization of office-work and decrease in labor costs on drawing up reporting documentation according to requirements of SMS P ISO 9001-2001 and ENQA recommendations;

· definition of common sets of criteria to assess and control the level of the department work;

· activization of all kinds of activity focused on increase of university rating, creation of conditions for the professional growth of the employees;

· creation of the fullest computerized information databank reflecting in dynamics efficiency of activity of the faculty and department as a whole;

· formation of the incentive scheme for the department staff.

1.5 Regular teachers and the teachers issued on the terms of internal combining jobs participate in a rating assessment of the faculty activity; 

2.2 Preparation of offers on formation of the list of standard and weight values of indicators of a rating assessment of activity of the faculty (further – PTS) and  the department for a semester is carried out by vice rectors for the activities.

2.6 Control of reliability of basic data of activity of PTS is exercised by the head of the department, chair activity – the heads of structural divisions responsible for these kinds of activity.

2.7 Collecting basic data, processing, the analysis, preparation of results of a rating assessment of activity of PTS and the chair are carried out by the center of quality management of education (further – CQME).

2.8  Calculation of the general fund of basic surcharge of PTS of the chair and the sum of individual basic surcharge to each employee of the chair for a semester by results of a rating assessment controls are controlled by the Financial and Economic Affairs (further – FEA). 

2.9 Results of activity of  PTS and the chair (rating) are confidential and reported to the divisions heads in order to make administrative decisions.

2.10 The rating assessment of activity of PTS and the chair is carried out 2 times a year following the results of an educational semester.

Appendix 10

 

Characteristics of the research work of PTS of the faculty

	№
	Subjects of scientific and methodological research at the faculty (department)
	Grants, programs organized on initiative basis (addresses, external sources)

	1
	Russian mentality in the language and literature, 2007,2008, 2009
	Them. Plan of ME of РF, Reg. № 1.1.0

	2
	The study of the national image of the world in language and literature, 2010
	Them. Plan of ME of РF, Reg. № 1.3.10

	3
	Systematic of linguistic phenomena in their functioning in language and speech


	National science and political ideology: Past and Present (analytical departmental programme of the Ministry of Education and Science of RF "Development of scientific potential of higher education") - 2 members.

The study of the national image of the world in language and literature (them.plan of the Ministry of Education and Science of RF) - 3 members (completed in 2011).

Reconstruction of a model of a person in  business, journalistic and artistic discourses (approved for 2012) - 4 members

	4
	Traditions in Russian literature. Typology of domestic artistic consciousness


	The study of the national image of the world in language and literature (them.plan of the Ministry of Education and Science of RF) - 3 members (completed in 2011).

Reconstruction of a model of a person in  business, journalistic and artistic discourses (approved for 2012) - 3 members

	5
	Tradition and innovation in the world literature. Russian-foreign literary connections


	The study of the national image of the world in language and literature (them.plan of the Ministry of Education and Science of RF) - 3 members (completed in 2011).

Reconstruction of a model of a person in  business, journalistic and artistic discourses (approved for 2012) - 3 members

Total  sum for the Faculty in 2012 - 361.4 thousand rubles


Appendix 11

The rewards of  the teachers of the Philological faculty

2007

· Yakimets NV  Diploma of the Nizhny Novgorod diocese (Hierarchical Diploma);

· Holodilova LE Diploma of the Dissertation Council of NSPU;

· Yakimova SA Diploma of the Dissertation Council of NSPU;

· Zakharova VT Lapel badge and certificate to the Lapel badge of the Ministry of Culture and Mass Communications of the Russian Federation, the Cultural Department of the Nizhny Novgorod region, the GUK NO "National Museum of Maxim Gorky", Letter of appreciation of the organizing committee of student Russian scientific-practical conference "St. Cyril and Methodius Readings."

2008

· Kurochkina- Lesina AV Letter of appreciation of the organizing committee of  Russian scientific-practical conference "Integration technologies in the teaching of Russian literature";

· Legoshina LL Diploma of the Dissertation Council of NSPU;

2009

· Shirokova  EN Diploma of the Dissertation Council of NSPU;

· Kurochkina-Lesina AV Gratitude from the school № 187 of Nizhny Novgorod, Letter of appreciation of the Nizhny Novgorod State regional library, Letter of appreciation of the organizing committee of  Russian scientific-practical conference "Integration technologies in the teaching of Russian literature";

· Ilchenko NM Honorary Diploma of Dissertation Council of NSPU.

2010

· Samoilova GS Diploma of the Dissertation Council of NSPU;

· Yazikova YS Diploma of the Dissertation Council of NSPU;

· Yakimets NV Honorary diploma of Governor of Nizhny Novgorod region, gratitude of the territorial body of the Federal State Statistics Service of the Nizhny Novgorod region;

· Diploma of the Laureate  of Nizhny Novgorod region Award  named after AM Gorky   in 2010 in the nomination"Cultural and educational activities";

· Dziuba EM Honorary diploma of the Ministry of Education and Science, Letter of appreciation of the Public Chamber of the Nizhny Novgorod region, gratitude of the Department of Education and the social and legal protection of children of Nizhny Novgorod Administration;

· Kurochkina-Lesina AV Gratitude from the school № 187 of Nizhny Novgorod, gratitude from the school № 14 Nizhny Novgorod, Letter of appreciation of the Nizhny Novgorod State regional library, Letter of appreciation of the organizing committee of  Russian scientific-practical conference "Integration technologies in the teaching of Russian literature"; gratitude of the Innovation Center of Culture;

· Legoshina LL gratitude of the Department of Education and the social and legal protection of children of Nizhny Novgorod Administration;

· Devyatov VN Honorary Diploma of Dissertation Council of NSPU.

2011

· Petrova NE Honorary Diploma of the Ministry of Education and Science of  RF;

· Tikhomirova  IV Honorary Diploma of the Ministry of Education and Science of  RF;

· Shirokova EN Honorary Diploma of the Ministry of Education and Science of  RF; Diploma of the Laureate  of Russian competition for the best book among teachers of higher institutions  and scientists of research institutions in the field " human sciences ";

· Yakimets NV Lapel badge "Honorary Worker of Higher Professional Education of the Russian Federation"; medal of Tereshkova of Cosmonautics Federation of Russia;

· Zakharova VT Letter of appreciation of the Legislative Assembly of Nizhny Novgorod region; Hierarchical Diploma of the Archbishop of Nizhny Novgorod and Arzamas, gratitude of the Administration of Alushta (Crimea, Ukraine);

· Moschanskaya OL Honorary diploma of Governor of Nizhny Novgorod region;

· Komyshkova AD Laureate of Scholarship named after GA Razuvaev.

2012

· E. Shirokov Letter of appreciation of  the Recto of  FSBEI  HPE "NSPU";

· Pavlov GS Diploma of the Rector of  FSBEI  HPE "NSPU ";

· Yakimets NV Medal "For services in the conduct of the National Population Census in 2010" (order № 263 on 14.05.2012). 

Appendix 12

 The analysis of the material and information support for the realization of the basic educational program.

  The land plots of NSPU are put on the cadastral account and have all the necessary legal documents. All buildings, structures and constructions of the university are included in the register of federal property and registered in the Ministry of the property relations of the Nizhny Novgorod Region. For all buildings and constructions of university there are permissions of  the Head department of  Emercom of Russia across the Nizhny Novgorod Region ( No. 878-2-1-5 of 18.05.2010 and No. 877-2-1-5 of 18.05.2010) and the Public sanitary and epidemiologic service of the Russian Federation across the Nizhny Novgorod Region (No. 52.75.04.803.M.000139.04.10 of 07.04.2010). 

  The two blocks of the university are located in Zarechnaya part of the city: during the period from 2006 to 2010 reconstruction of educational blocks on Chelyuskintsev St., 9 was being made ,it  allowed to increase the number of the educational areas. The hostel building also has a dormitory renovation project, preparatory work to strengthen the foundation has already been made .The building of the educational block on Lunacharsky St., 23 is constructed and put in operation in 2005. It has own gas roof boiler that is more responsive to the temperature changes indoors. The sports block is constructed in 1972 and also is planned to be reconstructed. In 2010  all shower and locker rooms in this block were repaired. The sports ground meets all standard requirements and is used for carrying out occupations of various level on basketball, volleyball. The land plots of NSPU are put on the cadastral account and have all necessary legal documents.

   All the academic buildings and dormitories are equipped with fire safety and surveillance systems.

  NSPU has the necessary equipment, and various technical means of contributing to the effective conduct of various activities: acoustic systems, radio systems, power amplifiers, laptops with the necessary software, sets of musical instruments, costumes for amateur groups (the production of which is in our own workshop.)         The university has three hostels. In the hostel No. 1 about 100 people lives, in the hostel No. 2  more than 500 people live, in the hostel No. 3 – about 300. The university has a dining room with two halls with150 places and 3 buffets in the main block and a dining room and a buffet in the  zarechny block. On the balance sheet of the university there is a house (Artelnaya St. 8). Total area - 3382 sq.m., including inhabited - 2321,6 sq.m.

  During the summer holidays for students and staff sports camp on the bank of the Gorky Reservoir in Gorodetsky district work. There are more than 50 residential wooden houses of summer type, a wooden dining room, a dance hall, a  warehouse, a medical center, sauna. At the same time 250 students and teachers can rest in the camp.

 The University has a biological station in the village of Dmitrievskaya, Krasnobakovsky district of Nizhny Novgorod region. There are six tents residence for students, there are facilities for laboratory and practical classes. The  overhaul of the building of a biological research station is made. 

  The university students are provided with the organized feeding  in all blocks.

  Students have the access to the library resources (including electronic). The library fund is staffed with print and electronic media, there is an access to electronic library systems.

  The e-library system provides the possibility of individual access for everyone being trained from any computer being in a network of the university, it creates necessary conditions for the organization of independent and research work of the students.

  The available material support is enough and adequate to the purposes of the basic educational program.

  Over the last five years a considerable modernization of computer park, technical and software equipment of the university has been made. The total number of computers has increased by more than 2 times (only for the 2009-2010 academic year it has increased by 40%), 65% of them have the access to the Internet. 13 computer labs are equipped with modern video and multimedia technology,it  allows to use methods for distance learning, organizing webinars, broadcast video conferences. LCN of the university is demarcated into5 subnets, financial, administrative, educational, for the Internet cafe, a remote block. While working with the LCN 7 servers are used. LCN has an access to the external Internet by 2 channels 10 and 8 Mb / s.

   The center of line scanning, the press and copying of educational and methodical materials functions. The majority of cycles of disciplines of all educational programs is provided with the computer equipment and programs. The expansion of strategy and policy of the university is provided by means of ICT. Collecting and information processing on its realization are provided by means of ICT too.

  Structuring of information resources is produced in the following way: the work of Staff on the platform "1C", movement of contingent on Institutions and the dean's office on a platform of "1C", accounting and financial activity on the platform "1C", automated library, registration and movement of the book fund, “Selection committee” runs.

  The Means of informing the public about the activities of  NSPU is the official website of the university, which is located at: http://mininuniver.ru/. As a part of the innovative activities of the university in 2010, the project is deployed together with Microsoft to build a unified system of interaction of teachers and students on the basis of solutions NSPU MicrosoftLive@edu. The purpose of introduction of the decision is granting to university of the best set of services for ensuring needs of teachers and students.  In the first half of 2012 the task was solved and the electronic profile of the university is represented in full http://vgipublog.wordpress.com/. The project  allowed to increase the efficiency of university management, reduce the cost of communication and provided students and teachers with a set of effective services that facilitate collaboration in the educational process from a simple newsletter, maintenance scheduling to full integration into the learning process.

  Development purposes  in the field of information for 2013 are:

· further modernization of the computer park and networks;

· support and electronic document management system;

· development of the official website of the university;

· implementation of the "blogosphere" - to develop and maintain up to date blogs  of the departments and teachers;

· implementation of a single TV informative  system as a part of an integrated automation of the development of the university.

Appendix 13

The analysis of the dynamics of the indicators of the financial stability

The financial strategy of the university is guided by the principles of TQM and is focused on the satisfaction of requirements of interested parties. 

Following the results of 2012 the complex of the actions allowing to realize an integrated approach to the organization of financial security of activity of the university was realized:

	Activity
	Result



	Development of the new provisions to pay. 

Optimization of the structure of the university.
	On 01/01/2013, the faculty salary will increase by an average of 18.6%



	The system of economic examination of contracts is entered. 
	Savings on economic agreements reached 5% (475.00 rubles. / Year), the monitoring of prices is carried out. Duplicating purchases of goods, rendering services, performance of work are excluded.

	The management process of placing orders for goods, works and services in accordance with the quality management system is standardized
	Cost savings in 2012 was 5 840.48 rubles.



	Implemented a system of rated activities of the faculty and the heads of  the  chairs.
	The mechanism of a rating assessment of activity assumes the setting of an individual extra charge to each teacher from the accounting of efficiency of his/her work during a semester

	A new system of calculation of costs in accordance with the Order of the Ministry of Education of 27.06.2011, № 2070
	An invoice of standard costs on rendering educational service within the main and additional educational programs is settled.


Currently the most accurate reflection of the financial management and work to improve the financial performance may be the dynamics of indicators of financial stability and resource  providing of the united university.

The dynamics of the indicators of the financial stability and resource supply
	№
	Name of indicator
	Units of meazure.
	2010
	2011

	1
	Balance value of a particularly valuable assets for amortization
	Million. rub.
	76,5
	76,0

	2
	Structure of revenues (volume in million rubles.), Of  which:
	Million. rub.
	505,0
	508,0

	3
	Funding estimates (in the form of grants of the founder), total;
	Million. rub.
	340,8
	346,7

	4
	Including NIOKR funding for the estimated (in the form of grants founder);
	Million. rub.
	5,4
	4,5

	5
	The funds received from the NIOKR from other sources;
	Million. rub.
	21,0
	32,3

	6
	Funds received for educational services;
	Million. rub.
	132,4
	117,0

	7
	Other sources.
	Million. rub.
	10,8
	12,0

	8
	Expenditure structure (volume in million rubles.), Including;
	Million. rub.
	506,6
	508,0

	9
	Labor (with benefits);
	Million. rub.
	290,4
	291,2

	10
	The purchase of equipment;
	Million. rub.
	8,9
	9,1

	11
	To information and library services;
	Million. rub.
	5,0
	5,1
	
	

	12
	Others.
	Million. rub.
	202,3
	202,6
	
	

	13
	Funds allocated for NIOKR;
	Million. rub.
	20,1
	27,1
	
	

	14
	Average salary of the university PTS  :
	Thou. rub.
	21,32
	22,28

	15
	In general;
	Thou. rub.
	21,32
	22,28

	16
	Assistants;
	Thou. rub.
	10,80
	11,46

	17
	Associate professors;
	Thou. rub.
	20,45
	21,68

	18
	Professors;
	Thou. rub.
	26,58
	28,18

	19
	Heads of departments;
	Thou. rub.
	31,24
	33,11

	20
	Deans;
	Thou. rub.
	25,1
	26,61

	21
	The ratio of the average monthly salary of the university faculty to the average wage in the economy as a subject of the Russian Federation where the university is.
	
	1
	1,06

	22
	The share of funds from income-generating activities in the total amount of funds received by the university from all sources of funding.
	%
	32,5
	31,8

	23
	The share of funds from all sources of financing in the university  aimed by the university at the maintenance of the property complex.
	%
	3,8
	4,0

	24
	Share of means from all sources of financing aimed by the university at  the development of a property complex.
	%
	5,5
	6,05

	25
	The share of students in need of a hostel place  and provided with  it.
	%
	98,0
	98,0
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