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ВВЕДЕНИЕ

Целью самообследования является определение готовности ФГБОУ ВПО «Нижегородский государственный педагогический университет имени Козьмы Минина» к общественно-профессиональной аккредитации направления 051000.68 «Профессиональное обучение (по отраслям)» (магистратура) и соответствия качества подготовки выпускников образовательной программы стандартам  и критериям общественно-профессиональной аккредитации Нацаккредитцентра.
Общественно-профессиональная аккредитация направления 051000.68 «Профессиональное обучение (по отраслям)» (магистратура) проводится в соответствии с программой стратегического развития Мининского университета на 2012-2015 гг., целями университета в области качества на 2013 год.
Самообследование по направлению осуществляется на основе приказа ректора от 18.12.2012 №447/12 «Об организации общественно-профессиональной аккредитации».
Сокращения, принятые в тексте отчета:

АПИМ - аттестационные педагогические измерительные материалы;

ВПО – высшее профессиональное образование;

ГБОУ СПО – государственное бюджетное образовательное учреждение среднего профессионального образования;

ГОУ СПО – государственное образовательное учреждение среднего профессионального образования;

ГСЭ – гуманитарные и социально-экономические дисциплины;

ЕГЭ – единый государственный экзамен;

ЕН – естественнонаучные дисциплины;

ИГА – итоговая государственная аттестация;

ЛЭТИ – ФБГОУ ВПО «Санкт-Петербургский государственный электротехнический университет «ЛЭТИ» им. В.И.Ульянова (Ленина)»

НИРС - научно-исследовательская работа студентов;

ООП – основные образовательные программы;

ОПД – общепрофессиональные дисциплины;

ОРД – организационно-распорядительные документы;

ОУ – образовательное учреждение;

ППС – профессорско-преподавательский состав;

СПО – среднее профессиональное образование;

кафедра ТиМПО – кафедра теории и методики профессионального образования;

УИРС – учебно-исследовательская работа студентов;

ФГБОУ  - федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение;
ФГБОУ ВПО «НГПУ» – Нижегородский государственный педагогический университет;

ФГОС – федеральный государственный образовательный стандарт;

ФПА – форма промежуточной аттестации;

ФППО – факультет профессионально-педагогического образования;

ЦМКО – Центр менеджмента качества образования (ранее ЦКПС – Центр качества подготовки специалистов);

ЦСТВиОП – Центр содействия трудоустройству выпускников и организации практик;
ЭБС – электронно-библиотечная система.
ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О СТРУКТУРНОМ ПОДРАЗДЕЛЕНИИ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РЕАЛИЗУЮЩЕЙ АККРЕДИТУЕМУЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ПРОГРАММУ

Нижегородский государственный педагогический университет имени Козьмы Минина по организационно-правовой форме является федеральным государственным бюджетным образовательным учреждением высшего профессионального образования Российской Федерации, имеет лицензию Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки Российской Федерации на право ведения образовательной деятельности в сфере высшего, послевузовского и дополнительного профессионального образования. 

Документы, составляющие организационно-правовую основу деятельности и правовую основу реализации образовательной программы Университета представлены на сайте вуза (http://mininuniver.ru/about/documents).

Историческая справка: Университет образован в 1911 г. как Нижегородский учительский институт в 1918 г. распоряжением Наркомпроса РСФСР вуз был преобразован в Нижегородский педагогический институт.

Приказом министерства образования Российской Федерации от 26 июля 1993 г. №312 институт реорганизован в Нижегородский государственный педагогический университет.

Основные этапы развития университета:

1. Нижегородский учительский институт (1911-1918).
2. Нижегородский педагогический институт (1918-1919)
3. Институт народного образования (1919-1921)
4. Нижегородский педагогический институт (1921-1926)
5. Педагогический факультет Нижегородского университета (1926-1930)
6. Нижегородский (Горьковский) государственный педагогический институт (1930-1993)
7. Нижегородский государственный педагогический университет (с 1993 г.).
(подробная информация представлена на сайте http://mininuniver.ru/about/history)

8. В 2011 году Университет начал процедуру реорганизации (Приказ Министра образования и науки РФ А.А. Фурсенко от 07.04. 11г.  № 1466 «О реорганизации государственного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Нижегородский государственный педагогический университет» (НГПУ) и государственного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Волжский государственный инженерно-педагогический университет» (ВГИПУ) в форме присоединения ВГИПУ к НГПУ).

9. 7 сентября 2011 года вузу было присвоено имя Козьмы Минина (распоряжение Правительства Нижегородской области от 07.09 11. № 1775-р).

Общее руководство университетом возложено на Ученый совет, председателем которого является ректор. Ректор университета - доктор философских наук, профессор Александр Александрович Федоров. Образовательная деятельность университета осуществляется на 12 факультетах, обучающих более 12000 студентов по 26 направлениям высшего профессионального образования и 2 специальностям среднего профессионального образования. 
Структура университета на 01.01.13 представлена в Приложении 1.

Факультет профессионально-педагогического образования, реализующий образовательную программу по направлению 051000.68 «Профессиональное обучение» (магистратура) возглавляет кандидат педагогических наук, доцент кафедры теории и методики профессионального образования Альбина Васильевна Васькина.

Специальность 050501 «Профессиональное обучение» была открыта в НГПУ имени Козьмы Минина (ранее ВГИПУ) в 1994 году в соответствии с лицензией Министерства общего и профессионального образования РФ от 01 апреля 1999 года №24Г–0197. 

В целях повышения качества подготовки высококвалифицированных специалистов, обеспечения непрерывности многоуровневого профессионального образования, учитывая потребности региона в инженерно-педагогических кадрах и в соответствии с решением Ученого совета академии № 20 от 28.03.03 г. (протокол №3) профессионально педагогический факультет был реорганизован в профессионально-педагогический институт с 21.07.2003 г. 
В соответствии с приказом Ректора НГПУ им. Козьмы Минина №329/1.1.1 от 27.09.12 «Об организации структуры учебных подразделений университета» к факультету профессионально-педагогического образования было присоединено в качестве структурного подразделения отделение среднего профессионального образования.

Факультет осуществляет подготовку магистров по направлению подготовки 051000.68 «Профессиональное обучение (по отраслям)» по профилю подготовки «Управление образовательными системами».

Профессиональное обучение — это уникальное направление, предполагающее глубокую интеграцию производственной и психолого-педагогической подготовки. 
В настоящий момент факультет профессионально-педагогического образования объединяет 5 кафедр 

(http://mininuniver.ru/training/pedagogical):

· теории и методики профессионального образования

· андрагогики и педагогики

· иностранных языков

· дизайна

· строительства и сварочных технологий

Выпускающей кафедрой по направлению «Профессиональное обучение (по отраслям)» является кафедра «Теория и методика профессионального образования», которую возглавляет доктор педагогических наук, профессор Светлана Михайловна Маркова (http://mininuniver.ru/training/pedagogical/theory).

Характеристика обследуемой образовательной программы:

Уровень реализации: магистратура
Срок освоения: 2 года

Форма освоения: очная

Квалификация выпускников: магистр

Динамика приема студентов по образовательной программе за период 2008-2012 гг. представлена в Таблице 1:

Таблица 1

Динамика приема по направлению 
«Профессиональное обучение» (по отраслям)
	
	Специалитет
	Магистратура

	
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Число мест приема на первый курс 
	176
	225
	192
	10
	10

	в т.ч. бюджетных мест
	165
	225
	190
	10
	10


СООТВЕТСТВИЕ СТАНДАРТАМ ОБЩЕСТВЕННО-ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ АККРЕДИТАЦИИ

Стандарт 1. Политика (цели, стратегия развития) и процедуры гарантии качества образовательной программы

Миссия и концепция развития

Миссия и стратегические цели развития НГПУ изложены в Приложении 2.
Миссия ФППО – новое качество профессионально-педагогического образования как средство социально-экономического, научно-технического, инвестиционного, интеграционного, информационного, интеллектуального развития России. 

В соответствии с миссией основной стратегической целью развития ФППО является повышение качества образования и подготовки выпускников, обеспечивающее устойчивую позицию института в условиях конкуренции между вузами на рынке образовательных услуг и рынке труда, необходимости гармонизации российского образования и соответствия высшего образования как системы целям, потребностям, нормам и требованиям основных потребителей: личности, общества, государства. В связи с этим выделяем ряд приоритетных задач в работе факультета:

· совершенствовать систему качества образования на факультете с учетом требований международных стандартов в условиях вхождения в Болонский процесс;

· расширять перечень образовательных программ и совершенствовать их на основе анализа рынка труда, прежде всего, профессионально-педагогического образования и потребностей общества в услугах этой сферы;

· обеспечение потребностей инновационной экономики Приволжского федерального округа в конкурентоспособных кадрах для решения задач территориального развития и реализации программ социально-экономического развития региона.

· внедрять личностно-ориентированный, компетентностный и технологический подходы к организации образовательного процесса, предусматривающий блочно-модульную технологию учебного процесса в условиях кредитно-модульной системы обучения;

· непрерывно совершенствовать процессы, обеспечивающие функционирование системы образования института и его учебно-методического, программно-информационного обеспечения на современном уровне, постоянно развивать инновационно-предпринимательскую и научно-исследовательскую деятельность института.

Миссия ООП по направлению «Профессиональное обучение (по отраслям)» - развитие у студентов личностных качеств и формирование компетенций в соответствии с ФГОС ВПО, что соответствует миссии университета.

Цели и задачи образовательной программы отражены в Уставе, стратегическом плане развития, на стенде, доступность информации обеспечивается её расположением на блоге факультета (http://vgipuppi.wordpress.com/) и на блоге выпускающей кафедры (http://vgipukafped.wordpress.com/).
Разработанная концепция развития кафедры ТиМПО опирается на компетентностный подход и представлена в виде шести проектов, определяющих выбор развития целевого, содержательного, процессуального аспектов профессиональной подготовки будущих магистров.

Корректировка целей и задач обучения

Университет обеспечивает участие всех заинтересованных сторон (администрации, преподавателей, студентов и работодателей) в определении целей и стратегий развития и совершенствования образовательной программы через систему анкетирования и опросов.

Качество образовательной программы обеспечивается общей СМК университета, действующей на основе: требований государственных органов по лицензированию, аттестации и государственной аккредитации образовательных учреждений, стандартов и рекомендаций ENQA, требований и рекомендаций международных стандартов ГОСТ Р ИСО 9001. Гарантиями качества выступают: 

· на уровне вуза: документально оформлены стратегия, миссия, политика и цели в области качества (Приложение 2); с 2005 г создан центр системы менеджмента качества (в настоящее время центр менеджмента качества образования); создана внутривузовская система контроля качества подготовки специалистов (сертификация СМК запланирована в первом полугодии 2013 г.); для повышения качества образовательных услуг с 2008 г. введена рейтинговая оценка деятельности ППС и кафедр, балльно-рейтинговая оценка деятельности студентов; для определения удовлетворенности качеством образования с 2008 г. проводится ежегодное анкетирование студентов и выпускников; регулярно проводится обучение персонала вуза по вопросам менеджмента качества в ведущих вузах страны; установлено стратегическое партнерство по вопросам качества с ЛЭТИ, с 2012 г. НГПУ является участником проекта «ENQA.ru». Дополнительной гарантией качества является регулярное участие НГПУ в конкурсах качества (2012 г. – НГПУ финалист конкурса качества «Системы качества подготовки выпускников образовательных учреждений профессионального образования»);

· на уровне факультета: документально оформлены и предоставлены концепции развития факультета, цели образовательной программы, цели в области качества, комплекс ОРД, регулирующий деятельность факультета как структурного подразделения вуза, номенклатура дел.

· на уровне кафедры: документально оформлены и предоставлены концепция развития кафедры теории и методики профессионального образования, образовательная программа, рабочие программы дисциплин, учебные планы по дисциплинам, методические пособия, номенклатура дел.
Анализ деятельности

Сильные стороны:

· документально оформленные миссия, политика и цели в области качества;
· система качества и структура вуза строится на основе TQM,созданы элементы матричной структуры управления;
· регулярно осуществляется повышение квалификации и обучение сотрудников в области качества;
· цели образовательных программ согласуются с Миссией и направлены на качество подготовки специалистов;
· разработка основных стратегических документов проводится с широким привлечением сотрудников различного уровня.
Области для улучшения:

· сайт вуза не имеет англоязычной версии;
· система менеджмента качества в настоящий момент не сертифицирована (сертификация запланирована на 2-е полугодие 2013 г.).
Стандарт 2. Утверждение, мониторинг и периодическая оценка программ и квалификаций
Учебный план
Учебный план является документом, определяющим содержание общеобразовательной, общепрофессиональной и профессиональной подготовки магистров. В нем реализуется миссия вуза и цель образовательной программы. В учебном плане представлен перечень учебных дисциплин, сроки и количество часов их изучения, продолжительность теоретического, практического обучения, зачетно-экзаменационных сессий и каникул. Ежегодно составляется график учебных программ.

Учебный план включает следующие блоки:

· общенаучный цикл; 

· профессиональный цикл; 

· практика и научная работа магистранта;
· итоговая государственная аттестация.
Корректировка учебных планов и программ учебных дисциплин осуществляется в соответствии со стратегией развития профессионального образования, с новыми требованиями к профессиональной деятельности будущих магистров в профессиональной и научной сфере.

Миссия вуза и цель образовательной программы отражены в содержании профессиональной подготовки и логике учебного процесса; а также взаимодействии учебных дисциплин, соответствии содержания учебного материала и формируемых компетенций.

Каждый блок учебного плана представлен базовой и вариативной частями.

Учебный план профессиональной подготовки магистров построен на основе федерального государственного стандарта, в котором представлены общекультурные и профессиональные компетенции. Разработана матрица компетенций, где определены дисциплины, в процессе изучения которых формируется та или иная компетенция. В учебном плане указаны формы контроля, на кафедре разработаны оценочные средства, позволяющие оценить уровень достигнутых результатов. Также отражены государственные экзамены, научно-исследовательская работа, темы магистерских диссертаций.

Содержание образовательной программы рассматривается через изучение дисциплин:

· история и методология науки;

· информационные и коммуникационные технологии в науке и образовании;

· математическое моделирование в профессиональном образовании;

· философия образования;

· моделирование учебных дисциплин;

· управление образовательными системами;

· андрагогика;

· иностранный язык (по специальности);

· деловой иностранный язык;

· логика;

· основные идеи и задачи классической логики;

· образовательное право;

· нормативно-правовое обеспечение образовательного процесса;

· современные проблемы профессионального образования;

· история и методология педагогической науки;

· педагогическое проектирование;

· проектирование образовательной среды;

· инновационные технологии в науке и профессиональном образовании;

· статистические методы в педагогике и психологии;

· теория и методика профессионального образования;

· система менеджмента качества профессионального образования;

· современные теории межличностного взаимодействия;

· культура проектной деятельности;

· организация проектной деятельности;

· маркетинг в профессиональном образовании;

· педагогические технологии профессионального обучения;

· инновационные модели профессиональной подготовки рабочих специалистов.

При разработке учебного плана и учебной программы учитывались мнения работодателей, потребности региона в квалифицированных кадрах. В рамках стратегического партнерства создана базовая кафедра на базе Сормовского механического техникума им. П.А. Семенова. Через работу базовой кафедры предполагается повышение квалификации инженерно-педагогических кадров по реализации компетентностно-ориентированных образовательных программ. Студенты-магистранты имеют возможность работать в техникуме, а также проходить научно-педагогическую практику и проводить научно-исследовательскую работу.

Кафедра ТиМПО тесно сотрудничает и с другими учебными заведениями: 

· ГБОУ СПО «Нижегородский индустриальный колледж»;

· ГБОУ СПО «Нижегородский машиностроительный техникум»;

· ГБОУ СПО «Нижегородский технологический техникум»;

· ГБОУ СПО «Нижегородский колледж бытового обслуживания»;

· ГБОУ СПО «Нижегородский строительный техникум»;

· ГОУ СПО «Городецкий агропромышленный техникум»;

· ГОУ СПО «Перевозский гуманитарно-технологический колледж»;

· ГБОУ СПО «Сормовский механический техникум им. П.А. Семенова».
В НГПУ разработана система взаимодействия с работодателями. ЦСТВиОП регулярно проводятся анкетирование работодателей и анализ его результатов. Организовано взаимодействие с профессиональными учебными заведениями в период проведения педагогической и производственной практики. Заключены договора с профессиональными ОУ о проведении практик. 

В состав государственной экзаменационной комиссии включен независимый эксперт, который имеет возможность оценить результаты профессиональной подготовки студентов.

Преподавание

Учебный процесс организован в соответствии с требованиями ФГОС: не менее 25% учебных занятий проводится в интерактивной форме.

На кафедре разработаны учебно-методические пособия, отражающие переход на уровневую систему образования, в том числе работы Вагановой О.И. Образовательные технологии. – Н.Новгород: НГПУ, 2012; Марковой С.М. Деятельность ППС в условиях реализации компетентностно-ориентированных образовательных программ. – Н.Новгород: НГПУ, 2012.

В них представлен широкий диапазон образовательных технологий, в том числе игровые, интерактивные, лекционные, практические, активизации творческой деятельности.

В учебном процессе используется имитационно-игровое моделирование, т.е. воспроизведение в условиях обучения с той или иной мерой адекватности процессов, происходящих в реальной системе. Построение моделей и организация работы студентов с ними дают возможность отразить в учебном процессе различные виды профессионального контекста и формировать профессиональный опыт в условиях квазипрофессиональной деятельности.

Разработана система заданий для самостоятельной работы студентов (Юртаева Т.С.), направленных на освоение ими профессиональных компетенций.

В рамках стратегического партнерства учебные занятия проводятся на базе учреждений среднего профессионального образования, посещение занятий, проведение занятий студентами-магистрантами, а также инженерно-педагогические работники проводят занятия со студентами.

На кафедре организуются индивидуальные и коллективные консультации, график консультаций представлен в блогах ППС, на стенде кафедры.
На кафедре разработана система организационно-управленческой научно-исследовательской работы студентов, которая осуществляется в следующих формах:

· подготовка научных работ студентов;

· подготовка курсовых работ и магистерских диссертаций;

· осуществление научно-педагогической практики и научно-исследовательской работы;

· проведение экспериментальной работы;

· подготовка научных статей, участие в научно-практических конференциях.

Разработано методическое обеспечение организации научно-исследовательской деятельности студентов:

· Маркова С.М. Организация научно-исследовательской работы педагогов;

· Маркова С.М. Колдина М.И. Организация научно-исследовательской работы студентов: теоретический
аспект;

· Колдина М.И., Котенко Е.Ф., Научно-исследовательская работа: методология, теория, практика организации и проведения.

Завершающим этапом научно-исследовательской работы студентов выступает подготовка магистерской диссертации. Она выполняется с целью формирования исследовательской культуры, системного профессионального мышления, формирования способностей к анализу и моделированию педагогической действительности. Технология подготовки магистерской диссертации отражена в учебно-методическом пособии: Маркова С.М. Подготовка и защита магистерской диссертации. – Н.Новгород: НГПУ, 2012.

Реализация образовательной программы обеспечивается информационными ресурсами (компьютерной техникой, электронными образовательными ресурсами, информационно-справочными и поисковыми системами); дидактическими материалами; аудиальным фондом.

С ППС кафедры проводятся научно-методические семинары: «Прогнозирование в учебном процессе», «Прогностический подход в образовании», «Компетентность и компетенции как цель и результат образовательного процесса», «Образовательные технологии в учебном процессе» и др.

Международные перспективы

Кафедра сотрудничает со следующими учебными заведениями:

· Белорусский государственный аграрно-технический университет; 

· Центр Высшего Образования им. Витуса Беринга (Хорсенс, Дания); 

· Высшая школа техники и экономики Аугсбурга (факультет машиностроения) (Германия);
· Институт технологии эксплуатации (Радом, Польша);
· Высшая педагогическая школа (Варшава, Польша).

Международное сотрудничество осуществляется через обмен издательской деятельностью, и совместные издания, организацию научных конференций, обмен опытом в сфере учебно-методического и информационного обеспечения учебного процесса, обобщение опыта в сфере педагогической практики, обмен и совместное совершенствование программ обучения дидактических материалов, в том числе через общевузовскую систему международной деятельности.
Оценка знаний

ППС НГПУ применяет различные процедуры оценивания знаний студентов. 

В соответствии с Уставом НГПУ (от 22 апреля 2011г.  с изменениями от 18 апреля 2012 г.)  используются следующие виды оценки:
· текущая, осуществляется с целью диагностики и корректировки знаний и умений обучающихся, проходит в ходе выполнения заданий АПИМ (аттестационных педагогических измерительных материалов), самостоятельных аудиторных и внеаудиторных работ; 
· промежуточная (итоговая аттестация по дисциплине) осуществляется с целью учета результативности отдельного этапа процесса обучения, проходит в форме экзаменов и  зачетов; 
· итоговая, осуществляемая в форме итоговой государственной аттестации и определяет конечные результаты обучения.

По дисциплинам циклов ГСЭ, ЕН и ОПД (в соответствии с учебным планом специалитета) с 2007 г. студенты участвуют в централизованном интернет-тестировании. На основе дидактическх единиц интернет-тестирования на кафедре ТиМПО ведется разработка диагностических средств по дисциплинам учебного плана и осуществляется мониторинг освоения студентами основных единиц ФГОС ВПО по дисциплинам предметной подготовки. 
В течение семестра осуществляется текущий и рубежный контроль. В ходе текущего контроля могут оцениваться различные виды деятельности студентов, например, работа с литературой (конспектирование, рецензирование, аннотирование), выполнение домашних заданий, тестирование или выполнение контрольной работы по отдельной теме, выступление с докладом, сообщением, устный ответ по теме и др. Рубежный контроль проводится после изучения какого-либо раздела (2–4 раза в семестр). Он может включать оценку таких видов работы, как: подготовка реферата, разработка и защита портфолио, тестирование или выполнение контрольной работы по разделу, выполнение творческого семестрового домашнего задания.

В НГПУ утверждено Положение о рейтинговой системе оценки качества подготовки студентов (Принято на заседании Ученого совета НГПУ, протокол № 6 от 25.02.2011), которое регламентирует правила использования рейтинга (Приложение 3). На сайте НГПУ представлена памятка для студентов по рейтинговой системе. 
Рейтинговая система оценивания предусматривает и обеспечивает постоянный контакт между студентами, преподавателем, а также администрацией ВУЗа.

Организация итоговой аттестации опирается на Устав и Положение об итоговой государственной аттестации выпускников высшего профессионального образования. Оценка знаний студентов и выпускников осуществляется на основе утвержденных нормативных документов (Приложение 4).

На кафедре ТиМПО разработано методическое обеспечение по написанию магистерской диссертации (Маркова С.М. Подготовка и защита магистерской диссертации) и государственному междисциплинарному экзамену (Маркова С.М. Программа государственного междисциплинарного экзамена по магистратуре).


В НГПУ проводится регулярный мониторинг качества образовательного процесса. Ежегодно кафедры и факультеты проводят самооценку по различным направлениям деятельности. Информация опубликована и является открытой и доступной для всех заинтересованных сторон (Приложение 5).
Анализ деятельности
Сильные стороны:

· пересмотр учебных планов и программ учебных дисциплин производится ежегодно в соответствии с целями и результатами образовательных программ;
· осуществляется регулярный мониторинг успеваемости и достижений студентов;
· при формировании учебных дисциплин осуществляется взаимодействие с работодателями;
· требования к оценке успеваемости разработаны, документально описаны и являются доступными для преподавателей и студентов.
Области для улучшения:

· недостаточная языковая грамотность ППС и студентов для реализации проектов международного сотрудничества.
Стандарт 3. Оценка уровня знаний / компетенций студентов
Порядок оценивания знаний/ компетенций студентов при текущей, промежуточной и итоговой аттестации регламентируется рядом нормативных документов (Приложение 4). 

Контроль качества подготовки студентов осуществляется в течение всего периода обучения и состоит из различных контрольных мероприятий: текущий и рубежный контроль на основе рейтинг-планов, семестровая промежуточная аттестация студентов, зачеты, экзамены, мероприятия итоговой государственной аттестации (государственные экзамены, защита выпускных квалификационных работ).

В рабочих программах по дисциплинам имеется раздел «Контроль и оценка результатов освоения дисциплины». В нем для каждой формируемой компетенции определены оценочные средства.

В рейтинг-планах по дисциплинам для каждой дидактической единицы определены виды деятельности студентов, подлежащие контролю и оценке. Выводы о качестве обучения делаются по результатам не только учебной, но и научной деятельности студентов.

Вступительные требования

Правила приема в вуз представлены на сайте НГПУ (http://mininuniver.ru/entrant/docspk).

На обучение по программам магистратуры принимаются заявления от лиц, имеющих документ государственного образца о высшем профессиональном образовании различных ступеней. Прием в магистратуру осуществляется по результатам вступительных испытаний, проводимых в форме тестирования. Предлагаемые тесты имеют два уровня, что позволяет оценить не только интеллектуальные, но и творческие способности поступающих. Вопросы первого уровня относятся к группе закрытых тестов с заданиями на выбор одного или нескольких правильных вариантов, установления соответствия между элементами, второй уровень представлен творческим эссе по наиболее актуальным проблемам развития профессионального образования. 

При оценке творческого задания учитываются:

· содержание работы, логика выводов, яркость примеров и педагогических ситуаций, четкость заключений;
· логика изложения, последовательность раскрытия главной мысли, убедительность выводов;
· ярко выраженная личная позиция;
· творчество, оригинальность, нестереотипность аргументации в доказательстве;
· композиционная целостность, логичность и завершенность работы. 

Оценка результатов производится по 100-бальной системе. 

Научная работа студентов

Результаты НИРС отражены в отчетах по НИРС и плане НИРС на 2012-2013 уч. год, в протоколах областного совета по НИРС по смотру научных работ студентов высших учебных заведений г.Н. Новгорода и области за 2008-2012 гг., в сборниках научных студенческих работ «Неофит».

Содержание НИРС связано с общекафедральной темой исследований «Проектное управление качества образовательных систем» и отражает приоритетные направления совершенствования педагогического процесса в профессиональной школе.

НИРС осуществляется поэтапно, по сквозному принципу, в системе «допрофессиональное обучение – профессиональное обучение – послевузовское обучение». Реализуется система постепенного усложнения содержания и форм научной работы:

· УИРС: написание рефератов и выполнение исследовательских заданий на разнообразных практикумах;

· создание учебно-исследовательских проектов авторских школ;

· выполнение курсовых работ исследовательского характера;

· написание магистерской диссертации.

В НИРС предусмотрено усложнение работы: от коллективных форм работы (предметные олимпиады, профессиональные конкурсы: «Проект новой школы», «Семь чудес педагогики», «Личность педагога», «Космические колумбы») к групповым и индивидуальным формам работы (работа в проблемных группах, участие в научных конференциях и конкурсах научных студенческих работ).

В соответствии с концепцией кафедры ТиМПО реализуется идея проектного, кластерного, интегративного подхода в тематике и содержании научно-исследовательской работы: интеграция педагогики, психологии и частных профессиональных методик; разработка и реализация структурных объединений (кластеров); обеспечение осуществления инновационной деятельности. Интегративным является и содержание заданий для олимпиад и конкурсов по специальности.

Предусмотрено ежегодное участие в конкурсе научных работ студентов высших учебных заведений г. Н.Новгорода и области. За 2008-2012 гг. в факультетском конкурсе участвовало около 90 работ, в областном - 30 работ. Получены дипломы I, II и III степени.
Студенты ежегодно участвуют в итоговой общеуниверситетской и факультетской студенческой конференции «Инновации непрерывного профессионального образования». 

НИРС осуществляется по профильным и педагогическим дисциплинам, имеет интегративный характер.

Участие в предметных олимпиадах и конкурсах охватывает практически всех студентов дневного отделения: Областная олимпиада по педагогике(2007-2012 гг.), Всероссийская студенческая олимпиада по методике профессионального обучения (2007-2009 гг.), Всероссийская студенческая олимпиада по профессиональному обучению (2007-2012 гг.). Результатами олимпиад являются дипломы I,II, и III степени, как в индивидуальном, так и в групповом зачете.

Разнообразие форм позволяет включать студентов в исследовательскую деятельность по разным проблемам профессионально-педагогической деятельности, что способствует развитию становлению их педагогического мировоззрения и исследовательской культуры студентов.

Трудоустройство
Трудоустройство студентов организуется через ЦСТВиОП, который взаимодействует с кадровыми агентствами, Молодежным информационным агентством, Центрами занятости населения, Департаментом Федеральной госслужбы занятости населения по Нижегородской области, Комиссии по координации деятельности вузов по вопросам профориентации и содействия трудоустройству выпускников, Региональным центром содействия трудоустройству выпускников, предприятиями, учреждениями и организациями города и области.

На сайте НГПУ имеются ссылки на различные системы поиска работы (http://mininuniver.ru/scientific/job).
На кафедре ТиМПО ведется работа по профессиональному самоопределению студентов магистров, через моделирование профессионального пространства магистров, через создание портфолио, через стажировку студентов-магистров на базе учебных заведений, через выполнение магистерских диссертаций на базовой кафедре в учебных заведениях, через создание профессиональной самопрезентации.

Проблемы трудоустройства решаются в период педагогической практики. Часть студентов проходят педагогическую практику в тех образовательных учреждениях, в которых планируют работать после окончания НГПУ. Это дает возможность администрации образовательных учреждений (работодателям) оценить готовность студентов к профессиональной деятельности. 

Сведения о трудоустройстве выпускников поступают по результатам их телефонного опроса. За период с 2008-2012 гг. студенты, обучающиеся по специальности «профессиональное обучение», трудоустроены следующим образом:

	Должность или сфера трудоустройства
	Количество чел.

	Преподаватель кафедры
	12

	Преподаватель среднего профессионального учебного заведения
	15

	Мастер производственного обучения
	10

	Воспитатель детского сада
	3

	Инспектор социальной защиты населения
	4

	Сфера торговли и бизнеса
	12

	Инспектор по делам несовершеннолетних
	5

	Экономист
	10


Выпускники кафедры принимают активное участие в научных конференциях вуза, кафедральных мероприятиях, многие продолжают научную деятельность, работая в образовательных учреждениях, их статьи включаются в сборники научных конференций вуза.
Большинство преподавателей кафедры ТиМПО, кандидаты педагогических наук, являются выпускниками НГПУ по специальности «Профессиональное обучение», и являются аспирантами НГПУ. 

Анализ деятельности
Сильные стороны:

· процедуры оценки уровня знаний студентов разработаны и документально описаны;
· оценка является интегративной и учитывает как интеллектуальные, так и творческие способности студентов;
· существует система содействия трудоустройству выпускников, реализуемая на всех уровнях (кафедра, факультет, вуз).
Области для улучшения:

· недостаточная международная мобильность студентов.
Стандарт 4. гарантия качества и компетентность преподавательского состава

Количество и состав преподавателей

Реализация кадровой политики является обязательным условием инновационного развития каждой образовательной программы и НГПУ в целом. Ориентиром кадровой политики в период 2008 – 2012 гг. явились данные из результатов SWOT-анализа и прогноза стратегического развития. С 2011 г. интеграционные процессы двух вузов поставили на первый план вопросы оптимизации и рационального использования кадрового состава, в 2012 г. принята программа стратегического развития НГПУ до 2016 г., где совершенствование кадрового потенциала является одним из ведущих целевых показателей стратегического развития.

В настоящее время ППС НГПУ представлен в количестве 617 человек, из которых 359 – кандидаты наук, 62 – доктора наук, 228 человек имеют ученое звание доцента. Среди них 12 человек – деканы факультетов, 50 человек – заведующие кафедрами.

Кадровая политика НГПУ реализуется через разработку и осуществление мероприятий и программ для практического действия руководителей всех уровней, а также привлечения сотрудников университета к разработке и реализации комплекса мер и программ.

Основную роль при подборе ППС играют деканы факультетов, заведующие кафедрами как носители целевой организационной структуры. Продвижение персонала осуществляется путем формирования кадрового резерва из числа аспирантов, молодых ученых и специалистов. Наличие собственных  диссертационных  советов создает дополнительную мотивацию к росту для молодых специалистов.

Квалификация преподавателей

НГПУ им. К.Минина гарантирует наличие у преподавателей кафедры соответствующей квалификации в области образования. При приеме на работу среди общего перечня документов от преподавателей требуются документы, подтверждающие наличие необходимой квалификации. Общая характеристика кадрового состава по факультету представлена в таблице:

	Сотрудники
	всего
	%

	Общее количество
	78
	

	Степень доктора наук
	2
	2,6

	Степень кандидата наук
	46
	59,7

	Члены союза дизайнеров, художников
	8
	10,4

	Заслуженные художники
	1
	1,3


Диагностика и мотивация качества преподавания обеспечивается новаторским приемом развития персонала – рейтингом ППС, как гибкого и постоянно совершенствующего механизма измерения деятельности ППС и кафедр (Приложение 6). 

У преподавателей кафедры имеются профессиональные портфолио, позволяющие проводить диагностику качества преподавания. Резюме преподавателей представлены в блоге кафедры ТиМПО ( http://vgipukafped.wordpress.com/)
Формами повышения квалификации ППС являются круглые столы и семинары кафедры ТиМПО и ФППО, каждый преподаватель проходит повышение квалификации в образовательных и научных учреждениях России и за рубежом в соответствии с общевузовским планом повышения квалификации.

Компетенции ППС регулируются  должностными инструкциями, Уставом НГПУ, Процедурой  переизбрания на должность, мониторингом деятельности преподавателей со стороны студентов, мониторингом рейтинга ППС.
Научная квалификация ППС

ППС кафедры активно участвует в научной деятельности. Сведения о профессиональных и научных интересах преподавателей, научных публикациях указаны на сайте кафедры (http://mininuniver.ru/training/psychology/social-pedagogy-psyhology)

Члены кафедры ежегодно принимают участие в международных конференциях.
Самосовершенствованию ППС способствует организация научной работы вуза: включенность кафедр и подразделений в научно-практические кластеры позволяют сотрудникам более точно определять сферу своих научных интересов, реализовывать вопросы повышения квалификации, участвовать в разработке и реализации крупных грантовых проектов. Участие ППС в выполнении НИРС, степени звания, премии, награды, патенты, публикации, участие в конференциях и выставках.

Поддержка научных достижений преподавателей кафедр реализуется на всех уровнях управления вузом:

· выделение средств на литературу;

· оказание организационной и информационной поддержки стажировок;

· предоставление рекомендательных писем для учебных учреждений;

· предоставление возможности работы в библиотеках, диссертационных залах, архивах;

· предоставление средств для организации олимпиад, конкурсов, конференций, публикаций сборников;

· предоставление возможности работы с электронными ресурсами;

· оказание помощи при заключении договоров о сотрудничестве.

Анализ деятельности
Сильные стороны:

· к реализации ООП привлекается высококвалифицированный преподавательский состав;
· вуз реализует политику поддержки научных и профессиональных достижений ППС через рейтинговый механизм оценки деятельности;
· имеются примеры участия ППС в международных проектах.
Области для улучшения:

· уровень академической мобильности ППС относительно невысок. Планируется расширения возможностей для стажировок.
Стандарт 5. Учебные ресурсы и обеспечение студентов
Материально-техническое обеспечение, ресурсы

Анализ материально-технического и информационного обеспечения реализации образовательной программы представлен в Приложении 7.
Кафедра имеет собственные базы практик из числа образовательных учреждений начального, среднего и дополнительного профессионального образования.

Финансирование

Финансирование НГПУ позволяет обеспечивать образовательный процесс на качественном уровне. Динамика показателей финансовой устойчивости и ресурсного обеспечения представлена в Приложении 8.
Стратегия улучшения финансовых условий деятельности НГПУ отражена в программе стратегического развития вуза.
Обслуживающий персонал

Формирование корпоративной культуры НГПУ реализуется по следующим направлениям: 

· формирование положительного отношения работников к своей профессионально-трудовой деятельности: в университете с 2008 года введены в действие документы, создающие гибкий механизм, позволяющий определять и контролировать нормы корпоративной культуры, рейтинговая система оценки ППС; 
· формирование положительного отношения работников к образовательному учреждению: Университет имеет фирменный стиль (http://mininuniver.ru/about/fir_style), постоянно обновляющийся сайт (http://mininuniver.ru), действует Музей Университета (первая экспозиция была подготовлена в 1970 г.), существует система традиционных мероприятий, позиционирующих деятельность как внутри университета, так и во внешней среде (Дни открытых дверей, Международный фестиваль иностранных культур, Дни первокурсника и др.), с 2001 г. ежемесячно выходит внутривузовская газета «Профессионал» (с 2006 г. – газета «Студенческая правда»), сложились устойчивые социально-партнерские отношения с общественными организациями и органами власти региона (Избирательная комиссия, совет ветеранов и др.). С 1967 г. в НГПУ действует профсоюзная организация студентов, более 40 лет действует профсоюзная организация  сотрудников, реализующая защиту прав и интересов членов трудового коллектива;
· развитие функциональных и межличностных отношений сотрудников: руководители всех уровней собственным примером поддерживают корпоративную культуру Университета. Деятельность руководителей и сотрудников определяется нормативно-правовой базой вуза: Устав НГПУ, Правила внутреннего распорядка НГПУ, положения о структурных подразделениях, должностные инструкции и др. Этические нормы  и ценности прописаны в должностных инструкциях, которые ежегодно обновляются (в рамках ежегодного приказа «О подготовке к новому учебному году»).

Анализ деятельности
Сильные стороны:

· образовательная программа обеспечена достаточным аудиторным фондом, оборудованием и библиотечными ресурсами для реализации учебного процесса;
· в вузе создана социальная инфраструктура для студентов и сотрудников;
· стратегия развития вуза ориентирована на развитие корпоративной культуры и профессиональный рост персонала.
Области для улучшения:

· инфраструктура вуза не достаточно приспособлена для обучения лиц с ограниченными возможностями.
Стандарт 6. Информационная система, обеспечивающая эффективную реализацию образовательной программы
Организация и принятие решений

Сбор, анализ и распространение информации, необходимой для эффективного управления образовательной программой происходит через систему управления документами и записями НГПУ.

Анализ текущей ситуации проводится на основе сбора и использования информации, относящейся к:  результатам мониторинга и выполнения процессов НГПУ; оценкам удовлетворенности персонала; результатам социологических опросов студентов, работодателей, абитуриентов и родителей; результатам обсуждения Программы развития НГПУ; итогам аттестации (комплексной проверки) университета и рейтинговым оценкам.

Информация используется: при проведении SWOT-анализа деятельности; при разработке и актуализации Программы развития НГПУ; при разработке Политики, Стратегии, Миссии и целей университета (Приложения 2).
Информация, относящаяся к предприятиям, организациям, учебным заведениям, где работают и/или обучаются подготовленные в образовательном учреждении выпускники, собирается через систему внешней статистической отчетности. Данные анализируются на заседаниях директората института, деканата, ректората, совета института, факультета, Ученого совета  и используется для актуализации политики и стратегии. Информация с предприятий и организаций, где работают выпускники, поступает в виде отзывов и благодарственных писем на имя ректора, в деканаты. Она рассматривается руководством и доводится до сведения выпускающих кафедр. 

Информация о ППС собирается учебно-методическим отделом в виде планов-отчетов о работе кафедр, а также через формы рейтинга ППС и кафедр (Приложение 6). В них отражена информация о выполнении ППС индивидуальных планов, повышении квалификации, научных публикациях, об участии в НИР и НИРС. Данная информация используется отделом кадров и Ученым советом при проведении конкурса по избранию на должность ППС, а также при формировании планов по повышению квалификации. 

Кроме того, ЦМКО, деканаты регулярно проводят анкетирование студентов об удовлетворенности качеством преподавания.

Информация о сотрудниках собирается в отделе кадров и включает в себя сведения о прохождении ими аттестации, повышении квалификации и т.д., что позволяет более эффективно формировать штатное расписание и строить индивидуальную траекторию их профессионального роста.

Эффективной формой взаимодействия с потребителями является проведение на базе НГПУ предметных областных олимпиад для школьников (http://mininuniver.ru), а также культурно массовых и спортивно-оздоровительных мероприятий, рассчитанных на широкий круг молодежи. Информация о студентах собирается и анализируется в деканатах, учебном отделе, на кафедрах. 
Вся получаемая информация используется для совершенствования организации и содержания учебного процесса. 

Через участие в научных конференциях, выставках, служебную переписку, личные контакты и информацию, предоставляемую СМИ, каждым подразделением собирается информация о других организациях и обществе в целом. В частности, участие в ежегодных ярмарках вакансий  позволяет наиболее точно оценить свои позиции по развитию образовательной программы. 

На сайте вуза регулярно обновляется информация по возможностям для трудоустройства выпускников вуза (http://mininuniver.ru). 
Организационная структура НГПУ направлена на обеспечение высокого уровня сотрудничества внутри организации и внедряемым в университете проектным подходом. Взаимодействие в рамках проекта позволяет подразделениям делегировать своих специалистов в различные звенья образовательного процесса и привлекать для своей деятельности сотрудников других подразделений. Это создает элементы матричной структуры управления, что является одним из важнейших аспектов TQM.

Процессы принятия решений по текущим вопросам осуществляются в соответствии с разработанной номенклатурой дел и регламентом взаимодействия между подразделениями. Достижению установленных целей при реализации ООП во многом способствует работа структурных подразделений университета, по направлениям деятельности (учебно-методический отдел, Управление информационной политики, ЦМКО и др.). Это позволяет организовать и структурировать эффективные информационные потоки, обеспечивает учебную деятельность всеми необходимыми документами, позволяет обозначать ориентиры и выстраивать приоритеты в различные периоды. Поддержание с одной стороны иерархичности взаимодействия, с другой стороны потенциальной открытости структур для параллельного взаимодействия друг с другом дает возможность эффективно организовывать стандартную деятельность и проводить апробацию новых процессов, уточняя содержание и организационные шаги в процессе диалога.

Система электронного документооборота обеспечивает эффективный информационный обмен и структурированное взаимодействие в процессе принятия решений.

Стратегические задачи и проекты по усовершенствованию процесса принятия решения по организационным вопросам и управлению рисками включены в систему мероприятий программы стратегического развития НГПУ.

Основными механизмами распространения информации являются:

· публикация информации на сайте НГПУ(www.mininuniver.ru),в блогах деканата, кафедр и преподавателей;

· публикация информации на страничке НГПУ в сети «Вконтакте»;

· использование системы электронного документооборота;

· публикация информации на информационных стендах факультета и кафедр;

· использование созданных на инициативной основе адресов общей (для каждой группы) электронной почты.
Внутренний контроль качества
ЦМКО разработаны, адаптированы и апробированы различные анкеты для студентов и преподавателей: «Качество учебного занятия в вузе», «Качество обучения в университете глазами студентов» и др. Регулярно проводится мониторинг удовлетворенности преподавателей и студентов качеством образования (Приложение 5).
Информирование преподавателей университета о результатах анкетирования осуществляется также через выступление уполномоченных по качеству представителей центра качества на  Советах факультетов, на факультетских, межкафедральных и кафедральных семинарах. Результаты анкетирования анализируются на заседаниях кафедры, позволяют выявить проблемы и области улучшения. Это дает возможность вносить изменения в учебный процесс, улучшать качество преподавания. Результаты учитываются и при рейтинговой оценке деятельности ППС.

На уровне кафедр и факультета используются следующие формы обратной связи: собрания с активом студентов, ежемесячные заседания кафедр, проведение встреч совета факультета и отдельных совещаний по направлениям деятельности, встречи с работодателями и стратегическим партнерами в рамках общевузовских и региональных мероприятий. 

Особой формой обратной связи является система педагогических практик, которые сопровождаются отчетом студента по результатам работы. После анализа отчетов руководителем практики делается общий вывод.
Внутривузовские электронные ресурсы

Внедрена и успешно функционирует комплексная система электронного документооборота на платформе LotusNotes/Domino фирмы IBM. Данное решение позволило значительно сократить затраты на поддержание бумажного документооборота, улучшить систему управленческих процессов, повысить эффективность работы университета в целом. Кроме того, система служит корпоративным порталом и обеспечивает общение сотрудников и студентов вуза. Кафедра и факультет включены в общевузовскую систему документооборота, подключены к электронным ресурсам библиотеки и имеют возможность использовать все информационные каналы вуза для опубликования результатов своей деятельности и осуществления сравнительного анализа достижений реализации образовательной программы. 

Управление информацией в вузе осуществляется через следующие каналы: информатизация образовательного, научного и административного процессов; формирование современной технической и программной базы;  поддержка и сопровождение основных процессов; обеспечение доступа работников к информационным ресурсам; создание, развитие и поддержка сетевых информационных ресурсов. Анализ информационного обеспечения программы представлен в Приложении 7.
На блоге кафедры и индивидуальных блогах преподавателей представлены в электронном виде различные учебники, учебно-методические материалы по дисциплинам и учебным и педагогическим практикам, задания для самостоятельной работы студентов, вопросы к зачетам и экзаменам, рейтинги студентов. В блогах преподавателей находятся ссылки на электронные ресурсы по тематике дисциплины 
Большую роль в организации информационного пространства вуза играют музей университета, библиотека, газета «Студенческая правда», в холлах всех корпусов вуза расположены информационные терминалы.
Анализ деятельности
Сильные стороны:

· информация вуза интегрирована в системе электронного документооборота;
· у студентов и преподавателей имеется доступ к электронным ресурсам библиотеки;
· существует механизм сбора, анализа и распространения информации, необходимой для управления образовательной программой;
· студенты, ППС и другие заинтересованные стороны вовлечены в процесс оценки и контроля качества через систему мониторинга, рейтингов студентов и ППС, анкетирования и опросов.
Области для улучшения:

· недостаточно разработана технология сравнения образовательных программ по различным направлениям подготовки.
Стандарт 7. Информирование общественности

Влияние на культурную жизнь

Основным механизмом поддержания связей с общественностью является информация сайта НГПУ
(http://mininuniver.ru/). В 2011 г. состоялся ребрендинг фирменного стиля. 

Формирование положительного отношения работников к образовательному учреждению осуществляется по следующим направлениям: 

· университет имеет фирменный стиль (http://mininuniver.ru/about/fir_style), постоянно обновляющийся сайт (http://mininuniver.ru);
· действует Музей Университета (первая экспозиция была подготовлена в 1970 г.);
· существует система традиционных мероприятий, позиционирующих деятельность как внутри университета, так и во внешней среде (Дни открытых дверей, Дни первокурсника и др.);
· с 2001 г. ежемесячно выходит внутривузовская газета «Профессионал» (с 2006 г. – газета «Студенческая правда»).
У НГПУ сложились устойчивые социально-партнерские отношения с общественными организациями и органами власти региона (Избирательная комиссия, совет ветеранов и др.), С 1967 года в НГПУ действует профсоюзная организация студентов, более 40 лет действует профсоюзная организация  сотрудников, реализующая защиту прав и интересов членов трудового коллектива.
Связь с профессией

Основными потребителями образовательных услуг университета являются: государство (основной и приоритетный заказ), работодатели и обучающиеся.

Партнерами университета являются учреждения высшего и среднего профессионального образования, реализующие совместные образовательные программы, научно-исследовательские учреждения.

Представителями общественности относительно университета являются: средства массовой информации, общественные и благотворительные организации: Совет ректоров Нижегородской области, Ассоциация промышленников и предпринимателей Нижегородской области, Ассоциация профсоюзных организаций Нижегородской области и др.

За период с 2006 по 2012 гг. в НГПУ сложилось продуктивное, подтвержденное договорами сотрудничество с  отечественными и зарубежными вузами, федеральными и региональными органами власти (Министерство образования Нижегородской области, департамент образования г. Н.Новгорода и др.), научными организациями (Корпорация Intel, Институт профессионально-технического образования РАО и др.).

В 2012 г. НГПУ заключил соглашение сотрудничестве в области решения проблем качества образования  с ФГБОУ ВПО «ЛЭТИ».  

Преподаватели НГПУ участвуют в повышении квалификации учителей и преподавателей других вузов через Центр дополнительного образования НГПУ.

В вузе создан институт кураторства, который способствует формированию профессионально-педагогической направленности студентов и мотивации к профессионально-личностному самосовершенствованию. В целях определения удовлетворенности качеством образования и обучения с 2007-2008 уч. года проводится ежегодное анкетирование и рейтинг студентов и выпускников. Результаты обсуждаются на различных уровнях управления и Ученом совете вуза и используются для устранения несоответствий и выработки управленческих решений для совершенствования деятельности по различным направлениям. Ежегодно происходит оценивание компетенций выпускников на ИГА.

Главной структурой мониторинга трудоустройства и востребованности выпускников является ЦСТиОП, который тесно сотрудничает с факультетом. Центр обеспечивает выпускников информацией об имеющихся вакансиях рабочих мест и требованиях к их соискателям (информация размещается на информационных стендах вуза и сайте университета по мере поступления); участвует в ежегодных Ярмарках вакансий и организует посещение их студентами; участвует в общероссийских, региональных, областных, городских мероприятиях по содействию в трудоустройстве выпускников; осуществляет мониторинг трудоустройства выпускников с целью анализа востребованности специалистов на рынке труда и ежегодное анкетирование выпускников по вопросам удовлетворенности качеством полученного образования.

В течение 2009 – 2010 гг. на базе университета были проведены презентации ряда компаний-работодателей. 

В 2010 – 2012 гг. на базе НГПУ были проведены следующие значимые для понимания интересов работодателей мероприятия:

	Дата проведения
	Мероприятие

	24.02.2011 г.
	Заседание Нижегородской Ассоциации промышленников и предпринимателей

	март 2011 г.
	Совещание директоров техникумов Нижегородской области

	09.03.2011 г.
	Заседание «Координационного совета по вопросам трудоустройства выпускников вузов Нижегородской области»

	26.04.2012 г.
	Ярмарка вакансий «Возможности и перспективы педагога на современном рынке труда»


Для удовлетворения текущих и перспективных потребностей предприятий-работодателей в высококвалифицированных специалистах в вузе осуществляется развитие и совершенствование имеющейся системы взаимовыгодного сотрудничества с социальными партнерами. Одной из развивающихся форм сотрудничества университета и производства является подготовка специалистов на основе предварительных заявок от предприятий на выпускников.

Информация для потенциальных студентов

На сайте НГПУ размещена информация для абитуриентов: о подготовительных курсах, правилах приема, «календарь абитуриента». Абитуриенты имеют возможность познакомиться с результатами приема за прошлые годы. Имеются сведения об образовательной программе.

На ФППО регулярно проводятся дни открытых дверей: рассказ о факультете, консультации родителей абитуриентов, встречи абитуриентов со студентами-первокурсниками и выпускниками НГПУ. Регулярно выпускается факультетский буклет для абитуриентов. К профориентационной работе подключены студенты. Они готовят компьютерные презентации о педагогической профессии и показывают их старшеклассникам в период прохождения студентами педагогической практики. В образовательных учреждениях общего среднего образования и среднего профессионального образования развешиваются флайеры с информацией о НГПУ.

Анализ деятельности
Сильные стороны:

· регулярно публикуются сведения об образовательной программе на сайте и печатных изданиях университета.
Области для улучшения:

· сайт вуза не имеет англоязычной версии.

Приложение 2

Миссия и стратегические цели развития НГПУ
Миссия НГПУ – восходящее опережающее развитие качества высшего профессионального образования ради обучения и воспитания педагога-инноватика, специалиста-инноватика, способного обеспечивать социально-экономический рост Нижегородской области и Российской Федерации и собственный персональный прогресс на протяжении всей жизни при любых обстоятельствах. 

Стратегической целью развития НГПУ на период до 2020 года является превращение его в лидирующее учреждение соответствующего сегмента образовательного рынка (педагогического, профессионально-педагогического, социально-гуманитарного), отвечающее потребностям потребителей, требованиям правовых и нормативных документов РФ, Стандартов и Директив ENQA для обеспечения гарантий качества образования, становление как ведущего научно-педагогического центра Приволжского федерального округа, активно и эффективно решающего задачи развития системы образования и регионального развития через решение следующих задач:

· создание системы подготовки и переподготовки кадров, опережающего обучения на основе интеграции научно-педагогических исследований с образовательными программами разных уровней образования, 

· формирование единого научно-образовательного пространства для различных уровней образования,

· реализацию инновационных образовательных программ, обусловливающих системную модернизацию образования и воплощение в жизнь принципов национальной образовательной инициативы «Наша новая школа». 

· развитие и реализацию различных форм академической мобильности обучающихся и научно-педагогических кадров.

· выполнение широкого спектра фундаментальных и научных исследований, доведение результатов научной деятельности до практического применения.

· обеспечение потребностей инновационной экономики  Приволжского федерального округа в конкурентоспособных кадрах для решения задач территориального развития и реализации программ социально-экономического развития региона.

· активное участие в решение вопросов социально-экономического развития Приволжского федерального округа.     

Приложение 3

Положение «О рейтинговой системе оценки качества подготовки студентов» (фрагмент)

Главное функциональное назначение рейтинговой системы оценки качества подготовки студентов состоит в управлении учебной деятельностью студентов. Рейтинговая система позволяет ранжировать студентов по достигнутым результатам и определять успешность их обучения в университете. Установление рейтинга студента (т. е. занимаемого им по успешности обучения места) способствует его самостоятельности и активности при освоении учебных программ и компетенций, заданных в ФГОС и, в конечном счете, улучшению качества его общекультурной и профессиональной подготовки. Рейтинговая система оценки качества подготовки студентов служит действенным средством управления учебно-воспитательным процессом в НГПУ.

Рейтинговая система основывается на интегральной оценке всех видов учебной деятельности студента, обеспечивающих формирование общекультурных и профессиональных компетенций, предусмотренных учебным планом подготовки бакалавра, в частности:

· овладение дисциплинами учебного плана;
· выполнение курсовых работ;
· прохождение всех видов практик;
· сдача итогового государственного экзамена по направлению подготовки в соответствии с профилем подготовки;
· выполнение и защита выпускной квалификационной работы (ВКР).

Рейтинг по каждой дисциплине рассчитывается в пределах 100 баллов. Это максимум, достижимый для идеального студента в рамках одной учебной дисциплины.

В связи с переходом на двухуровневую систему подготовки выпускников с высшим профессиональным образованием и внедрением в учебный процесс зачетных единиц, как основы перехода к Европейской системе перезачета (и накопления) кредитов (ECTS) для сопоставимости систем оценки результатов обучения данное Положение предусматривает (как это принято в ECTS) следующее распределение баллов:

· 70 баллов – для текущей аттестации студента в семестре;
· 30 баллов – для итоговой аттестации студента по дисциплине, в том числе на рубежных этапах контроля или на экзамене (дифференцированном зачете), если они предусмотрены учебным планом по профилю подготовки бакалавров.

Итоговая оценка по дисциплине, по которой предусмотрена форма промежуточной аттестации с оценкой (экзамен или дифференцированный зачет) выставляется с учетом суммы баллов, набранных студентом в семестре, и на экзамене (дифференцирующем зачете), в соответствии со следующей шкалой:

55–70 бал​лов – «удовлетворительно»;

71–85 бал​лов – «хорошо»;

86–100 бал​лов – «отлично».

Итоговая оценка по дисциплине, по которой предусмотрена форма промежуточной аттестации без оценки (зачет), выставляется с учетом суммы баллов, набранных студентом в семестре, и должна составлять не менее 55 баллов. 

Рейтинговые баллы набираются студентами в течение всего периода изучения дисциплины и фиксируются путем занесения в ведомость учета рейтинговых баллов студентов.  Индивидуальный академический рейтинг студента определяется по результатам каждого семестра, каждого курса, по результатам итоговой государственной аттестации выпускников.

Индивидуальный академический рейтинг студента определяется по результатам каждого семестра, каждого курса, по результатам итоговой государственной аттестации выпускников.

Приложение 4

Перечень нормативных документов, регламентирующих оценку знаний студентов
	Положение
	Дата утверждения

	1.  Устав федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Нижегородский государственный педагогический  университет имени Козьмы Минина»;
	Приказ Минобрнауки от 25.05.2011 № 1736 (с изменениями, внесенными приказом от 18.04.2012 № 304)

	2. Положение о порядке проведения практики студентов НГПУ им. К. Минина;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	3. Положение об учебной и производственной практике студентов факультета среднего профессионального образования;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	4. Положение о порядке освоения основных образовательных программ высшего профессионального образования в сокращённые сроки;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	5. Положение о разработке рабочей программы по дисциплинам (модулям) направлений подготовки бакалавров/магистров;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	6. Положение о порядке формирования основной образовательной программы среднего профессионального образования;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	7. Положение о разработке программы профессионального модуля основной профессиональной образовательной программы СПО;
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	8. Положение о рейтинговой системе оценки качества подготовки студентов
	пр. № 6

от 25.02.2012

	9. Положение о магистратуре
	пр. № 10 

от 03.06.2012

	10. Положение о научно-исследовательской работе магистрантов
	пр. № 12 от 26.12.2012

	11. Положение об итоговой государственной аттестации выпускников высшего профессионального образования
	пр. № 12 от 26.12.2012

	12. Положение об учебно-методическом комплексе учебной дисциплины
	пр. № 12 от 26.12.2012

	13. Положение об организации текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в Нижегородском государственном педагогическом университете
	№ 7 от 30.05.2003

	14. Положение о внутривузовском контроле за качеством образовательном процесса в Нижегородском государственном педагогическом университете
	пр. № 8 от 27.06.2003


Приложение 5

Публикации сотрудников НГПУ  по вопросам управления качеством образования
1. Внутривузовская система контроля качества подготовки специалистов: Практико-ориентированное пособие / Под ред. Е.Н. Перевощиковой. – Н.Новгород: НГПУ, 2003. – 101 с.

2. Методические материалы и критерии оценок для проведения итоговой аттестации студентов в форме защиты ВКР: Методические рекомендации / Под ред. проф. В.В. Николиной, Е.Н. Перевощиковой. - Н. Новгород: НГПУ, 2007. – 29 с.

3. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам отчетов кафедр и факультетов за 2004/2005 учебный год) / Под ред. проф. Е.Н. Перевощиковой. - Н.Новгород: НГПУ, 2006.- 116 с.

4. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ /Под ред. проф. Е.Н. Перевощиковой. Вып.2. - Н.Новгород: НГПУ, 2006.
5. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2006/07 уч.год). Вып. 3 / Под ред. проф. Е.Н. Перевощиковой. - Н.Новгород: НГПУ, 2008.- 92 с.

6. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по м-лам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2007/08 уч.год). Вып. 4 / Под ред. Е.Н. Перевощиковой, Н.Н. Деменевой. Н.Новгород: НГПУ, 2008.-78 с.

7. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2008/09 уч.год). Вып. 5 / Под ред. проф. Е.Н. Перевощиковой, доц. Н.Н.Деменевой. - Н.Новгород: НГПУ, 2009.- 101 с.

8. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2009/10 уч.год). Вып. 6 / Под ред. Н.Н.Деменевой. - Н.Новгород: НГПУ, 2010.- 80 с.

9. Мониторинг качества подготовки специалистов в НГПУ (по материалам самооценки деятельности кафедр и факультетов за 2010/11 уч.год). Вып. 7/ Под ред. Н.Н.Деменевой. - Н.Новгород: НГПУ, 2011.- 83 с.

10. Организация учебного процесса в  Нижегородском государственном педагогическом университете: Нормы, требования, положения: Практико-ориентированное пособие. Выпуск 1. /Сост. В.В. Николина, Е.Н. Перевощикова и др. - Н.Новгород: НГПУ, 2003 – 76 с.

11. Перевощикова Е.Н. Теория и практика создания тестов для аттестации студентов по учебной дисциплине. Монография. - Н.Новгород: НГПУ, 2008. – 58 с.

12. Перевощикова Е.Н., Деменева Н.Н. Реализация рейтинговой системы оценки качества подготовки студентов в НГПУ: Учебно–методическое пособие - Н.Новгород: НГПУ, 2012. – 60 с.

13. Создание оценочных средств для итоговой государственной аттестации студентов / Под ред. проф. В.В. Николиной, Е.Н. Перевощиковой, доц. Н.Н. Деменевой. Н.Новгород: НГПУ, 2008.- 47 с.

14. Система качества подготовки выпускников в НГПУ: опыт, проблемы, перспективы: коллективная монография / Под ред. В.А. Глуздова, Е.Н. Перевощиковой. - Н.Новгород: НГПУ, 2010.- 86 с.

15. Теория и практика создания аттестационных педагогических измерительных материалов: Учебное пособие / Под ред. Е.Н. Перевощиковой. - Н.Новгород: НГПУ, 2003. – 98 с.

16. Удовлетворенность преподавателей и студентов качеством образования в НГПУ (по результатам анкетирования в 2008/2009 учебном году): научно-методическое издание. Вып. 1 / Под ред. Е.Н. Перевощиковой, Н.Н. Деменевой. - Н.Новгород: НГПУ, 2009 – 52 с.

17. Удовлетворенность преподавателей и студентов качеством образования в НГПУ (по результатам анкетирования в 2009/2010 учебном году): научно-методическое издание. Вып. 2 / Под ред. Е.Н. Перевощиковой.- Н.Новгород: НГПУ, 2009 – 42 с.

18. Удовлетворенность студентов и работодателей качеством образования в НГПУ (по результатам анкетирования в 2010/11 г.). Вып.3. Под ред. Е.Н. Перевощиковой.- Н.Новгород: НГПУ, 2011 – 65 с
19. Л.И. Васильева, И.В. Прохорова: Мониторинг как инструмент обеспечения качества подготовки специалистов / Гарантия качества профессионального образования. – М.:РАГС, 2009. –  С.302- 305.

20. Л.И. Васильева, М.А. Бенабделлах: Миссия современных вузов и предприятий в координатах социальной ответственности / Нижний Новгород: ННГУ, 2010. –С.115-117.

21. Седых Е.П. Процессный подход к построению системы качества подготовки специалистов / Международные стандарты, аккредитация и сертификация технического образования и инженерной профессии: Материалы международной научно-практической конференции, 19-21 октября 2010 г, Москва, НИТУ «МИСиС». – М.: Изд. Дом. «МИСиС». – С.85-88

22. Седых Е.П. Развитие понятия «качество» в системе экономических и педагогических наук / Материалы VI Всероссийской научно-практической конференции «Российское образование в ХХI веке: проблемы и перспективы», Пенза: Приволжский дом знаний, 2010., С.109-111.

23. Седых Е.П. Васильева Л.И. Основные этапы разработки системы качества ГОУ ВПО «Волжской государственный инженерно-педагогический университет» / Всероссийская научно-практическая конференция «Менеджмент качества в образовании» – Санкт-Петербургский государственный электротехнический университет «ЛЭТИ» им. В.И. Ульянова (Ленина), апрель, 2011г. – С.180-182.

24. Седых Е.П. Проектная деятельность как механизм внедрения типовой модели качества в практику вуза / Материалы Всероссийской научно-практической конференции «Проблемы автоматизации деятельности вузовских систем качества». – С.Петербург, ЛЭТИ, 2012. – С.66-70

25. Седых Е.П. Теоретические основы проектного управления образовательными системами / Наука и школа, №3, 2012. С.8-10.
Приложение 6

О рейтинговой оценке деятельности профессорско-преподавательского состава  и кафедры (фрагмент)

1.1. Целями рейтинговой оценки являются оценка качества работы Университета, совершенствование системы управления структурными подразделениями  и создание условий динамичного развития вуза на основе максимально полного использования имеющегося кадрового потенциала.

1.2. В качестве центральной идеи рейтинговой оценки выступает стремление выйти на уровень личной заинтересованности работников в повышении квалификационного уровня, продуктивности педагогической и научной работы, определения места кафедры в деятельности по выполнению лицензионных, аккредитационных показателей университета и повышения рейтингового показателя университета среди высших учебных заведений.

1.3. Основными задачами рейтинговой оценки профессорско-преподавательского состава и кафедры являются:

- создание системы внутреннего аудита эффективности  деятельности кафедр университета, оптимизации делопроизводства и снижение трудозатрат на составление отчетной документации в соответствии с требованиями ГОСТ Р ИСО 9001-2001 и рекомендаций ENQA;

- определение единых комплексных критериев для оценки и контроля уровня эффективности деятельности кафедры;

- активизация  всех видов деятельности, ориентированных на повышение рейтинга университета, создание условий для профессионального роста его работников;

- создание максимально полного компьютеризированного информационного банка данных, отражающего в динамике эффективность деятельности профессорско-преподавательского состава и кафедры в целом;

- формирование  системы материальных и моральных стимулов для профессорско-преподавательского состава кафедры.
1.5. В рейтинговой оценке деятельности профессорско-преподавательского состава участвуют штатные преподаватели и преподаватели, оформленные на условиях внутреннего совместительства. 

2.2. Подготовку предложений по формированию перечня  нормативных и весовых значений показателей рейтинговой оценки деятельности профессорско-преподавательского состава (далее – ППС) и кафедры на полугодие осуществляют проректоры по направлениям деятельности.

2.6. Контроль достоверности исходных данных деятельности ППС осуществляет заведующий кафедрой, деятельности кафедры – руководители структурных подразделений, ответственные за данные виды деятельности.

2.7. Сбор исходных данных, обработку, анализ, подготовку результатов рейтинговой оценки деятельности ППС и кафедры осуществляет центр менеджмента качества образования (далее – ЦМКО).

2.8. Расчет общего фонда базовой доплаты ППС кафедры и суммы индивидуальной базовой доплаты каждому сотруднику кафедры на полугодие по результатам рейтинговой оценки осуществляет управление по финансово-экономическим отношениям (далее – УФЭО). 

2.9. Результаты деятельности ППС и  кафедры (рейтинг) являются конфиденциальными и доводятся до руководителей подразделений с целью принятия управленческих решений.

2.10. Рейтинговая оценка деятельности ППС и кафедры проводится 2 раза в год по итогам учебного семестра.

Приложение 7

Анализ материально-технического и информационного обеспечения основной образовательной программы

Земельные участки НГПУ поставлены на кадастровый учет и имеют необходимые правоустанавливающие документы. Все здания, строения и сооружения университета включены в реестр федеральной собственности и зарегистрированы в Министерстве имущественных отношений Нижегородской области. На все здания и сооружения университета имеются разрешения Главного управления МЧС России по Нижегородской области (№ 878-2-1-5 от 18.05.2010 г. и №877-2-1-5 от 18.05.2010 г.)  и Государственной санитарно-эпидемиологической службы Российской федерации по Нижегородской области (№ 52.75.04.803.М.000139.04.10 от 07.04.2010 г.). 

В заречной части города расположено два корпуса университета: в период с 2006 года по 2010 г. была произведена реконструкция учебных корпусов по ул.Челюскинцев, д.9, что дополнительно позволило увеличить количество учебных площадей. На здание общежития также есть проект реконструкции, подготовительные работы по укреплению фундаментов уже произведены. Здание учебного корпуса по ул. Луначарского, д.23 построено и сдано в эксплуатацию в 2005 г. Корпус имеет собственную газовую крышную котельную, что позволяет более оперативно реагировать на изменение температурного режима во внутренних помещениях. Спортивный корпус построен в 1972 г. и также планируется под реконструкцию. В 2010 г. в корпусе отремонтированы все душевые и раздевалки.  Спортивная площадка отвечает всем нормативным требованиям и используется для проведения занятий различного уровня по баскетболу, волейболу. Земельные участки НГПУ поставлены на кадастровый учет и имеют необходимые правоустанавливающие документы. 

Все учебные корпуса и общежития оснащены системами противопожарной безопасности и системами видеонаблюдения. 

НГПУ обладает необходимым оборудованием и различными техническими средствами, способствующими эффективному проведению разнообразных мероприятий: акустические системы, радиосистемы, усилители мощности, ноутбуки с необходимым программным обеспечением, комплекты музыкальных инструментов, костюмы для коллективов художественной самодеятельности (изготовление которых происходит в собственной мастерской).

Университет имеет три общежития. В общежитии № 1 проживает около 100 человек, в общежитии  № 2 проживает более 500 человек, в общежитии №3 – около 300. Университет располагает столовой с двумя залами на 150 мест и 3 буфетами в главном корпусе и столовой и буфетом в заречном. На балансе университета находится жилой дом (ул. Артельная, 8). Общая площадь - 3382 кв.м., в том числе жилая - 2321,6 кв.м.

Во время летних каникул для студентов и сотрудников работает спортивно-оздоровительный лагерь на берегу Горьковского водохранилища в Городецком районе. Он имеет более 50 жилых деревянных домиков летнего типа, деревянную столовую, танцевальный зал, складские помещения, медпункт, баню. Одновременно в лагере отдыхают 250 студентов и преподавателей.

Университет имеет биологическую станцию в д. Дмитриевская Краснобаковского района Нижегородской области. В ней размещены шесть щитовых домиков для проживания студентов, имеются помещения для проведения лабораторных и практических занятий. Произведен капитальный ремонт здания биостанции.

Студенты университета обеспечены организованным питанием во всех корпусах.

Студенты имеют доступ к ресурсам (в том числе электронным) библиотеки. Библиотечный фонд укомплектован печатными и электронными изданиями, имеется доступ  к электронно-библиотечным системам.

Перечень электронно-библиотечных систем общего пользования

	№
	Наименование электронно-
библиотечной системы (ЭБС)
	Принадлежность
	Адрес сайта
	Наименование организации-владельца,
реквизиты договора на использование

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	ЭБС "elibrary"
	сторонняя
	www.elibrary.ru
	ООО "Рунеб"
№SU-181 
от 19/12/2011 до 19/12/2012

	2
	ЭБС "ИВИС"
	сторонняя
	www.ebiblioteka.ru
	ООО "ИВИС"
№284-П 
от 14/12/2011 до 14/12/2012

	3
	ЭБС "Университетская библиотека онлайн"
	сторонняя
	www.biblioclub.ru
	ООО "Директ-медиа"
№161-11/11 
от 28/11/2011 до 28/11/2012


Электронно-библиотечная система обеспечивает возможность индивидуального доступа для каждого обучающегося с любого компьютера, находящегося в сети университета, что создает необходимые условия для организации самостоятельной и исследовательской работы студентов. 

Имеющееся материально-техническое обеспечение достаточно и адекватно целям образовательной программы.

За последние 5 лет произведена существенная модернизация компьютерного парка, технической и программной оснащенности университета. Общее количество компьютеров выросло более чем в 2 раза (только за 2009-2010 уч. год увеличилось на 40 %), 65% из них имеют доступ в сеть Интернет. 13 компьютерных классов оснащены современным видео и мультимедийным оборудованием, что позволяет использовать методы телеобучения, организовывать вебинары, транслировать видеоконференции. ЛВС вуза разграничена на 5 подсетей: финансовая, административная, учебная, для Интернет-клуба, для удаленного корпуса. При работе ЛВС используется 7 серверов. ЛВС имеет выход во внешнюю сеть Интернет по 2 каналам связи 10 и 8 Мб/с.

Активно используются общие сервисы Интернета и электронной почты. Функционирует центр поточного сканирования, печати и копирования учебно-методических материалов. Большинство циклов дисциплин всех образовательных программ обеспечено компьютерной техникой и программами. Средствами ИКТ обеспечивается развертывание стратегии и политики вуза. Сбор и обработка информации по ее реализации.

Структурирование информационных ресурсов произведено следующим образом: работа кадровой службы на платформе «1С»; движение контингента по институтам и в деканате на платформе «1С»; бухгалтерская и финансовая деятельность на платформе «1С»; автоматизирована библиотека, учет и движение книжного фонда; работает АСУ «Приемная комиссия». 

Механизмом информирования общественности о деятельности  НГПУ является официальный сайт университета, который находится по адресу:  http://mininuniver.ru/. В рамках инновационной деятельности вуза в 2010 году развернут проект совместно с компанией Microsoft по построению единой системы взаимодействия преподавателей и студентов НГПУ на базе решения MicrosoftLive@edu. Целью внедрения решения является предоставление университету наилучшего набора сервисов для обеспечения потребностей преподавателей и студентов. В первом полугодии 2012 года задача была выполнена и электронный профиль вуза представлен в полном объеме http://vgipublog.wordpress.com/. Проект позволил повысить эффективность управления вузом, сократить издержки на коммуникации, а также предоставил студентам и преподавателям набор эффективных сервисов, облегчающих взаимодействие в рамках образовательного процесса от простейшей рассылки новостей, ведения расписания до полной интеграции в учебный процесс. 

Целями развития в области информатизации на 2013 год являются:

· дальнейшая модернизация компьютерного парка и сетей;

· поддержание и системы электронного документооборота;
· развитие официального сайта вуза;

· реализация проекта «Блогосфера»  - развитие и поддержание в актуальном состоянии блогов кафедр и преподавателей;
· внедрение единой теле-информационной системы как элемента комплексной автоматизации управления развитием вуза.

Приложение 8

Анализ динамики показателей финансовой устойчивости

Финансовая стратегия вуза руководствуется принципами TQM и ориентирована  на удовлетворение потребностей заинтересованных сторон. 

По итогам 2012 года был реализован комплекс мероприятий, позволяющий реализовывать комплексный подход к организации финансового обеспечения деятельности вуза:

	Мероприятие
	Результат

	Разработка нового положения по оплате труда.
Оптимизация структуры университета.

	С 01.01.2013 года заработная плата ППС увеличится в среднем на 18,6% 


	Введена система экономической экспертизы договоров
	Экономия по хозяйственным договорам достигает 5 % (475,00 тыс. руб./год), проводится мониторинг цен.
Исключены дублирующие закупки товаров, оказания услуг, выполнения работ.

	Стандартизирован процесс управления размещением заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг в соответствии с системой менеджмента качества
	Экономия денежных средств в 2012 году составила 5 840,48 тыс. руб.

	Внедрена система рейтинговой оценки деятельности ППС и заведующих кафедр.
	Механизм рейтинговой оценки деятельности предполагает назначение индивидуальной надбавки каждому преподавателю с учетов эффективности его работы в течение семестра

	Введена новая система калькулирования затрат в соответствии с Приказом Минобрнауки от 27.06.2011 года № 2070 
	Произведен расчет нормативных затрат на оказание образовательной услуги в рамках основных и дополнительных образовательных программ.


В настоящий момент наиболее точным отражением управления финансовыми ресурсами и работы над улучшением финансовых показателей может являться динамика показателей финансовой устойчивости и ресурсного обеспечения объединенного вуза.
Динамика показателей финансовой устойчивости и ресурсного обеспечения

	1. №
	Название показателя
	Ед.  изм.
	2010
	2011

	2. 
	Балансовая стоимость особо ценного имущества с учетом амортизации
	Млн. руб.
	76,5
	76,0

	3. 
	Структура доходов (объём в млн. руб.), из них:
	Млн. руб.
	505,0
	508,0

	4. 
	Финансирование по смете (в форме субсидий учредителя), всего;
	Млн. руб.
	340,8
	346,7

	5. 
	В том числе финансирование НИОКР по смете (в форме субсидий учредителя);
	Млн. руб.
	5,4
	4,5

	6. 
	Средства, полученные от проведения НИОКР из других источников;
	Млн. руб.
	21,0
	32,3

	7. 
	Средства, полученные за образовательные услуги;
	Млн. руб.
	132,4
	117,0

	8. 
	Другие источники.
	Млн. руб.
	10,8
	12,0

	9. 
	Структура расходов (объём в млн. руб.), из них;
	Млн. руб.
	506,6
	508,0

	10. 
	На оплату труда (с начислениями);
	Млн. руб.
	290,4
	291,2

	11. 
	На приобретение оборудования;
	Млн. руб.
	8,9
	9,1

	12. 
	На информационное и библиотечное обслуживание;
	Млн. руб.
	5,0
	5,1
	
	

	13. 
	Другие.
	Млн. руб.
	202,3
	202,6
	
	

	14. 
	Средства, направленные на проведение НИОКР;
	Млн. руб.
	20,1
	27,1
	
	

	15. 
	Средняя заработная плата ППС вуза:
	Тыс.руб.
	21,32
	22,28

	16. 
	В целом;
	Тыс.руб.
	21,32
	22,28

	17. 
	Ассистентов;
	Тыс.руб.
	10,80
	11,46

	18. 
	Доцентов;
	Тыс.руб.
	20,45
	21,68

	19. 
	Профессоров;
	Тыс.руб.
	26,58
	28,18

	20. 
	Заведующих кафедрами;
	Тыс.руб.
	31,24
	33,11

	21. 
	Деканов;
	Тыс.руб.
	25,1
	26,61

	22. 
	Отношение среднемесячной заработной платы ППС вуза к среднемесячной заработной плате по экономике в субъекте РФ в котором находится вуз.
	
	1
	1,06

	23. 
	Доля средств от приносящей доход деятельности в общем объеме средств поступивших в вуз из всех источников финансирования.
	%
	32,5
	31,8

	24. 
	Доля средств из всех источников финансирования, направленных вузом на содержание имущественного комплекса.
	%
	3,8
	4,0

	25. 
	Доля средств из всех источников финансирования направленных вузом на развитие имущественного комплекса.
	%
	5,5
	6,05

	26. 
	Доля нуждающихся в общежитии студентов, обеспеченных им.
	%
	98,0
	98,0
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INTRODUCTION

The aim of self-examination is the assessment of readiness of  FSBEI  HPE "Nizhny Novgorod State Pedagogical University  of  Kozma Minin" to public and professional accreditation in the field 051000.68 « Vocational training (branches » (master's degree) and compliances of graduates training quality of the educational program to the standards and criteria of the public and professional accreditation of the National accreditation center.

Public and professional accreditation of the field 051000.68 «Vocational training (branches) (bachelor's degree)» is carried out according to the program of the strategic development of Minin university (NSPU) for 2012-2015, the university objectives in the field of quality for 2013.

The self- examination is based on the order of the rector from 18.12.2012 № 447/12 "On the organization of professional accreditation".

Abbreviations in the text of the report:

CTTM - certification test teaching materials;
HPE- higher professional education;
SBEI SE - State budget educational institution of secondary education;
SEI SE- State educational institution of secondary education;
HSED - humanitarian and socio-economic disciplines;
USE - a unified state examination;
NS - the natural sciences;
IHA - final state certification;
LETI - "St. Petersburg State Electrotechnical University" LETI of Ulyanov (Lenin) 
SRW - students research work;
BEP - basic education programs;
GPD – general professional discipline;
OMD - organizational management documents;
EI - educational institution;
F   - the faculty;
SVE - secondary vocational education;
Department of TIMP - Theory and teaching methods of professional education;
UIRS – students’ education and research work;
FSEI - Federal State Educational Institution;
FSEI HPE "NSPU" - Nizhny Novgorod State Pedagogical University;
FSES - the federal state educational standards;
IA - interim assessment;
DVTE - Department of Vocational Teacher Education;
CEQM - Center for Education Quality Management (formerly CQT - Center of the quality of training);
CA – Center of assistance for job placement and training practice organization;
ELS - electronic library system.



GENERAL INFORMATION ABOUT STRUCTURAL UNITS AND EDUCATIONAL INSTITUTIONS IMPLEMENTING ACCREDITED EDUCATIONAL PROGRAM
Nizhny Novgorod State Pedagogical University named after Kozma Minin in an organizational and legal form is a federal state budgetary educational institution of Higher Professional Education of the Russian Federation, and it is licensed by the Federal Service for Supervision in Education and Science of the Russian Federation to conduct educational activities in the field of higher education, postgraduate and additional professional education.

The documents that make up the organizational and legal basis of the legal framework and the implementation of the educational program of the University are presented on the website of the university (http://mininuniver.ru/about/documents).

Historical note: The University was founded in 1911 as a Teacher's Institute of Nizhny Novgorod, in 1918 by the order of the People's Commissariat (ministry of education) of the RSFSR it was transformed into Nizhny Novgorod Pedagogical Institute.

By the order of Ministry of Education of the Russian Federation of July 26, 1993 № 312 the Institute was reorganized in Nizhny Novgorod State Pedagogical University.

The main stages of the development of the university:

8. Nizhny Novgorod Teacher Training Institute (1911-1918).
9. Nizhny Novgorod Pedagogical Institute (1918-1919)
10. People’s Education Institute (1919-1921)
11. Nizhny Novgorod Pedagogical Institute (1921-1926)
12. Faculty of Education of the University of Nizhny Novgorod (1926-1930)
13. Nizhny Novgorod (Gorky) State Pedagogical Institute (1930-1993)

14. Nizhny Novgorod State Pedagogical University (since 1993) 

(Further information is available at  http://mininuniver.ru/about/history)

8. In 2011, the reorganization of the University began (the Order of the Education and Science Minister Andrei Fursenko from 07.04. 11d. № 1466 "On the reorganization of the state educational institution of higher education" Nizhny Novgorod State Pedagogical University "(NSPU in Russian NGPU) and state institution of higher professional education "Volga State engineering and Pedagogical University" (VGIPU) in the form of the merger between VGIPU and NGPU).

9. September 7, 2011 the university was named after Kozma Minin (Decree of the Nizhny Novgorod region of 9.7 11. № 1775-p).

The general management responsibility is assigned to the University Academic Council, which is chaired by the Rector. Rector of the University - Doctor of Philosophy, Professor Alexander Fedorov.    

The educational activities of the University are realized at 12 faculties, training more than 12,000 students in 26 fields of higher education and 2 specialties of  secondary vocational education. 
University Structure on 01.01.13 is presented in Appendix 1.

The Faculty of Vocational Teacher Education, implementing an educational program in the field 051000.68 "Vocational Training" (BA) is headed up by Ph.D., associate professor of the theory and teaching methods of professional education Albina V. Vaskina. 

Specialty 050501 "Vocational training” was opened in Minin university (NSPU) (formerly VGIPU) in 1994. On the basis of this specialty the faculty  was established.  It built the educational process in accordance with the license of the Ministry of Education of the Russian Federation from April 1, 1999 № 0197-24G.

In order to improve the quality of vocational education and to answer the region's needs for engineering and teaching staff and in accordance with the decision of the Academic Council of the Academy of 28.03.03 № 20 (Minutes № 3) the vocational teacher faculty was reorganized into a professional Pedagogical Institute from 21.07.2003 year. The Vocational Pedagogical Institute built its training process in accordance with a license by the Federal Service for Supervision in Education and Science on 10.02.2005, the series A № 164160, registration number 4069. 

In accordance with the order of the Rector of NSPU № 329/1.1.1 from 27/09/12, "On the structure of the organization of the training units of the University," the department of secondary vocational education was incorporated as a structural unit of the faculty of vocational pedagogical education.
The faculty prepares masters in the field 051000.68 "Vocational Training (by branches)," on the profile of training "Management of educational systems".
Vocational training is a unique field, suggesting a deep integration of manufacturing and psycho-pedagogical training.

Currently, the Faculty of vocational pedagogical education has five departments.
(http://mininuniver.ru/training/pedagogical):

· theory and teaching methods of professional education;

· andragogy and pedagogy;

· foreign languages;

· design;

· construction and welding technologies.

The profile department in "Vocational training (by branches)," is the department "Theory and Teaching Methods of Professional Education", headed by Doctor of Education, Professor Svetlana Markova. (Http://mininuniver.ru/training/pedagogical/theory).
Characteristics of the surveyed educational program:
Implementation level: Magistracy

Period of mastering: 2 years

The form of mastering: full time

Qualification of graduates: Master

The dynamics of the enrolment of students for the educational program for the period of 2008-2012 are presented in Table 1.
Table 1. The dynamics of the enrolment in the field "Vocational Training" (by branches)
	
	Specialty
	Master’s degree

	
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	The number of places for enrolment to the first year
	176
	225
	192
	10
	10

	including budget places
	165
	225
	190
	10
	10


The Correspondence between the program and the standards of Public Professional Accreditation. 

Standard 1. Policy (objectives, strategy development) and quality assurance procedures for the educational program Mission & Development Conception

Mission and strategic goals of NSPU set out in Appendix 2.
The faculty mission is a new professional-quality teacher education as a means of socio-economic, scientific-technical, investment and integration, information, intellectual development of Russia.

In accordance with the mission of the main strategic goal of the faculty is to improve the quality of education and training of graduates, providing a stable position of the Institute in the competition among universities in the education market and the labor market, the need for harmonization of Russian education and relevance of higher education as a system of goals, requirements, standards and the requirements of major customers: individuals, society and the state. Therefore, we select a number of priorities in the work of the faculty:

( to improve the system of education at the faculty to meet the requirements of international standards in joining the Bologna process;

( to expand the list of educational programs and their correction based on the analysis of the labor market, in particular, professional teacher education and the needs of society in the services of the sphere;

( to meet the needs of the innovation of the Volga Federal District in the competitive staffing to meet the challenges of territorial development and implementation of socio-economic development of the region.
          ( to implement student-centered, competency and technological approaches to the organization of the educational process, providing block-modular technology of the educational process in a credit-modular system;

( to continuously improve the processes which ensure the functioning of the education system of the Institute and its teaching methods, software and information management at the present level, to constantly develop innovative business and research activities of the institute.

BEP mission in "Vocational training (by branches)" is the development of students' personality and to build skills in accordance with the new state standards, and how it corresponds to the mission of the university.

The goals and objectives of the educational program are reflected in the Charter, the strategic development plan, on the stand, the availability of information provided by its location on the blog faculty (http://vgipuppi.wordpress.com/) and on the blog out department (http://vgipukafped.wordpress.com/).

The adjustment of the goals and objectives of training
The University provides the involvement of all stakeholders (administration, faculty, students and employers) to define the goals and strategies for the development and improvement of the educational program through questionnaires and interviews.

The quality of the educational program provided a total quality management system of the University, acting on the basis of: government requirements for licensing, certification and state accreditation of educational institutions, standards and recommendations ENQA, the requirements and recommendations of the international standards ISO 9001. The Quality assurance points are:

( at university level: documented strategy, mission, policies and quality objectives (Appendix 2), since 2005 the center of quality management system (currently the center of education quality management), established internal university quality system of training (certification of QMS scheduled in the first half of 2013), for improving the quality of educational services in 2008 a rating evaluation of faculty and departments, point-rating assessment of students was introduced, and for the definition of satisfaction with the quality of education in 2008 an annual survey of students and graduates opinions was organized; regularly  University the staff trains in quality management in the leading universities of the country, a strategic partnership on quality was established with LETI, since 2012 the university has been a project participant of «ENQA.ru». The Additional guarantee of quality is regular participation in quality competitions NSPU (2012 - NSPU is a Finalist of the quality competition "Quality Systems training of graduates of educational institutions of professional education");

( at the faculty level: there is a documented concept of the faculty development, curriculum goals, quality objectives, a set of CTTM, which regulates the activities of the faculty as a division of the university, the range of cases.

( at the department level: a documented concept of the development of the department of theory and teaching methods of professional education, educational program, work programs, courses, and curricula in disciplines, teaching textbooks, range of cases.

The analysis of the faculty work 

Strengths:
· documented mission, policy and quality objectives;
· quality system and the structure of the university is based on TQM, the elements of the matrix management structure are created;
· in-service training of employees in quality is regularly carried out;
· target educational programs consistent with the mission and focus on the quality of training; 
· development of key strategic documents held with broad involvement of staff at various levels. 

The areas for improvement:

· the university website has no English version;
· the quality management system is not currently certified (certification is planned for the 2nd half of 2013).

Standard 2. Approval, monitoring and periodic evaluation of programs and qualifications

The Curriculum
The curriculum is a document that defines the content of general education, general vocational and professional bachelor. It realized the mission of the university and the purpose of the educational program. The curriculum presents training courses, dates and hours of their study, the duration of the theoretical and practical training, tests and examinations and holidays. Each year a schedule of training programs is made up.

The curriculum includes the following components:

· general scientific cycle;
· professional cycle;
· practice and scientific work of a master course student;
· final state certification.

The adjustment of the curricula and training modules are realized in accordance with the strategy of the development of vocational education, with new requirements for professional activity of future masters in professional and scientific field.

The mission of the university and the purpose of the educational program are reflected in the content of training, and the logic of the learning process, as well as the interaction of disciplines related to the content of teaching material and formed competencies.
Each unit of the curriculum presents basic and variable parts.

The elaborated concept of the department of the theory and teaching methods of professional education is based on the competence approach and presented in the form of six projects, determining the choice of the developing target, content, procedural aspects of the training of future masters.

The curriculum of vocational training of master course students is based on the federal state standard, in which the general cultural and professional competencies are represented. The matrix of competencies is developed, where the disciplines during the study of which one or other competence is formed are defined. In the curriculum the forms of control are described, the department developed evaluation tools which allow to assess the level of achieved results. Also the state examinations, research work, the topics of master thesis are reflected.

The content of the educational program is considered through the

· study of the disciplines:
· history and methodology of science;
· information and communication technologies in science and education;
· mathematical modeling in vocational education;
· philosophy of education;
· modeling of academic disciplines;
· management of educational systems;
· andragogy;
· foreign language (specialty);
· business foreign language;
· logic;
· the main ideas and tasks of classical logic;
· education law;
· regulatory support of the educational process;
· modern problems of vocational education;
· history and methodology of pedagogical science;
· pedagogical design;
· design of  learning environment;
· innovative technologies in science and vocational education;
· statistical methods in pedagogy and psychology;
· the theory and teaching methods of vocational education;
· the quality management system of vocational education;
· modern theories of interpersonal interaction;
· culture of project activities;
· the organization of project activity;
· marketing in vocational education;
· pedagogical technologies of vocational training;
· innovative models of professional training of working professionals.

The development of the curriculum and training program comply with the requirements of employers, the region's needs for skilled workers. The strategic partnership is established between the department and the mechanical technical Sormovsky college of PA Semenov and the similar department is organized there. The work of the department is supposed to implement competence-oriented education programs. The undergraduate students have the opportunity to work at the college, and also conduct research and teaching practice.
The department of TIMP closely cooperates with other educational institutions:
· Nizhny Novgorod Industrial College; 
· Nizhny Novgorod Engineering College; 
· Nizhny Novgorod Technology College; 
· Nizhny Novgorod College of public service;
· Nizhny Novgorod Civil Engineering;
· Gorodets agricultural college;
· Perevozskii Humanities College of Technology;
· Sormovskiy Mechanical Engineering College of P.A. Semenov.
In NSPU a system of interaction with employers is developed. CA regularly conducts surveys of employers and analyzes its results.

We collaborate with training institutions in determining the basic period of pedagogical and practical training during the practice. The contracts with professional institutions are signed about the practices.
The composition of the State Examination Commission included an independent expert who is able to assess the results of students training.

Teaching

The educational process is organized in accordance with the requirements of the state standards: at least 25% of training sessions conducted in an interactive manner.

At the department the training manuals are developed by Vaganova O.I. Educational technologies. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2012;  by Markova S.M. Teachers’ activity in the implementation of competence-oriented education programs. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2012.

They represent a wide range of educational technologies. These include gaming procedures, lectures, practical, activation procedure creativity, self procedure.

In the training process simulation-game is used, ie reproduction in terms of training with some measure of the adequacy of the processes occurring in the real system. The construction of such models gives the students an opportunity to understand  various professional contexts and form professional experience in real vocational activities.

The system of tasks for independent work of students is developed (Yurtaeva T.S. Design and organization of independent work of students in the study of pedagogical subjects), it is aimed at the development of their professional skills.

The strategic partnership training sessions are held on the basis of secondary vocational education by undergraduate students, as well as by engineers, educators.

At the department individual and group consultations are organized, consultation schedule is presented in blogs of PTS, on the information board of the department.

At the department there has been developed a system of organizational and management scientific and research work of students, which is carried out in the following forms:
· preparation of scientific works of students;
· preparation of term papers and master's theses;
· implementation of scientific-pedagogical practice and scientific and research work;
· conducting experimental work;
· preparation of scientific articles, participation in scientific conferences.
The department has developed the methodological support for student research organization:

S.M. Markova Organization of research work of teachers;
S.M. Markova and Koldina M.I.  Organization of scientific-research work of students: a theoretical perspective; Koldina MI, Kotenko EF, Scientific research: methodology, theory, practice organization and conduct.
The final stage of the research work of students is preparation of a master’s thesis. It is performed to form a research culture, system professional thinking, to form capacity for analysis and modeling of pedagogical reality. Technology of preparation of a master’s thesis is reflected in the educational-methodical manual: S.M. Markova. Preparation and submission of a master’s thesis. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2012.
An educational program provides information resources (computer hardware, electronic learning resources, reference and search engines), didactic materials; audio materials.

The department conducts scientific seminars for the teaching staff: "Forecasting in the learning process", "Predictive approach to education," "The competence and competences as the goal and the result of the educational process", "Educational technology in the learning process", etc.
International Perspectives
The department collaborates with the following institutions:
· Belarusian State Agrarian Technical University;
· Center for Higher Education.
· Vitus Bering (Horsens, Denmark);
· Graduate School of Technology and Economics in Augsburg (Faculty of Engineering) (Germany);
· Institute of technology use (Radom, Poland);
· Graduate School of Education (Warsaw, Poland).

The international cooperation is realized through exchange of publishing projects and joint publications, organization of scientific conferences, exchange of experience in the field of training and methodological and information support of the educational process, the generalization of experience in educational practice, the exchange and joint training programs for improving teaching materials, including through higher education  system of international activities.
Assessment of Knowledge
The university teachers apply different procedures for assessing students' knowledge.

In accordance with the Charter (from April 22, 2011 as amended on April 18, 2012), the following types of assessment are used:

· The current assessment is carried out for diagnosis and correction of knowledge and skills of students, with the help of the tasks APIM (certification teaching materials measurement), class tests and extracurricular activities;
· Intermediate assessment (final examination in the discipline) is to take into account the impact of the individual stages of the learning process in the form of examinations and tests;
· The final assessment is implemented in the form of the final state certification and determined learning outcomes.
The disciplines cycles HSE, EH and HPD (in accordance with the curriculum specialties) starting from 2007 students participate in a centralized online testing. Basing on the didactic units of the online testing at the Department of the theory and teaching methods of professional education (TTMPE) the special tests are developed as diagnostic tools for the disciplines of the curriculum and the department monitors the development of the students’ knowledge in the disciplines of HPE subject training.

Throughout the semester, interm and current control is held. In the current control different types of students’ work can be measured, for example, work with literature (note taking, reviewing, annotating), homework, tests or doing control work on a particular topic, making a presentation, communication, oral response on the topic, etc. the inspection (interim control) is carried out after a landmark study of a section (2-4 times per semester). It may include the evaluation of these types of applications, such as: preparation of the abstract, development and defense of portfolios, testing and implementation of the control of the section, the implementation of creative semester assignments.
NSPU approved the Regulation on the quality rating system of training students (Adopted at the meeting of the Academic (Scientific) Council NSPU, Minutes № 6 of 25.02.2011), which governs the rules for the use of ratings (Appendix 3). The NSPU site presents the memo on the rating system for students.
The rating system provides for evaluation and provides a constant contact between students, faculty, and administration of the university.
The organization of the final certification is based on the Charter and the Statute of the final state examination of graduates of higher education. The assessment of the students and graduates is based on the approved regulations (Appendix 4).

At the department the methodological support for writing a master's thesis is developed (Markova S.M. Preparation and submission of a master’s thesis.) and State interdisciplinary examination (Markova S.M. Program of State interdisciplinary examination on magistracy).
In NSPU the regular monitoring of the quality of the educational process is conducted. Every year, the departments and faculties are to assess themselves on various activities. They  are published and open and available to all interested parties (Appendix 5).
Analysis of the work
Strengths:
· Revision of curricula and training modules are produced annually in accordance with the objectives and results of educational programs;
· The regular monitoring of progress and achievement of students is carried out;
· The formation of academic disciplines is  based on the cooperation with employers;
· The valuation rules on the requirement for performance evaluation is established, documented and described are available to teachers and students.
Areas for improvement:
· Insufficient foreign language literacy of the teaching staff and students to implement international cooperation projects.
Standard 3. The assessment of the knowledge level / competences of students
The order of evaluation of knowledge /competences in the current, intermediate, and final assessment is regulated by a number of regulatory documents (Appendix 4).

The Monitoring of the knowledge quality is carried out during the training period and consists of a variety of control measure: the current and interim control based rating plans, semester interim certification, tests, exams, final state certification (state examinations, defending of final qualifying works – diploma papers).

The work programs of the disciplines have a section "The control and evaluation of the results of discipline study." The evaluation tools of each competence  are defined in it. 

The rating plan defines the types of student work for each didactic unit. The conclusions about the quality of training are made as a result, not only of training, but also of the scientific activity of students.
Entry Requirements
The rules of admission to the university are on Web Site of NSPU.

(http://mininuniver.ru/entrant/docspk).

For training in magistracy programs applications are accepted from persons who have a state standard document of higher vocational education at various stages. Enrolment to master course is carried out on the results of entrance tests in the form of testing. The proposed tests have two levels, which allows to evaluate not only intellectual but also creative abilities of enrollees. Questions of the first level are a group of close tests with tasks for selection of one or more correct choices, establishing a correspondence between the elements, the second level consists of a creative essay on the most topical problems of development of vocational education.

In evaluating the creative task considered:
· the content of work, logic of conclusions, brightness of examples and pedagogical situations, the clarity of conclusions;
· logic of presentation, sequence of disclosure of the main idea, convincing conclusions;
· clearly expressed personal position;
· creativity, originality, non-stereotypical arguments in the proof;
· compositional integrity, consistency and completeness of the work.

Evaluation of the results is produced by a 100-point scale.
The scientific work of students
The student scientific work (NIRS in Russian) results are reflected in the reports by NIRS and NIRS plan for 2012-2013 academic year, in the minutes of the Regional Council for the NIRS of N Novgorod and the region in 2008-2012., in the collection of student scientific papers "Neophyte."

The content of NIRS is connected with the department research problem "Project quality management of educational systems" and reflects the priorities of improving the educational process in a professional school.

NIRS is achieved in stages and implemented in the cross-cutting principle: "pre-vocational training - training - post-graduate training". It is a system of gradual complication of contents and  forms of scientific work:
· student educational research work (UIRS): writing essays and performing research assignments on a variety of workshops;
· creation of educational and research projects of authors’ schools;
· writing course papers of investigational character;
· writing a master’s thesis.

NIRS provides the complexity of work: from collective forms of work (subject contests, professional competitions: "The project of the new school", "Seven Wonders of pedagogy", "Personality of the teacher", "Space Columbus") to group and individual forms of work (problem work in groups, participation in conferences and competitions of Student scientific works).

According to the research conception of the Department  the idea of ​​the project, cluster, an integrated approach  to research is realized: the integration of pedagogy, psychology, and private professional techniques and the development and implementation of structural units (clusters), ensuring the implementation of the innovation. The tasks for the contests and competitions in the specialty are also integrative.
Annual contests of student scientific works of higher educational institutions in the city of Nizhny Novgorod and the region are organized. During 2008-2012 about 90 students of the faculty participated in the city competitions and 30 in the regional contests. They received  the prizes of I, II and III degree.
The students participate annually in the final general university faculty and student conference "Innovation of continuing professional education".
NIRS is realized in profile and pedagogical disciplines and has an integrated character.

Almost all full-time students participate in the Olympiads and competitions: Regional Competition in Education (2007-2012), National Olympiad on teaching methods of vocational training (2007-2009), National Olympiad on professional training (2007-2012 years.). The results are  prizes of I, II, and III level, both individually and in the group standings.
A variety of forms helps to involve students in research on various problems of professional and educational activities, contributing to the development of their personal philosophy of life and understanding of world cultures.
Placement
Employment of students is organized by CA that interacts with employment agencies, the Youth Information Agency, Centre for Employment, the Department of the Federal civil service of employment in the Nizhny Novgorod region, the committee on coordination of universities activity on career counseling and job placement assistance, the Regional Centre of assistance of graduates employment, institutions and organizations of the city and the region.

On the site of NSPU there are links on various systems for searching work (http://mininuniver.ru/scientific/job).

The Department work on developing student professional self-determination: modeling professional bachelor’s space, creating a portfolio, undergraduate internship at the training institutions, writing a thesis and course papers at the base department, creating student professional self-presentations.

Employment problems are solved during the teaching practice. Some students have the teaching practice in the educational institutions, where they plan to work after graduating from NSPU. This allows the administration of educational institutions (employers) to assess the readiness of students for professional activity.

Information on the employment of graduates is received on the results of a telephone survey. During the period from 2008 till 2012 students trained in the specialty "vocational education" were employed as follows:

	Position or sphere of employment


	Quantity of people

	Teacher of a department
	12

	Teacher of secondary vocational school 
	15

	Master of industrial training
	10

	Kindergarten teacher
	3

	Inspector of Social Welfare
	4

	Trade and Business sphere 
	12

	Inspector for Juvenile
	5

	Economist
	10


Graduates of the department take an active part in scientific conferences of the university, events of the department, many students continue their scientific activities, working in educational institutions, their articles are included in the collections of the university scientific conferences.
The majority of teachers in the Department have Ph.D degree in Education and some of them are postgraduate students of the specialty "Vocational Training".
Analysis of the work
Strengths:
· Procedures for assessing the level of knowledge of the students are developed, documented and described;
· Assessment is an integrative grade and takes into account both intellectual and creative abilities of students;
· Facilitation of employment for graduates is implemented at all levels (department, faculty, university).
Areas for improvement:
· Lack of international mobility of students.
Standard 4. the guarantee of the quality and the teaching staff competence
The teaching staff and its number
The personnel policy is a prerequisite for the development of innovative educational programs and NSPU. The NSPU personnel policy in the period of 2008 - 2012 was on the data from the SWOT-analysis and the prediction of strategic development. Since 2011, the integration processes between the two universities have put the issues of optimization and management personnel in the forefront of the university development. In 2012 the program of the strategic development NSPU until 2016 was adopted. The improvement of human resources is one of the major targets of this program.
Currently the university has 617 teachers, of which 359  have PhD degree, 62 have postdoctoral degrees (Doctor of Science in Russian), 228 are with academic rank of associate professor. Among them, 12 people are deans, 50 people are heads of departments.
The personnel policy of NSPU is realized through the development and implementation of activities and programs for the practical operation of leaders at all levels, as well as the involvement of the university staff in the development and implementation of special measures and programs.
The deans of the faculties and the heads of departments  play a major role in the selection of teaching staff, as carriers of the target organization. The promotion of the staff acts through the formation of the personnel reserve from the number of postgraduate students, young scientists and specialists. The work of our own dissertation councils creates an additional motivation to the growth of young professionals.
Qualification of teachers
NSPU guarantees the availability of suitably qualified teachers in all the departments of the university. When a teacher is  hired he/she brings in  the documents which prove the necessary qualifications.
The diagnosis of the quality of teaching staff and its motivation is provided by the innovative methods of the development of the staff rating system, which is a flexible mechanism for measuring the performance of the faculties and departments (Appendix 6).
Each teacher of the department has a teaching portfolio, allowing to diagnose the quality of teaching. The teachers have their CVs in the blog department. (http://vgipukafped.wordpress.com/)
Teachers’ forms of training are round tables and seminars of the Department. The teachers’ competence is regulated by job descriptions, the Charter NSPU, procedures of re-election, and monitoring activities of teachers by students, monitoring rankings of teachers (PPP).
Academic qualification of teachers
The department teachers are actively involved in research activities. The Information on professional and scientific interests of teachers, scientific publications are the department site. (http://mininuniver.ru/training/psychology/social-pedagogy-psyhology)

The members of the department annually take part in international conferences.

The teachers’ self-improvement is promoted by the university research organization: involvement of departments and divisions in the scientific clusters allow the employees to more accurately determine the scope of their research interests, realize the questions of in-service training, participate in the development and implementation of large grant projects. The Participation in the implementation of  NIRS (student research work), degree titles, prizes, awards, patents, publications, participation in conferences and exhibitions helps to do it.

The Support of the Department teachers in scientific achievements is implemented at all levels of university management:
· Funds to buy scientific literature;
· Provision of organizational and information support of in-service training;
· Provision of letters of recommendation for educational institutions;
· Providing opportunities to work in libraries, halls of dissertations, archives;
· Provision of funds to organize competitions, conferences, publications, collections;
· Providing opportunities to work with electronic resources;
· Assisting at the conclusion of cooperation agreements.
Analysis of the work
Strengths:
· The implementation of the programs involves highly qualified teaching staff;
· The university implements policies that support the academic and professional achievements through teachers’ rating performance measurement;
· There are examples of the faculty teachers’ participation in international projects.
Areas for improvement:
· The level of academic mobility of faculty is relatively low. We plan to increase the opportunities for in-service training.
Standard 5. Learning resources and providing students with material support
Material support, resources
 The Analysis of logistics and information about the management of the educational programs are presented in Appendix 7.
The department has its own database of practices among the educational institutions of primary, secondary and additional professional education.
Funding
     The Funding of NSPU allows to provide the educational process at a qualitative level. The dynamics of financial stability and resource support is shown in Appendix 8.
The Strategy for improving the financial environment of NSPU is reflected in the strategic plan of the development of the university.
Service personnel
The Corporate culture of NSPU is implemented in the following areas:
· The formation of a positive attitude of the employees to their professional labor activity at the university since 2008 the instruments that create a flexible mechanism to determine and control the norms of corporate culture, the rating system PPPs have been put into practice;
· The formation of a positive attitude of the employees to the educational institution: The University has a corporate identity (http://mininuniver.ru/about/fir_style), a constantly updated website (http://mininuniver.ru), the museum of the University (the first exhibition was prepared in 1970) there is a system of traditional events, which position both within the university and in the environment (Open Days, the International Festival of foreign cultures, Days of freshman, etc.), with a monthly output since 2001 university newspaper "The Professional" (with 2006 - Newspaper "Student Truth"), have established stable social partnerships with community organizations and local authorities in the region (Electoral Commission, the Council of Veterans, etc.). Since 1967 the trade union NSPU students has acted, the teachers’ trade union has worked over 40 years, realizing the rights and interests of members of the personnel;
· The development of functional and interpersonal relationships of employees: managers at all levels by example support the corporate culture of the University. Activities of managers and employees is determined by the legal framework of the institution: Charter of NSPU, NSPU House Rules, the provisions of subdivisions, job descriptions and other ethics and values ​​stated in the job description, which are updated annually (the annual order "On preparing for new academic year").
Analysis of the work
Strengths:
· The Educational programs are provided with the sufficient classroom fund, equipment and library resources for the implementation of the educational process;
· The university established social infrastructure for students and staff;
· The strategy of the university is focused on the development of the corporate culture and professional development of staff.
Areas for improvement:
· The infrastructure of the university is not quite suited for people with learning disabilities.

Standard 6. the Information system provides the effective implementation of the educational program
Organization and decision-making
The collection, analysis and dissemination of the necessary information for the effective management of the educational program is provided by the document and records management of NSPU.
The analysis of the current situation is based on the collection and use of information relating to: the results of the monitoring and NSPU processes implementation; estimated the staff satisfaction, opinion polls of students, employers, students and parents, the discussion of NSPU Development Program, the results of assessment (due diligence) and the University rating score.

The information is used: when conducting SWOT-analysis activities; when developing and maintaining NSPU Development Program, the development of policies, strategies, and objectives of the Mission of the University (Appendix 2).
The information relating to the businesses, organizations, educational institutions, where the university graduates work and / or study goes through the external statistical reporting. The data is analyzed at the meetings of the Directorate of the Institute, dean, university administration, the board of the Institute, the faculty, the Academic Council and is used to update the policy and strategy. The information from the companies and organizations employing the graduates, is in the form of letters of thanks and reviews to the Rector, the Dean's Office. It is used by the management units and is communicated to the producing departments.

The information about the teachers’ activity goes to the educational methodical department in the form of plans, reports on the work of the departments, as well as through the rating form of PPP and chairs (Appendix 6). They reflect the information on the implementation of the teacher individual plans, professional development, research publications, participation in research and NIRS. This information is used by the personnel department and the Academic Council during the competition for the election to the post of teachers, as well as in the formation of plans for further training.
In addition, the education quality center, dean’s offices  regularly survey students opinion about their satisfaction with the quality of teaching.

The employee information is collected in the personnel department, and includes information on the passage of certification, professional development, etc., to more effectively generate staffing and build individual trajectory of their professional growth.
The effective form of interaction with consumers is held on the basis of subject NSPU regional Olympiads for schoolchildren (http://mininuniver.ru), as well as cultural and sports and recreational activities, designed for a wide range of young people. The information about the students is collected and analyzed by the dean, the educational department and the departments.
All the received data is used to improve the organization and content of the teaching.
Through participation in conferences, exhibitions, official correspondence, personal contacts and information provided by the media, each unit collects the information on other organizations and society as a whole. In particular, the participation in the annual job fairs the most accurate method to assess their position on the development of the educational program.
The site of the university  regularly updates the information on the opportunities for employment of university graduates (http://mininuniver.ru).

The organizational structure of NSPU aims at ensuring a high level of cooperation within the organization and the project approach implemented at the University. The Collaboration within the project allows departments to delegate experts in various parts of the educational process and involve the staff of other departments. This creates the elements of the matrix management structure, which is one of the most important aspects of TQM.
The decision-making processes are carried out on current issues in accordance with the established nomenclature of affairs and the law of interaction between departments. Achieving the stated goals of the program is largely due to the work of different departments of the University, by activity (the educational department, the Office of Information Policy, the quality center, etc.). This allows to organize and structure the effective flow of information, provides training activities with all necessary documents, can designate targets and prioritize them in different periods.

The maintenance, on the one hand, of the hierarchy of interaction, on the other hand, the potential for discovery of the structure of the parallel interaction with each other allows to efficiently organize and carry out the activities of the standard testing of new processes, refining the content and organizational steps in the process of the dialogue.
The electronic document management system provides effective information exchange and structured interaction in the process of decision making.

The strategic objectives and projects to improve decision-making on organizational matters and risk management activities are included in the strategic development program of NSPU.
The main mechanisms for the dissemination of information are:
· NSPU online publications (www.mininuniver.ru), dean, departments and teachers blogs;
· publication of the information on the NSPU network page "Vkontakte";
· use of electronic document management systems;
· publishing information on the bulletin boards of the faculties and departments;
· use of the established on the basis of the initiative the email addresses of  the working groups).

Internal quality control

The center of education quality management (CEQM) developed, adapted and tested a variety of forms for students and teachers: "The quality of the training sessions in high school," "The quality of education at the University through Student Eyes" and others, regular monitoring of the teachers and students satisfaction with of the quality of education (Appendix 5).
The informing the faculty of the results of the questionnaires also takes place via the representative of CEQM a the Faculty Council, the faculty or inter-chair and departmental seminars. The results of the survey are analyzed at the faculty meetings which identify problems and areas for improvement. This makes it possible to make changes in the learning process and improve the quality of teaching. The results are taken into account in the rating evaluation of the teachers.
At the level of departments and faculty the following contact forms are used: meetings with activists of the students, monthly faculty meetings, meetings of the Faculty Council and individual meetings on activities, meetings with employers and strategic partners at the university and regional events.

A special form of feedback is the system of pedagogical practices, which are accompanied by a report on the results of student work. After analyzing the reports the practice leader gives a general conclusion.
The university electronic resources
The complex system of electronic document management on the platform LotusNotes / Domino firm IBM was established and successfully operates. This solution significantly reduced the cost of maintaining the paper work, improved the system of management processes, improved the efficiency of the university as a whole. The system also serves as a portal and provides the corporate communication of the staff and students of the university. The departments and faculties included in the university workflow system are connected to the electronic library resources and have the opportunity to use all communication channels of higher schools for publication of the results of their activities and achievements and the comparative analysis of the implementation of the educational program.
The information management at the university is implemented through the following channels: informatization of educational, scientific and administrative processes, the formation of modern technical and policy framework, support and maintenance of key processes, ensuring workers' access to information resources, the creation, development and support of web-based information resources. The analysis of the information management program is presented in Appendix 7.

The blog of the department and individual teacher blogs have the electronically submitted various textbooks, teaching materials and training tests in the disciplines and pedagogical practice, tasks for independent work of students, the questions to tests and examinations, the students ratings. In the teachers blogs there are links to the electronic resources on the discipline.

The university museum, library, newspaper "Student truth" play an important role in the organization of the information space of the university. The information is placed in the halls of the university buildings and information terminals.
Analysis of the work
Strengths:
· The information is integrated in the university system of electronic document management;
· The students and teachers have access to the electronic resources of the library;
· There is a mechanism for the collection, analysis and dissemination of information needed to manage the educational program;
· The students, faculty, and other stakeholders are involved in the evaluation and quality control through monitoring, rating of students and teachers, questionnaires and surveys.
Areas for improvement:
· Lack of good technology of the comparison of educational programs in various areas of training.
Standard 7. Informing the public
Impact on cultural life

The basic mechanism of communication with the public is NSPU site information (http://mininuniver.ru/). In 2011 the rebranding of the corporate identity took place.
The formation of the positive attitude of the employees to the university is implemented in the following directions:
· The University has a corporate identity (http://mininuniver.ru/about/fir_style), a constantly updated website (http://mininuniver.ru);
· The museum of the University (the first exhibition was prepared in 1970);
· There is a system of traditional events, which take place both within the university and in the environment (Open Days, Days of Freshman, etc.);
· Since 2001, the monthly output of the university newspaper "The Professional" (since 2006 - the newspaper "Student Truth").
NSPU has established  the stable social partnerships with the community organizations and government of the region (the Electoral Commission, Council of Veterans, etc.), since 1967 the NSPU students trade union has worked,  the teachers’ trade union is over 40 years old have officers, they realize the rights and interests of the members of the workforce.
Connection with the profession
The main consumers of educational services of the University are: the state (main and priority order), employers and students.
The University’s Partners are institutions of higher and secondary professional education, research institutions, and they implement the joint educational and research programs.
The representatives of the public which are connected with the University are: the media, public and charitable organizations: the Council of Rectors of the Nizhny Novgorod region, the Association of Industrialists and Entrepreneurs of the Nizhny Novgorod region, the Association of Trade Union Organizations of Nizhny Novgorod region, etc.
From 2006 to 2012 NSPU has happened to collaborate with contract confirmations with domestic and foreign universities, federal and regional authorities (Ministry of Education of the Nizhny Novgorod region, the Department of Education of the City of Nizhny Novgorod, etc.), research organizations (Intel, the Institute of Vocational Education and Russian Academy of Education) RAE etc.).
In 2012, NSPU signed an agreement about the cooperation on the problem of the quality of education with FGBOU VPO "LETI".
NSPU teachers are involved in professional development (in-service training) of teachers of other schools through the NSPU Center for Continuing Education.
The university created curatorship that fosters professional and pedagogical orientation and motivation of students to professional and personal self-improvement. In order to determine the satisfaction with the quality of education and training at the university since 2007-2008 academic year the annual survey and ranking of students and graduates has been established. The results are discussed at the various levels of the administration and the Scientific Council of the University and are used to resolve inconsistencies and make management decisions for the improvement in the different areas. The assessment of the competencies of the graduates occur yearly at the Final State Examination.
The main structure of the monitoring of the employment and the demand for graduates is CEQM, which works closely with the faculty. The center provides information on available jobs vacancies for graduates and requirements to the applicants (the information is posted on the bulletin boards of the university and the university site), participates in the annual job fairs and organizes visits for the students to possible employers, participates in the national, regional, provincial, city events to promote the employment of graduates, makes monitoring of the employment of the graduates to analyze the demand for specialists in the labor market and the annual alumni survey on the satisfaction with the quality of education attained.
During 2009-2010    the presentations of several companies-employers were held at the University.
In 2010-2012 the following important events to understand the interests of the employers were held in NSPU:

	Date of Event
	Event 

	24.02.2011 г.
	Meeting of the Nizhny Novgorod Association of Industrialists and Entrepreneurs

	March 2011 г.
	Meeting of the Directors of the Nizhny Novgorod region colleges

	09.03.2011 г.
	The meeting of "the Coordinating Council on the employment of graduates of the Nizhny Novgorod region"

	26.04.2012 г.
	the job fair "Opportunities and prospects of the teacher in the modern labor market"


To meet the current and future needs of businesses and employers for highly qualified specialists the university is developing and improving the existing system of the mutually beneficial cooperation with the social partners. One of the emerging forms of the cooperation between the university and the industry is training specialists based on preliminary bids from the companies for graduates.

Information for prospective students
The university site contains the information for entrants: the preparatory courses, admission rules, "entrant calendar." The applicants have the opportunity to get acquainted with the results of the reception of the previous years. There is information about the educational programs.
The faculty regularly has open days: the story of the faculty, student parents’ counseling, meetings of the entrants with the first-year students and graduates of NSPU. The booklet for the faculty entrants is regularly produced. The faculty students take part in career-oriented work. They prepare computer presentations of the teaching profession and show them to high schoolchildren during the period of their teaching practice. The flyers with the information about NSPU are hung in educational institutions of secondary education and vocational training.
Analysis of the work
Strengths:
· the faculty regularly publishes the information about the educational program on the site and its print editions about the university.
Areas for improvement:
· the university site does not have an English version.
Appendix 2

Mission and strategic aims of NSPU.

NSPU mission - the rising  rapid development of  higher education quality for the training and education of the teacher-innovator, a specialist that is capable of providing socio-economic growth of the Nizhny Novgorod region and the Russian Federation, and their own personal progress throughout life under any circumstances.

The strategic aim of NSPU till 2020 is to make it the leading establishment for the corresponding segment of the educational market (pedagogical, professional and educational, social and humanitarian) that meets the needs of consumers, the legal requirements and regulations of the Russian Federation, ENQA standards and guidelines for quality assurance of  education, the formation as a leading research and teaching center of the Volga Federal District, actively and effectively meet the challenges of education and regional development through the following objectives:

· establishing of a training and retraining system, advanced training through the integration of scientific and educational research to educational programs at different levels of education;
· formation of common scientific and educational space for different levels of education;
· realization of innovative educational programs that determine systemic modernization of education and implementation of the principles of the national education initiative "Our New School";

· the development and implementation of various forms of academic mobility of students and science teachers;

· carrying out of  a wide range of basic and scientific research, bringing research results to practical applications;

· meet the needs of the innovation of the Volga Federal District in the competitive staffing to meet the challenges of territorial development and implementation of socio-economic development of the region;

· an active participation  in the solution of socio-economic development of the Volga Federal District.

Appendix 3

The regulation "On the rating assessment system of the students training quality"  (extract)

The main functionality of the rating system of assessing the quality of student training is to manage the learning activities of students. The rating system allows us to rank students for results and to determine the success of their university studies. Establishment ranking of a student (i.e., which place he occupied for the training success) contributes to its independence and activity in the development of training programs and competencies defined in the GEF and, ultimately, improvement the quality of its overall cultural and vocational training. The rating assessment system of the students training quality is an effective means of managing the educational process in NSPU.

The rating system is based on an integrated assessment of all types of learning activities of students, ensuring the formation of common cultural and professional competencies provided by the curriculum of bachelor training, in particular:

· Mastering the disciplines of the curriculum;

· Execution of coursework;

· The passage of all types of practices;

· Passing the final state examination in accordance with the profile of training;

· Performance and protection of the final qualifying work (SRS).

The rating is calculated for each subject within 100 points. This is the maximum attainable for an ideal student in a single discipline.

In connection with the transition to a two- level system of training of graduates with higher education and the implementation of the learning process of credits as the basis of the transition to the European System of accepting previous exam results (and savings) of credits (ECTS) for comparable systems assessment of learning outcomes this regulation (as it is common in ECTS) provides the following distribution points:

· 70 points - for the current assessment of the student during the semester;

· 30 points - for the final assessment of students in the discipline, including the stages of many foreign control or on the exam (differential offset), if provided by the curriculum in the profile bachelor.

The final grade for the discipline for which interim assessment form provided with the assessment (exam or differential offset) is exposed with the amount of points earned by a student in a semester, and the exam (differentiated classification) in accordance with the following scale:

55-70 points - "satisfactory";

71-85 points - "good";

86-100 points - "excellent."

The final grade for the discipline for which interim assessment form provided no estimates (offset), put up with the amount of points earned by a student in a semester, and must be at least 55 points.

Rating points are given to students for the whole period of studying the discipline, and are fixed by inclusion in the statement of the account of students rating points. Individual student's academic ranking is determined by the results of each semester, each course, the results of the final state certification of graduates.

Appendix 4

The list of the regulations governing the assessment of students' knowledge

	Regulation
	Date of approval

	1. Charter of federal state budgetary institution of higher education "Nizhny Novgorod State Pedagogical University of Kozma Minin";
	Ministry of Education Order on 25.05.2011 № 1736 (as amended by the Order on 18.04.2012 № 304)

	2. Regulation on the order of carrying out of students’ practice  at NSPU 
	Order № 10 on 03.06.2012

	3. Regulation on educational and work practice of students of  the faculty of secondary professional education; 
	Order № 10 on 03.06.2012

	4. Regulation on the order of the development of the basic educational programs of higher education in a shorter period of time;
	Order № 10 on 03.06.2012

	5. Regulation on the development of a work program on subjects (modules) of the bachelor degree / masters;
	Order № 10 on 03.06.2012

	6. Regulation on the procedure of the basic educational program of vocational education;
	Order № 6 on 25.02.2012

	7. Regulation on the development of the program of the professional module of the main professional educational program ;
	Order № 10 on 03.06.2012

	8. Regulation on the rating system the students training quality 
	Order № 10 on 03.06.2012

	9. Regulation on master course
	Order № 10 on 03.06.2012

	10. Regulation on undergraduates research work 
	Order № 12 on 26.12.2012

	11. Regulation on the final state certification of higher education graduates  
	Order № 12 on 26.12.2012

	12. Regulation on an educational- methodical complex of a discipline
	Order № 12 on 26.12.2012

	13. Regulation on the organization of the current control of progress and intermediate certification of the students being trained at NSPU
	Order № 7 on 12.05.2003

	14. Regulation on intra high quality control of the educational process at NSPU
	Order № 8 on 27.06.2003


Appendix 5

The publications of  NSPU employees  concerning education quality management

1. Internal higher school monitoring system of  specialists training quality: practice-oriented handbook / ed. EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2003. - 101 p.
2. Training materials and evaluation criteria for the final assessment of students in the form of protection WRC: Guidelines / Ed. prof. VV Nikolina, EN Perevoshchikova. - N. Novgorod NSPU, 2007. - 29 p.
3. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (based on reports of departments and faculties for the 2004/2005 academic year) / Ed. prof. EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2006. – 116 p.
4. Monitoring the quality of specialists training at NSPU / Ed. prof. EN Perevoshchikova. Issue   2, Nizhny Novgorod: NSPU, 2006.
5. Monitoring the quality of training in NSPU (based on self-assessment of departments and faculties of the 2006/07 academic year). No. 3 / Ed. prof. EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2008. - 92 p.
6. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (by self-assessmen materials  of faculties and departments for the 2007/08 academic year). No. 4 / Ed. EN Perevoshchikova, N. Demeneva. Nizhny Novgorod: NSPU, 2008. - 78 p.
7. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (based on self-assessment of faculties and departments for the 2008/09 academic year). No. 5 / Ed. prof. EN Perevoshchikova, Assoc. N.N. Demeneva. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2009. – 101 p.
8. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (based on self-assessment of faculties and departments for 2009/10 academic year). No. 6 / Ed. N.N.Demeneva. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2010. – 80 p.
9. Monitoring the quality of specialists training at NSPU (based on self-assessment of faculties and departments for 2010/11 academic year). No. 7 / Ed. N.N.Demenevoy.-N.Novgorod: NSPU, 2011. – 83 p.
10. Organization of the educational process at  Nizhny Novgorod State Pedagogical University: Standards, requirements, regulations: Practice-oriented guide. Issue 1. / Comp. VV Nikolina, EN Perevoshchikova etc. - Nizhniy Novgorod: NSPU, 2003 - 76 p.
11. Perevoshchikova EN The theory and practice of creating tests for students’ assessment on academic discipline. Monograph. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2008. - 58 p.
12. Perevoshchikova EN, NN Demeneva The realization of rating system of an assessment of students training quality at NSPU.: Training manual- Nizhniy Novgorod: NSPU, 2012. – 60 p.
13. Creation of evaluation tools for final state certification students / Ed. prof. VV Nikolina, EN Perevoshchikova, Assoc. NN Demeneva. Nizhny Novgorod: NSPU, 2008. - 47 p.
14. The quality system of graduates training at NSPU: experience, problems, perspectives: the collective monograph / Ed. VA Gluzdov, EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2010. - 86 p.
15. The theory and practice of teaching certification materials measurement: A manual / Ed. EN Perevoshchikova. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2003. - 98 p.
16. Teachers and students satisfaction with the quality of education at NSPU (based on survey in 2008/2009 academic year) scientific and methodological publication. No. 1 / Ed. EN Perevoshchikova, N.N. Demeneva. - Nizhny Novgorod: NSPU, 2009. – 52p.
17. Teachers and students satisfaction with the quality of education at NSPU (based on survey in 2009/2010 academic year) scientific and methodological publication. No. 2 / Ed. EN Perevoshchikova. - Nizhniy Novgorod: NSPU, 2009. – 42p.
18. Students and employers satisfaction   with the quality of education at NSPU (based on questionnaires in 2010/11). Issue 3. Ed. EN Perevoshchikova. - Nizhniy Novgorod: NSPU, 2011. – 65p.
19. LI Vasilyeva, IV Prokhorov: Monitoring as a way to ensure the quality of training / education quality assurance. - Moscow: RAGS, 2009. - p. 302-305.
20. LI Vasilieva, MA Benabdellah: The mission of modern universities and enterprises in the coordinates of social responsibility / Nizhny Novgorod, Nizhny Novgorod State University, 2010. – P.115-117.
21. Sedih EP Process approach to the construction of the quality of training / International standards, accreditation and certification of technical education and the engineering profession: Proceedings of the International Scientific Conference, 19-21 October 2010, Moscow, NITU "MISA". - M.: House. "MISA". - P. 85-88
22. Sedih EP The development of the concept of "quality" in the system of economic and educational Sciences / Materials VI All-Russian scientific-practical conference "Russian education in the twenty-first century: problems and prospects", Penza Privolzhsky House of Knowledge, 2010. – P. 109-111.
23. Sedih E P Vasilyeva LI The main stages of the development of the quality system GOU VPO "Volga State Engineering and Pedagogical University" / All-Russian scientific conference "Quality Management in Education" - St. Petersburg State Electrotechnical University "LETI" them. VI Ulyanov (Lenin), April, 2011. - P. 180-182.
24. Sedih EP Project activity as a mechanism for implementing the standard model of quality in the practice of the university / All-Russian Scientific and Practical Conference "Problems of automation of the university systems of quality." - St. Petersburg, LETI, 2012. - P. 66-70
25. Sedih EP Theoretical foundations of project management education systems / Science and the school, № 3, 2012. p. 8-10.

Appendix 6

The rating assessment of the faculty teachers and the department (abstract)
1.1. The objectives are to evaluate the quality of the University, to improve the management of the structural units and to organize the dynamic development of the university on the basis of most possible use of the available human resources.

1.2 The aspiration to come to level of personal interest of workers in increase of qualification level, efficiency of pedagogical and scientific work, definition of a place of  the chair in activities for performance of license, accreditation indicators of university and increase of a rating indicator of university among higher educational institutions acts as the central idea of a rating assessment.

1.3. The main objectives of a rating assessment of the faculty and department are:

· creation of system of internal audit of efficiency of university departments activity , optimization of office-work and decrease in labor costs on drawing up reporting documentation according to requirements of SMS P ISO 9001-2001 and ENQA recommendations;

· definition of common sets of criteria to assess and control the level of the department work;

· activization of all kinds of activity focused on increase of university rating , creation of conditions for the professional growth of the employees;

· creation of the fullest computerized information databank reflecting in dynamics efficiency of activity of the faculty and department as a whole;

· formation of the incentive scheme for the department staff.

1.5 Regular teachers and the teachers issued on the terms of internal combining jobs participate in a rating assessment of the faculty activity; 

2.2 Preparation of offers on formation of the list of standard and weight values of indicators of a rating assessment of activity of the faculty (further – PTS) and  the department for a semester is carried out by vice rectors for the activities.

2.6 Control of reliability of basic data of activity of PTS is exercised by the head of the department, chair activity – the heads of structural divisions responsible for these kinds of activity.

2.7 Collecting basic data, processing, the analysis, preparation of results of a rating assessment of activity of PTS and the chair are carried out by the center of quality management of education (further – CQME).

2.8 Calculation of the general fund of basic surcharge of PTS of the chair and the sum of individual basic surcharge to each employee of the chair for a semester by results of a rating assessment controls are controlled by the Financial and Economic Affairs (further – FEA). 

2.9 Results of activity of  PTS and the chair (rating) are confidential and reported to the divisions heads in order to make administrative decisions.

2.10 The rating assessment of activity of PTS and the chair is carried out 2 times a year following the results of an educational semester.

Appendix 7

The analysis of the material and information support for the realization of the basic educational program.

The land plots of NSPU are put on the cadastral account and have all the necessary legal documents. All buildings, structures and constructions of the university are included in the register of federal property and registered in the Ministry of the property relations of the Nizhny Novgorod Region. For all buildings and constructions of university there are permissions of  the Head department of  Emercom of Russia across the Nizhny Novgorod Region ( No. 878-2-1-5 of 18.05.2010 and No. 877-2-1-5 of 18.05.2010) and the Public sanitary and epidemiologic service of the Russian Federation across the Nizhny Novgorod Region ( No. 52.75.04.803.M.000139.04.10 of 07.04.2010). 

The two blocks of the university are located in Zarechnaya part of the city: during the period from 2006 to 2010 reconstruction of educational blocks on Chelyuskintsev St., 9 was being made ,it  allowed to increase the number of the educational areas. The hostel building also has a dormitory renovation project, preparatory work to strengthen the foundation has already been made .The building of the educational block on Lunacharsky St., 23 is constructed and put in operation in 2005. It has own gas roof boiler that is more responsive to the temperature changes indoors. The sports block is constructed in 1972 and also is planned to be reconstructed. In 2010  all shower and locker rooms in this block were repaired. The sports ground meets all standard requirements and is used for carrying out occupations of various level on basketball, volleyball. The land plots of NSPU are put on the cadastral account and have all necessary legal documents.

All the academic buildings and dormitories are equipped with fire safety and surveillance systems.

 NSPU has the necessary equipment, and various technical means of contributing to the effective conduct of various activities: acoustic systems, radio systems, power amplifiers, laptops with the necessary software, sets of musical instruments, costumes for amateur groups (the production of which is in our own workshop.)         The university has three hostels. In the hostel No. 1 about 100 people lives, in the hostel No. 2  more than 500 people live, in the hostel No. 3 – about 300. The university has a dining room with two halls with150 places and 3 buffets in the main block and a dining room and a buffet in the  zarechny block. On the balance sheet of the university there is a house (Artelnaya St. 8). Total area - 3382 sq.m., including inhabited - 2321,6 sq.m.

During the summer holidays for students and staff sports camp on the bank of the Gorky Reservoir in Gorodetsky district work. There are more than 50 residential wooden houses of summer type, a wooden dining room, a dance hall, a  warehouse, a medical center, sauna. At the same time 250 students and teachers can rest in the camp.

The University has a biological station in the village of Dmitrievskaya, Krasnobakovsky district of Nizhny Novgorod region. There are six tents residence for students, there are facilities for laboratory and practical classes. The  overhaul of the building of a biological research station is made. 

The university students are provided with the organized feeding  in all blocks.

Students have the access to the library resources (including electronic). The library fund is staffed with print and electronic media, there is an access to electronic library systems.

The e-library system provides the possibility of individual access for everyone being trained from any computer being in a network of the university, it creates necessary conditions for the organization of independent and research work of the students.

The available material support is enough and adequate to the purposes of the basic educational program.

Over the last five years a considerable modernization of computer park, technical and software equipment of the university has been made. The total number of computers has increased by more than 2 times (only for the 2009-2010 academic year it has increased by 40%), 65% of them have the access to the Internet. 13 computer labs are equipped with modern video and multimedia technology,it  allows to use methods for distance learning, organizing webinars, broadcast video conferences. LCN of the university is demarcated into5 subnets, financial, administrative, educational, for the Internet cafe, a remote block. While working with the LCN 7 servers are used. LCN has an access to the external Internet by 2 channels 10 and 8 Mb / s.

The center of line scanning, the press and copying of educational and methodical materials functions. The majority of cycles of disciplines of all educational programs is provided with the computer equipment and programs. The expansion of strategy and policy of the university is provided by means of ICT. Collecting and information processing on its realization are provided by means of ICT too.

Structuring of information resources is produced in the following way: the work of Staff on the platform "1C", movement of contingent on Institutions and the dean's office on a platform of "1C", accounting and financial activity on the platform "1C", automated library, registration and movement of the book fund, “Selection committee” runs.

The Means of informing the public about the activities of  NSPU is the official website of the university, which is located at: http://mininuniver.ru/. As a part of the innovative activities of the university in 2010, the project is deployed together with Microsoft to build a unified system of interaction of teachers and students on the basis of solutions NSPU MicrosoftLive@edu. The purpose of introduction of the decision is granting to university of the best set of services for ensuring needs of teachers and students.  In the first half of 2012 the task was solved and the electronic profile of the university is represented in full http://vgipublog.wordpress.com/. The project  allowed to increase the efficiency of university management, reduce the cost of communication and provided students and teachers with a set of effective services that facilitate collaboration in the educational process from a simple newsletter, maintenance scheduling to full integration into the learning process.

Development purposes  in the field of information for 2013 are:

· further modernization of the computer park and networks;

· support and electronic document management system;

· development of the official website of the university;

· implementation of the "blogosphere" - to develop and maintain up to date blogs  of the departments and teachers;

· implementation of a single TV informative  system as a part of an integrated automation of the development of the university.
Appendix 8

The analysis of the dynamics of the indicators of the financial stability

The financial strategy of the university is guided by the principles of TQM and is focused on the satisfaction of requirements of interested parties. 

Following the results of 2012 the complex of the actions allowing to realize an integrated approach to the organization of financial security of activity of the university was realized:

	Activity
	Result



	Development of the new provisions to pay. 

Optimization of the structure of the university.
	On 01/01/2013, the faculty salary will increase by an average of 18.6%

	The system of economic examination of contracts is entered. 
	Savings on economic agreements reached 5% (475.00 rubles. / Year), the monitoring of prices is carried out. Duplicating purchases of goods, rendering services, performance of work are excluded.

	The management process of placing orders for goods, works and services in accordance with the quality management system is standardized.
	Cost savings in 2012 was 5 840.48 rubles.



	Implemented a system of rated activities of the faculty and the heads of  the  chairs.
	The mechanism of a rating assessment of activity assumes the setting of an individual extra charge to each teacher from the accounting of efficiency of his/her work during a semester.

	A new system of calculation of costs in accordance with the Order of the Ministry of Education of 27.06.2011, № 2070
	An invoice of standard costs on rendering educational service within the main and additional educational programs is settled.


Currently the most accurate reflection of the financial management and work to improve the financial performance may be the dynamics of indicators of financial stability and resource  providing of the united university.

The dynamics of the indicators of the financial stability and resource supply

	№
	Name of indicator
	Units of meazure.
	2010
	2011

	1
	Balance value of a particularly valuable assets for amortization
	Million. rub.
	76,5
	76,0

	2
	Structure of revenues (volume in million rubles.), Of  which:
	Million. rub.
	505,0
	508,0

	3
	Funding estimates (in the form of grants of the founder), total;
	Million. rub.
	340,8
	346,7

	4
	Including NIOKR funding for the estimated (in the form of grants founder);
	Million. rub.
	5,4
	4,5

	5
	The funds received from the NIOKR from other sources;
	Million. rub.
	21,0
	32,3

	6
	Funds received for educational services;
	Million. rub.
	132,4
	117,0

	7
	Other sources.
	Million. rub.
	10,8
	12,0

	8
	Expenditure structure (volume in million rubles.), Including;
	Million. rub.
	506,6
	508,0

	9
	Labor (with benefits);
	Million. rub.
	290,4
	291,2

	10
	The purchase of equipment;
	Million. rub.
	8,9
	9,1

	11
	To information and library services;
	Million. rub.
	5,0
	5,1
	
	

	12
	Others.
	Million. rub.
	202,3
	202,6
	
	

	13
	Funds allocated for NIOKR;
	Million. rub.
	20,1
	27,1
	
	

	14
	Average salary of the university PTS  :
	Thou. rub.
	21,32
	22,28

	15
	In general;
	Thou. rub.
	21,32
	22,28

	16
	Assistants;
	Thou. rub.
	10,80
	11,46

	17
	Associate professors;
	Thou. rub.
	20,45
	21,68

	18
	Professors;
	Thou. rub.
	26,58
	28,18

	19
	Heads of departments;
	Thou. rub.
	31,24
	33,11

	20
	Deans;
	Thou. rub.
	25,1
	26,61

	21
	The ratio of the average monthly salary of the university faculty to the average wage in the economy as a subject of the Russian Federation where the university is.
	
	1
	1,06

	22
	The share of funds from income-generating activities in the total amount of funds received by the university from all sources of funding.
	%
	32,5
	31,8

	23
	The share of funds from all sources of financing in the university  aimed by the university at the maintenance of the property complex.
	%
	3,8
	4,0

	24
	Share of means from all sources of financing aimed by the university at  the development of a property complex.
	%
	5,5
	6,05

	25
	The share of students in need of a hostel place  and provided with  it.
	%
	98,0
	98,0
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